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En cas de probléme :




Les questions concernant FICHSUP pourront étre adressées par courrier
électronique a Support@atih.sante.fr en précisant « FICHSUP » dans l'objet du
message ou par téléphone au 08 20 77 12 34 (de 8h30 a 12h00,et de 14h00 a
18h00). Ou sur la plate-forme AGORA "AGORA>Logiciels>MCO>FICHSUP"

a l'adresse suivante : https://applis.atih.sante.fr/agora/log_agora.do

1 Présentation générale

La détermination des ajustements budgétaires infra annuels consécutifs a
'application du modéle de tarification a l'activité repose sur la transmission aux
agences régionales de I'’hospitalisation par les établissements de santé de leurs
données d’activité et de leur consommation de médicaments et dispositifs médicaux
inscrits sur une liste fixée par arrété.

Les données d’activité concernent I'hospitalisation avec ou sans hébergement
décrite par les groupes homogenes de malades (GHM) (fichiers de résumés de
sortie anonymes (RSA) l'activité ambulatoire (actes et consultations externes) et
I'activité d’'urgence. Toutes les informations d’activité non contenues dans les RSA,
sont regroupées dans un ensemble de fichiers spécifiques.

L’ensemble de ces fichiers spécifiques est recueilli par le logiciel FICHSUP et prend
le nom de fichiers FICHSUP (la description de leurs formats est fournie en annexe de
ce document).

Les arbitrages en cours conduisent a une fraction du tarif T2A de 50%, et,
parallelement, a une diminution de la DAC. Compte tenu des modalités de
versement de la DAC et de la part d’activité, la trésorerie des établissements ne peut
plus étre optimisée dans le cadre d’une transmission d’activité trimestrielle et la loi de
financement de la sécurité sociale pour 2007 en tire les conséquences en modifiant
les dispositions relatives a la périodicité de la valorisation. En conséquence, comme
les RSA, les fichiers FICHSUP seront transmis comme suit :

a partir de janvier 2008 : La saisie des quantités ne doit plus etre cumulés (comme
avant), il faut faire la saisie exacte de la quantité consommée mois par mois
(comme les molécules onéreuses et les dispositifs médicaux implantables). les
données sont transmises mensuellement au plus tard a la fin du mois suivant la
période considérée. Ces dispositions seront confirmées dans le cadre de l'arrété
PMSI.

ATTENTION :

Tous les fichiers des spécialités pharmaceutiques facturables doivent, a partir du
mois de janvier 2008, fournir le détail de la consommation mois par mois.

Ces données ne doivent pas étre le cumule avec les données recueillies depuis le
1*" janvier de I'exercice en cours (comme avant), mais la quantité exacte
consommeée mois par mois, comme les molécules onéreuses et les dispositifs
meédicaux implantables.




Le schéma, ci-dessous, montre la place occupée par FICHSUP dans la Panoplie
d’outils du PMSI utilisés dans le cadre de la Tarification a I'Activité (POP-T2A).

Etablissements ATIH
POP-T2A

Public sous DGF

e —

I
FICHSUP
v L _

.
e-POP =: e-PMSI :

Privé sous OQN




2 Démarrage rapide

Ce chapitre permet de prendre FICHSUP en main rapidement. Si vous avez des
interrogations plus précises sur le contenu, veuillez vous référer au chapitre 4 (On
pourra aussi se reporter a la foire aux questions « FAQ FICHSUP »).

Voici la marche a suivre :

a)

b)

d)

Définir le FINESS juridique de I'établissement, la période (mensuelle) et
'année dans I'écran paramétrage. Ces paramétres seront utilisés par
défaut dans les écrans saisies, import et export.

Lors de la définition du paramétrage général, fichsup ferme tous les
écrans, pour appliquer les nouveaux parametres

=P it &néral
il Faramerrage genera

Farameéetrage general

L, W T2 0000001

Période I De Janvier a Juillet j

Année I 2007 j
Type de Fichier

’75- Fichier STC " FichierSTD [Mon5TC)

| Valider Annuler |

4

Pour avoir la liste correspondant a votre établissement, sélectionner
STC ou STD (non STC) dans I'encadré Type de Fichier en fonction de
votre situation actuelle a I'égard de la suppression du taux de
conversion.

Remarque : la situation normale est celle de la suppression du taux de
conversion (STC). Toutefois, par autorisation dérogatoire de I'agence
régionale de I'hospitalisation, certains établissements n’'ont pas encore
effectué cette suppression.

En fonction du choix de type de fichier a traiter, STC ou Non STC. Le
menu paramétrage se met a jour, et il permet d’afficher I'écran « liste
des fichiers STC ou Non STC » (voir I'’écran ci-dessous).




< Liste des Fichiers Non STC x|
Liste des Fichiers Non 5TC

[v cnx-Actes externes hors urgences NGAP

[w urg-Actes externes urgences NGAP

[w exc-Actes externes hors urgences CCAM

[w| urc-Actes externes urgences CCAM

[+ mae - Montants actes externes hors urgences CCAM
[+ mau- Montants actes externes urgences CCAM
[v| atu-Paszages auxurgences [achivité ugences]
[w| Ftr- Forfaits techniques

[w| Ffm - FFM [forfait petit matériel]

[ ivg - IVG

[w] =eh - forfaitz sécurité et environnement hospitaber
[w| dmi - Dispositifz médicaux implantables [DMI]

[+ mon - Molécules onéreuses [médicaments]

Seélectioner bout désélectioner bous

| Valider | I Annuler |

4

e) Sélectionner la liste des fichiers que vous souhaitez traiter en cliquant
sur le nom correspondant. Vous avez la possibilité de sélectionner ou
désélectionner 'ensemble de la liste visible. Pour sauvegarder la liste il
faut cliquer sur le bouton Valider. Une fois la liste validée, la menue
liste de fichier STC ou Non STC, se met a jour automatiquement.

f) Paramétrage des répertoires

Une nouvelle fonctionnalité a été mise en place afin de faciliter les
opérations de sauvegarde des fichiers que les établissements doivent
réaliser de maniere réguliére (cf. I'article 6-1l de I'arrété « PMSI » du 22
février 2008)




Exporter le paramétrage utilisateur
Importer un paramétrage ukilisateur
Saisie 5TC Chrl+0

Quitter Chrl+Q

L] - - _
| Paramétrage des répertoires

R épertoire de raval IE:\D ocuments and Settingghmmogzand\dpplication D atavaTIHWFichs @

Répertoire de sauveqande ettingzsmmossandyapplication DatatATIHFichsup MCOYsauvegande] @

Iv  Afficher au prochain démarrage

Valider Fermer |

Ce paramétrage permet a l'utilisateur de renseigner les dossiers de travalil
et de sauvegarde que le logiciel FICHSUP devra utiliser lors du traitement
des données.

Par défaut, ceux-ci sont au niveau des profils utilisateurs comme indiqué
sur la fenétre ci-dessus pour XP (pour les systemes d’exploitation 98 et
Millenium : « C:\WINDOWS\Profiles\mon_ profilApplicationData\ATIH\
Fichsup_MCO» ou « C:\WINDOWS\Application Data\ATIH\
Fichsup_MCO», pour le systéme d’eploitation Vista

« C:\Users\mon_profilAppData\Roaming\ATIH\ Fichsup_MCO»). Tous les
fichiers et les dossiers intermédiaires nécessaires au traitement ( les
rapports de traitement également) seront disponibles a ce niveau. Il vous
faudra vérifier si l'utilisateur posséde les droits d’écritures et de
modification pour ces deux dossiers sous peine d’erreur lors du traitement.
Si plusieurs utilisateurs sont été chargés de réaliser les envois sur la plate-
forme e-PMSI, les sauvegardes seront dispersées sur autant de profils que
d’utilisateurs.

Nous vous incitons a modifier ces parameétres afin de faciliter les
opérations de sauvegarde et d’archivage du dossier « sauvegarde » : par
exemple dossier réseau régulierement sauvegardé par le service
informatique.




NOTE :

Vous pouvez personnalisé les répertoires de travail et de sauvegarde.
Pour cela cliquer sur le menu Paramétrage — Paramétrage des répertoires
(fenétre ci-dessous)

‘E: Parameétrage des répertoires
R épertoire de raval II::"'.DDcuments and 5etingzsmmossandipplication D ataa TIHFichs I'Q,
R épertoire de sauvegarde II::"'.DDcuments and 5ettingzhmmozzandhApplication DatahATIHYFichs I'Q,

v afficher au prochain démarnage

Yalider Fermer

Pour changer de répertoire de travail, cliquer sur le bouton =Slafin de
sélectionner votre répertoire de travail.

Pour changer de répertoire de sauvegarde, cliquer sur le bouton | =%| afin
de sélectionner votre répertoire de sauvegarde.

Pour ne pas afficher cet écran du paramétrage au démarrage de FICHSUP,
il suffit de décocher cette case a cocher ¥ Afficher au prochain démanage

\ . , . . Yalider |
Aprés avoir changer vos répertoires, cliquer sur le bouton , un
message vous indiquant que I'application va se fermer pour prendre en
compte le paramétrage.

x|

L
\]}) Fermeture de l'application pour la mise & jour des parameétres

Lors du prochain lancement de Fichsup le paramétrage sera effectif.

Pour pouvoir partager ces parametres, |'utilisateur peut exporter dans le
menu [Exporter le paramétrage utilisateur] et générer le fichier [export.zip].

Pour importer les parameétres d'un utilisateur il suffit d'importer le fichier
[export.zip], dans le menu [Importer un paramétrage utilisateur]. Cette
opération permet de changer les parametres.

Lorsqu’il y a modification d’au moins un des dossiers, l'utilisateur aura un message
de fermeture du logiciel. En effet, il est nécessaire de relancer I'application pour
mettre a jour ces paramétres.




REMARQUE :
Lors du changement du dossier de sauvegarde, les anciennes sauvegardes seront
copiées dans le nouveau dossier.

g) Pour importer les données, il faut cliquer dans le menu traitement, puis
Importer. Il y a 3 choix types d’import :
e  Supprimer les données et importer tous les codes du fichier d’import.
e Importer tous les codes du fichier d'import et mise a jour des codes existants.
e Importer que les nouveaux codes du fichier d’import.
Il faut choisir le type de fichier a importer, la période, N°Finess, I'année,
et le nom de fichier, (en cliquant sur les 3 points vous pouvez
rechercher votre fichier).

=10l x|

' Paramétrage Saisie STC Traitement Fichiers de références Fendtre 7

Import des fichiers

Import des fichiers

N* Finess II]I]I]I]I]I]I]I]1
Année |2|]|]3 vl Périnde IDe Janvier a Septembre

— Type de Fichier —— -
* FichierSTC Type de Fichier

man ; Moléoules onéreuses (médicaments)

" FichierNon5TC Hom de Fichier I

— Type d'importation
" Supprimer les données etimporter tous les codes du fichier import

"~ Importer tous les codes du fichier d'impoit et mize ajour des codes existants

¢ Importer uniquement les nouyeaux codes du fichier dimport

Importer | | Annuler |

Ensuite un rapport vous informe du résultat de I'importation, vous
pouvez soit valider en cliquant sur Oui, ou Annuler complétement le
traitement en cliquant sur Non.
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Importation du fichier mon : Molécules onéreuses {médicaments) |

-? W

‘_../ Bucune erreur signalée sur le fichier ‘mon @ Maolécules onéreuses (médicaments)', Youlez-vous continuer?

Mon

h)

Remarque : tous les fichiers présents dans la liste peuvent étre
importés, méme les fichiers {"mae","mau","ffm","seh"} qui ne requierent

qu’un seul enregistrement.

Pour saisir les données, vous devez cliquer sur le menu liste de fichier
STC ou Non STC, et choisir le fichier a saisir.
Vous pouvez soit :

- créer un nouvel enregistrement (en cliquant avec la souris sur la

barre d’outil en haut d’écran et sur I'icbne nouveau j ou avec
le raccourci clavier CTRL+ N comme Nouveau);
- modifier un enregistrement (en cliquant avec la souris sur la

ligne correspondante et sur I’icénew);
- supprimer un enregistrement (en cliquant avec la souris sur la

ligne correspondante et sur licone ™ |);

Si vous créez ou modifiez un enregistrement, vous avez la possibilité
d’effectuer une recherche sur les codes ou sur des mots du libellé dans
les deux listes déroulantes.

Vous pouvez rechercher un enregistrement déja saisi, avec des critéres
de recherche qui sont proposées dans la liste déroulante en bas de
I'écran.
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188 Molécules onéreuses B ] 54|

Molécules onéreuses

N*Finess = (999999999), Anneé e = (2007). Période = (07)
Code Medicament UCD = ()
Code Médicament U CD |9143534 jITHEPRI.IBICINEWMG IHJ FL+A, | Moie |Auitlet |
Prix moyen [en euros] Is,ssz— :L?:}I;;edUED dispsintes IS,SI]II—
o prin 2

Dernier prix d*achat Hombre d'UCD dispensées au

[eneuros] |5!553 titre des ezsais thérapeubques |2,5I]ll

M S N*Enre N°Finess Type fichier Année Période Code M Prixmo Dernier prix d"achat NbUCD to
f * 650 Q8899955 |G21 2007 nv 9143534 [5HA2 RBA3 5500
f * 658 Q953399595 |G21 2007 o7 9137580(5552 RRA3 5500
f K657 Q98999995 |G21 2007 o7 91371849(5552 RER3 5500
f * 656 999999995521 2007 oz 9137172(5662 REA3 B500
f # [g55 999999995 |G21 2007 oz 9109000(5552 RER3 REO0
fx 654 99999949499 |G21 2007 oz 9055511 (5552 R5G3 B500
#6553 998999999 |G21 2007 07 9010750(3522  |5553 33500

|N°Finess j | Recherche 7 enregistrements

i) Aprés la saisie, vous pouvez exporter vos fichiers ou les ajouter dans le
panier e-POP.

Vous

avez la possibilité de choisir un ou plusieurs fichiers a exporter, le

dossier dans lequel les fichiers seront stockés, le n°Finess, la période,
et 'année.

. Exporter .
En cliquant sur le bouton , vous obtiendrez des

fichiers zip signés dans le répertoire [Dossier d’export] (fichier
pouvant étre importés dans le panier d’ e-POP), et une
sauvegarde de ces fichiers dans le répertoire [Dossier de
sauvegarde]. Cette sauvegarde est située au niveau du dossier
profile de l'utilisateur dans le dossier « ATIH\Fichsup_MCO\
sauvegarde »., (ex C:\Documents and Settings\ All
Users\Application Data\ATIH\Fichsup_MCO\sauvegarde).

Ajouter au
panier e-POP

En cliquant sur le bouton , vos fichiers sont transmis
au logiciel e-POP (cf. manuel de e-POP pour son utilisation), et
une sauvegarde de ces fichiers sont stockés dans le répertoire
[Dossier de sauvegarde].
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Exporter au
format TXT

- En cliquant sur le bouton , vous obtiendrez des

fichiers en format texte.

%/ Liste des fichiers 4 exporter x|

Liste des fichiers & exporter

LI 000000001 Période | De {01 a 31 Janvier) -

g I v| Dossi .
Année 2008 d-';if,';{ |C:‘a[llu[:uments and Settings'r _|

— TypedeFichier — .
" Fichier STC Dossierde |c..ngcuments and Settingsi |

zauvegande
%" FichierMonSTC

[ cnx-Actes externes hors urgences NGAP

[w urg-Actes externes urgences NGAP

[w exc-Actes externes hors urgences CCAM

[w urc-Actes externes urgences CCAM

[w] mae - Montants actes externes hors urgences CCAM
[w| mau - Montants actes externes urgences CCAM
[v| atu-Paszages auxurgences [achivité wgences]
[v| Ftr- Forfaits technigues

[w| Ffm - FFM [Forfait petit matériel]

[ ivg - IVG

[w zeh - Forfaitz sécurité et environnement hospitaber
[w| dmi - Dispositifz médicaux implantables [DMI]

[w] mon - Molécules onéreuzes [médicaments]

S électioner bout dézélectiones bous
Ajouter au Exporter au
panier e-POP EETEBIE format TXT ROLE

j) Dans la barre menu [Fichiers de références] (voir 'image ci-dessous)
vous pouvez consulter ou exporter les fichiers de références.

=10l x|

Paramétrage Saisie Mon STC  Traitement | Fichi =

o i 1 ISES ]

dmi {Dispositifs médicau: implantables)
ald {alkernatives 3 la dialvse)

atu {ackivité urgences)

ftr {Forfaits kechnigues)

Fengtre 7

ivg (Inkerrupkion Yolonkaire de Grossesse)
Ref CCAM
Ref MGEAP

Le fichier de références contient les codes, les libellés et les 12 périodes
d’autorisations de M1 jusqu’au M12 (0 si le code ne peut pas étre utilisé 1
sinon).
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Exemple sur la ligne numéro 16 dans le fichier de référence ci-dessous. Le
code UCD 9147288 est autorisé pour M1, M2, M3 et il n’est pas autorisé pour
le reste de 'année.

Ed Microsoft Excel - Ref.csy [Partagé] - |EI|5|

@ Fichier  Edition  Affichage Insertion Format Qutils  Données  Fepétre 7 - X

eS8 RV s BR-T - -2 @HBE T:-€7

A6 v A 9147283
A B

1 [CODE LIBELLE M1 M

2 9010750 BICHU INJ FL+AMP

3 |9055511 LYMPHOGLOBULINE INJ FLEML

4 9109000 THYMOGLOBULINE INJ FL+FL

5 | 9137172 NAYELBINE 10MG INJ 1ML

B

7

8

E
©
H
=
=

[K[LImMIN] o=
hAS B0 RATT RAT2 J
1

=@

RS PN "] SR I RPN (A Ul N O] [ PO N O 8 ]

R PO N IO RPN | [SCN) | R A R O U O SO AR SO IO A U RO Y

R O P IO RN [ [P ENR SR P R UU UO UA JUNA Uo JA U JUO) R  SY

SR PGS (NS IR P |'oo | [ R PR JPRD DNPRY DUPRY DPNY JUPRY RS PR PR U R g 5 7

R DO N O Y [ [P ENR SPR P PR UU UO UO JUNA JO JA U JO p

R DO N O Y [ SN SR P PR O U A RO OO A U UGS R v

9137189 NAVELBIME 50MG INJ FrahL

9137580 MUPHORAMN 208MG INJ FL+AM

9143534 THEPRUBICINE 10MG IMNJ FL+A

1

1

1

1

1

1

1

9 9143540 THEFRUBICINE 20MG INJ FL+A 1
10 [ 9143557 THEPRUBICIME 50MG IMJ FL+F 1
11 (9145332 FARMORLUBICINE 10MG LYOTL 1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

12 | 9145349 FARMORLUBICIMNE 10MiGG S0OL F°
13 | 9145355 FARMORLIBICINE 20MG SOL F°
14 | 9145361 FARMORLBICINE S0MG LY OT [
15 [ 9145378 FARMORUBICINE S0MG SOL F°
9147255 AREDIA 15 [MNJ FL+AMP

17 | 9147934 EPREX 1000001 INJ FLTML

18 (9147940 EFPREX 2000U1 INJ FL1ML

19 | 9147957 EPREX 4000U1 INJ FLIML

20 |9153395 ZAVEDOS 10MG LY OT INJ FL

S S (A NS PN NS W P A P A R A DA O P PR DU B R ) |

4 b0
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
o 0
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

NPV (PR NG P PN (' | RS P PR DI DR P (PN DU DY UNPY (PR I BEFY
NP (PR G P DEIPY (‘. | RS P BUPRY RS DR P PN DU PO P PN I Y Y

21 | 915343 7AVEDOS SMG | YO 1M Fl il e
M 4 ¥ W[\Feuill { Feulz £ Feuls / 1| |

Prék Somme=9147291 MM v

Vous pouvez également consulter le manuel de FICHSUP directement a partir du
logiciel en allant dans le menu [Aide] puis [manuel utilisateur] et vous tenir au
courant des nouveautés en allant dans [A Propos...] du menu [Aide]
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3 Fonctionnalités

Le logiciel FICHSUP permet la production des fichiers spécifiques relatifs a I'activité
d’interruption volontaire de grossesse (IVG), a l'activité d’urgence, ... (la description
des formats de I'ensemble des fichiers a produire est fournie en annexe de ce
document).

3.1 Description de l'interface
3.1.1 Etablissements ayant supprimé le taux de conversion

L’interface de FICHSUP dont la capture d’écran figure, ci-dessous, permet de choisir
les fichiers a traiter dont voici la liste :

T/ Liste des Fichiers STC x|
Liste des Fichiers STC

[¥| atu-Paszages aux urgences [achivité wgences]
[w| Ffm - FFM [Forfait petit matériel]

[ ivg - IVG

[v| ald-Alternative aladialyze

[+ dmi-Disposzitifz médicaux implantables [DMI]
[+ mon - Molécules onéreuses [médicaments]

S électioner bout dészélechioner bous

Valider | I Annuler

3.1.2 Etablissements n’ayant pas supprimé le taux de conversion

L’interface de FICHSUP dont la capture d’écran figure ci-dessous, permet de choisir
les fichiers a traiter dont voici la liste :
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%/ Liste des Fichiers Mon STC x|
Liste des Fichiers Non 5TC

[v] cnx-Actes externes hors urgences NGAP

[w] urg - Actes externes urgences NGAP

[w] exc-Actes externes hors urgences CCAM

[w] urc - Actes externes urgences CCAM

[v] mae - Montants actes externes hors urgences CCAM
[v] mau - Montants actes externes urgences CCAM
[v] atu-Passages aux urgences [activité ugences)
[w] Ftn - Forfaits techniques

[w] Ffm - FFM [forfait petit matériel]

[v] ivg - IVG

[w] =eh - Forfaits gécurité et environnement hospitaber
[w] dmi-Digpositifs médicaux implantables [DMI)

[v] mon - Molécules onéreuzes [médicaments)

Sélectioner bout dészélectioner bous

| Valider | I Annuler I

4

e FICHSUP permet également I'importation tous les fichiers depuis la version
6.2.0.

La saisie des données, l'importation et I'exportation se fait sur la base du numéro
FINESS établissement, 'année et de la période. Ces éléments ont par défaut les
valeurs configurées dans I'écran paramétrage.

3.2 Parametres

Avant de procéder a l'importation ou I'exportation de vos données, vous devez
vérifier que les parameétres du traitement sont correctement renseignés :

- {FINESS} permet de saisir le numéro FINESS qui sera utilisé dans les fichiers ;

- {Période} permet de sélectionner le mois a traiter ; sachant que les envois sont
cumulatifs, la période indiquée commence toujours au 1°" janvier de I'année en
cours.

- {Année} permet de choisir 'année traitée.

3.3 Saisie

Il existe un écran pour chacun des fichiers a saisir. L’interface se présente toujours
de la méme fagon (voir la capture d’écran ci-dessous).
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1381 Molécules onéreuses O] x|

j igl @ Molécules onéreuses

N*Finess = (399989999). Année = (2007). Période = (07)
Code Médicament UCD = (9137189)

Code Médicament UCD I 9137189 v“ HAVELBIHNE 50MG IN.J FW¥5ML j Mois I Juillet j

Prix moyen [en euros] Is,ssz— :'ch}g;ed'U[:D L |.=.,sun—
Dernier prix d'achat Hombre d'UCD dispensées au —?I
[en euros) I5!553— titre des essais thérapeubgues Iz,sun—
| Modifier | | Annuler
M 5 N'Enre N Finess Typefichier Année Période Code M Prixxmo Dernier prix d achat MNb U~
f?‘: B59 499599599 |G21 2007 oy 9143534 |5552 5RE3 5500
f?( G582 499999899 |G21 2007 oy 9137580(5552 5553 5500
i G2 9137185 555 5500
#| % 656 Y999995949 |E21 2007 oy Y4137172|5552 5553 5500
f?‘: B55 999999599521 2007 oy 97108000|5552 ARA3 5500
pﬁx G54 499599899521 2007 oy 4905551115552 5553 | SSDDLILI
I |N°Finess j | Recherche 7 enregisirements

Le numéro FINESS, I'année, la période et le code indiqués en haut d’écran juste en
dessous du titre, correspondent a la ligne sélectionnée. En dessous, cest le
formulaire de saisie ou de modification des données (cliquez sur le bouton Ajouter ou
Modifier pour valider la saisie, et Annuler pour annuler la saisie). En bas de 'écran
dans la grille sont affichées les données se rapportant au fichier choisi.

Lors de la saisie vous avez la possibilité de chercher et sélectionner soit un code ou
soit un libellé, les deux listes déroulantes code et libellé se synchronisent
automatiquement.

Vous avez 3 possibilités :

- créer un nouvel enregistrement en cliquant avec la souris sur la

barre d’outil en haut d’écran et sur I'icbne nouveau j ou avec
le raccourci clavier CTRL+N (comme Nouveau);
- modifier un enregistrement en cliquant avec la souris sur la ligne

correspondante et sur I'icbne ¥ ;

- supprimer un enregistrement en cliquant avec la souris sur la

ligne correspondante et sur l'icbne ?l;

Pour valider :

e En mode création, il faut cliquer sur le bouton Ajouter _ oule

raccourci clavier CTRL+S (comme Sauvegarder).

e En mode modification, il faut cliquer sur le bouton modifier

pour valider la modification, ou le raccourci clavier CTRL+S (comme
Sauvegarder).
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ATTENTION : Tous les champs des formulaires sont obligatoires. Si vous ne
remplissez pas correctement les zones, vous obtiendrez un message d’erreur et cela
invalidera votre saisie.

Lorsque que vous choisissez une lettre-clé (en mode création ou modification), si elle
existe déja dans la base pour la période et I'établissement définis, votre saisie sera
invalidée (sauf pour le fichier des forfaits techniques qui accepte plusieurs fois la
méme lettre-clé car il est possible qu'une méme lettre s’applique a plusieurs
appareils autorisés) et vous aurez un message d’avertissement indiquant que cette
référence existe déja (cf. ci-dessous).

x

' Enreqistrement: annulé
[ IUn enreqistrement sk d&ja saisi pour cette letkre-clé,

Pour le cas ou la saisie d’un fichier ne requiert pas de lettre-clé, vous ne pouvez
saisir qu’un seul enregistrement.

Si cet enregistrement existe déja dans la base pour la période et I'établissement
définis, votre saisie sera invalidée et vous aurez un message d’avertissement
indiquant qu’un seul enregistrement doit étre saisi pour ce fichier (cf. ci-dessus).

x

] Enreqgistrement annulé ;
3 IUn seul enreqistrement dait Ekre saisi pour ce Fichisr,

Lorsque vous avez terminé votre saisie, cliquez sur [Fermer] (ou en cliquant avec la
souris sur la barre d’outil en haut d’écran et sur I'icone Fermer@) pour revenir au

menu principal.

Création d’un enregistrement

Lorsque vous cliquez sur licéne [Nouveau] j dans la barre d’outil en haut
d’écran (ou le raccourci clavier ctrl+N), un formulaire de saisie apparait au dessus
de la grille de données et vous propose la saisie des différents champs.

Pour certaines zones de texte, vous devrez choisir un code dans une liste déroulante

(Fensemble des données a saisir est précisé en annexe). Lorsque le code existe son
libellé s’affiche.
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Cliquez sur le bouton Ajouter _ (ou le raccourci clavier ctrl+S) pour

valider. L'enregistrement nouvellement créé apparaitra en dessous, dans la grille de
données. Le nombre d’enregistrements est augmenté d'un enregistrement

14 enregistrements
Si vous ne souhaitez pas enregistrer cet élément, cliquez sur le bouton

Annuler_

Modification d’un enregistrement
Pour modifier un enregistrement, vous devez cliquer avec la souris sur la ligne a

modifier et sur I'icone I‘; dans la grille de données. Le formulaire de saisie s’active
dans la partie supérieure, vous pouvez alors modifier le ou les champs de désirés.

Cliquez sur le bouton Modifier (ou le raccourci clavier ctrl+S) pour

valider les changements et vous verrez la mise a jour des données dans la grille de
données.
Si vous ne souhaitez plus modifier cet enregistrement, cliquez sur le bouton

Annuler_

Suppression d’un enregistrement

. . . . . o b

Lorsque vous cliquez avec la souris sur la ligne a supprimer et sur l'icbne dans la
grille de données, un message d’avertissement apparait afin que vous confirmiez
votre action de suppression.

Suppression du code mon x|

L] "_n. Wous allez supprimer ce code, Youlez vous conkinuer
L

Annuler |

Cette suppression est alors définitive, et un message vous informe sur le succés de

I'opération.
Suppression fait avec El
L
\lj) Suppression Faik avec succés

Recherche d’une lettre-clé

Dans le formulaire de saisie, lorsque vous cliquez sur une liste déroulante, les codes
sont tries par ordre croissant et dans la liste déroulante a droite les libellés
correspondants.
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=10l x|
3 x| @ Molécules onéreuses

MN°Finess = (999999999). Anné e = (2007). Période = (07)
Code Médicament UCD = {9137189)

CodeMédicament UCD I 9137189 vl AAVEL BINE 50MG IHJ FUYsML j Mois I Juillet j
el

HAVELBIHE 50MG IHJ FUYSML =
Prix moypen [en eurog] |5,552 MUPHORAHN 208MG INJ FL+AMP e |5,5nn
Dernier prix d"achat THEPRUBICIHE 10MG IHJ FL+A. ) ? |
THEPRUBICIME 20MG INJ FL+A. EES aU I—
{en euros) X tiues [2:500
|: FARMORUBICIHNE 10MG LYOT DR FL
FARMORUBICINE 10MG SOL FUsSML
FARMORUBICIHNE 20MG SOL FYiDML  ~
M S5 N'Enre N'Finess Typefichier Année Période Code M Prixmo Dernier proc d'achat Nb U~
f?‘( 659 9a5999599(G21 2007 o7 91435345552 5563 5500
f?( latats) 995999599 (G21 2007 o7 9137580|5552 hA63 RE00
< g5 3 £ 91371849 5500
| % 656 9989995999 (G21 2007 o7 9137172|58562 5563 5500
f?‘( G55 9a5999599(G21 2007 o7 9108000)|5552 5563 5500
;flx fiGd4 995999599[G21 2007 o7 4905551115552 hA63 | EEDEI_ILI
1 3
I |N°Finess j I Recherche 7 enregistrements

Vous pouvez effectuer des recherches de deux maniéres :
- par le code, en saisissant au moins le début de celui-ci ;
- par le libellé, en indiquant au moins une partie de celui-ci.
Les deux listes se synchronisent automatiquement.

Recherche des enregistrements dans la grille :
Vous pouvez chercher un enregistrement dans la grille de données par période en

sélectionnant la période recherchée ~1, ou par une liste des
critéres qui sont proposés dans le menu déroulant, et indiquez dans le champ texte
la valeur recherchée, ensuite appuyez sur le bouton Recherche, la grille affiche les
enregistrements correspondants au critére de recherche, et le nombre total
d’enregistrements est affiché en bas de I'écran a droite. Le recherche se fait par la
critére contient, donc le résultat obtenu se sont des enregistrements qui contient au
moins une partie de la valeur recherchée.

Période

Période - |N°Finess jl Recherche [ 3 apregistrements
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3.4

Exportation des fichiers

T Liste

N Finess  [TOUANE Période | De (01 & 31 Janvier) -

Année

— TypedeFichier —

 Fichier STC Dossier de |C:\Documents and Settings's |
% FichierMonSTC

des fichiers a exporter x|

Liste des fichiers a exporter

I v| Dossi -
2L d-';if,'.f.{ |C:‘uﬂucuments and Settings't _|

sauvegande

[w| cnx-Actes externes hors urgences NGAP

[w| urg - Actes externes urgences NGAP

[v| exc-Actes externes hors urgences CCAM

[ urc - Actes externes urgences CCAM

[v] mae - Montants actes externes hors urgences CCAM
[+ mau - Montants actes externes urgences CCAM
[w atu-Passages aux urgences [activité ungences]
[wl ftm - Forfaits technigues

[w| Ffm - FFM [forfait petit matériel]

vl ivg - I¥G

[v| seh - Forfaits sécurité et enyvironnement hospitaler
[v| dmi - Dispositifs médicaus implantables (D)

[+ mon - Molécules onéreuses [médicaments]

S électioner bout désélectioner bous
Ajouter au Exporter au
panier e-POP Exporter format TXT Annuler

Vous pouvez réaliser les opérations suivantes :

« Ajouter au panier e-POP » : les fichiers seront directement ajoutés au
panier e-POP pour un envoi vers la plate-forme e-PMSI.

Une copies de sauvegarde de ces fichiers sont stockés dans le
répertoire [Dossier de sauvegarde]. Cette sauvegarde est située au
niveau du dossier profile de [l'utilisateur dans le dossier « ATIH\
Fichsup_MCO\sauvegarde», (ex C:\Documents and Settings\ All
Users\Application Data\ATIH\Fichsup_MCO\sauvegarde).

« Exporter » : produit des fichiers signés pouvant étre ajoutés au panier
e-POP, ces fichiers se trouvent dans le répertoire [Dossier d’export],
une copie de sauvegarde de ces fichiers sont stockés dans le répertoire
[Dossier de sauvegarde]. Cette fonctionnalité est utile lorsque vous
n‘avez l'accés a Internet sur l'ordinateur. Elle permet, en effet, de
réaliser I'envoi des fichiers sur un e-POP installé sur une machine qui
bénéficie de I'acces a Internet.

« Exporter au format TXT » : permet d’exporter les données au format
texte (utilisable en importation par FICHSUP)

Pour les deux derniéres options, par défaut c’est le répertoire temporaire qui est
utilisé lors de I'exportation. |l est toutefois possible d’'indiquer un dossier de son
choix. Pour ce faire, cliquez sur les trois points et indiquez le dossier souhaité.
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Lors de l'exportations des fichiers si aucune donnée trouvée pour la période
sélectionnée, fichsup exporte les données d’une période antérieure. Vous étes
informés dans ce cas avec une boite de dialogue voir ci-dessous. Pour voir le détail
des périodes et les données exportées, il faut consulter le rapport des fichiers

exportés.
Exportation terminée ﬂ

ATTEMTION REQUISE @
! Yous avez demandé 'exportation des données pour M09,

Pour certains Fichiers, aucune donnée n'a été trouvée,
FICHSLUP a exparté 3 la place les données d'une périnde antérigure,
Youlez-vous visualiser le détail du rapport des fichiers exportés?

Remarque : Une norme pour nommer les fichiers a été définie :

[FINESS].[Année].[DernierTrimestreTraité].[TypeFichier].

3.5 Importation de fichiers

Les fichiers qui peuvent étre importés dans FICHSUP sont les fichiers qui requiérent
des lettres-clés. En effet, les autres fichiers ne comportant qu’un seul
enregistrement, ne peuvent pas étre importés et doivent étre saisis.

Un fichier ne peut étre importé dans FICHSUP que s'il respecte le format indiqué en
annexe.

Voici la liste des fichiers pouvant étre importés :
e Actes externes hors urgences NGAP

Actes externes urgences NGAP

Actes externes hors urgences CCAM

Actes externes urgences CCAM

Passage aux urgences (activité urgences)

Forfaits techniques

IVG

DMI

Molécules onéreuses (Médicaments)

Alternatives a la dialyse
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< Import des fichiers x|

Import des fichiers

L U2 00000001
Année | 2008 ~| Peériode | De (01 @ 31 Janvien) -

— TypedeFichier ——
 FichierSTC Type de Fichiﬁl cnx : Actes externes hors urgei j
' FichierNonSTC Hom de Fichier I |

— Type d'importation
" Supprimer les données et importer tous les codes du fichier import

" Importer tous les codes du fichier d'import et mise 4 jour des codes existants

= Importer gue les nouveaux codes du fichier dimport

Importer | | Annuler |

Vous avez votre disposition trois options d’'importation :
1. Supprimer les données préexistantes et importer toutes les données valides
du nouveau fichier.
2. Importer tous les codes du fichier d'import et mise a jour des codes existants.
3. Importer que les nouveaux codes du fichier d'import.

Toutes les importations se font pour la période, I'année et le n°Finess sélectionnés.
Les contréles réalisés tiennent, par conséquent, compte de ces critéres.

NOTES :

1. Le premier choix permet de supprimer les données déja saisies correspondant
aux trois criteres (période, année, N°Finess). Cette action est
IRREVERSIBLE. Ensuite les données du fichier choisi sont importées (si elles
sont conformes avec le format exigé par FICHSUP, et si elles sont autorisées
pour la période d’import).

Exemple :
e Les données déja existantes pour la période d’import M6 (A,B,C).
e Les données du fichier d'import pour la période M6 (a,b,c,d).et (e,f,g)
pour la période M7.
e |’action importation :
i. Supprime les données existantes (A,B,C).
ii. Importe les données (a,b,c,d) du fichier d'import et rejette les
données (e,f,g) qui sont hors période.
iii. Les résultats d'import sont les données (a,b,c,d).

2. Le deuxieme choix permet d’'importer tous les codes du fichier d'import et
mise a jour des codes existants déja saisies (exemple si FICHSUP trouve des
enregistrements possédant des lettre-clés identiques a celles déja présent,
alors il fait la mise a jour des données pour ces lettres clés).
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Exemple :
e Les données déja existantes pour la période d’'import M6 (A,B,C).
e Les données du fichier d'import pour la période M6 (a,b,d,x,y).et (e,f,g)
pour la période M7.
e |’action importation :
i. Met a jour les données existantes (A --> a,B --> b).
ii. Importe les données (d,x,y) du fichier d’import et rejette les
données (e,f,g) qui sont hors période.
iii. Les résultats d'import sont les données (a,b,C,d,x,y).

3. le troisitme choix permet dimporter que les nouveaux codes du fichier
d'import avec les trois criteres (période, année, N°Finess). Les codes déja
existants dans la base sont ignorés.

Exemple :
¢ Les données déja existantes pour la période d'import M6 (A,B,C).
¢ Les données du fichier d'import pour la période M6 (a,b,d,x,y).et (e,f,9)
pour la période M7.
e [’action importation :
i. Laisse les données déja existantes inchangées (A,B,C).
ii. Importe les nouvelles données (d,x,y) du fichier d’'import et
rejette les données (e,f,g) qui sont hors période.
iii. Les résultats d'import sont les données (A,B,C,d,x,y).

Pendant I'importation une simulation se fait a la volée, et un rapport vous indique
I'état de I'importation, en cas d’erreur ce rapport affiche les erreurs trouvées ou les
raisons pour lesquelles certains enregistrements ne seraient pas importés.
L’utilisateur pourra alors décider d’annuler I'importation en cas d’erreur majeure, en
vérifiant ce rapport de simulation, ou confirmer I'importation.

Importation du fichier mon : Molécules onéreuses (meédicaments El

?/ Aucune erreur signalée sur le Fichier 'mon : Molécules onéreuses (médicaments), Youlez-vous continuer?
S

Si plusieurs lettres-clés identiques sont repérées dans un fichier importé, alors
celles-ci seront regroupées afin d’en avoir une, unique dans la base de données de
FICHSUP. Les valeurs autres que les lettres-clés seront additionnées et intégrées a
la base.

Voici le message que vous obtiendrez a la fin de I'importation :

Importation du fichier ‘'mon’ 5[

0 enreqistrement(s) trouvéls) dans le fichier mais d&ja présents dans la kable,
17 enregistrementis) correck(s) récupérés(s) == 15 enreqgistrement(s) importéls) aprés regroupement par letkre-clés,
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Dans cet exemple, sur la seconde ligne il y a eu un doublon sur une lettre-clé et les
enregistrements concernés ont été regroupés. La valeur avant la fleche correspond
au nombre d’enregistrements trouvés dans le fichier au départ et la valeur apres la
fleche, au nombre d’enregistrements réellement importés dans la base.

Sur la premiére ligne, vous pourrez constater le nombre d’enregistrements trouvés
dans la base et dans le fichier importés. Elle précise quels sont les enregistrements
qui seront conserves.

Lors de I'importation une vérification de I'existence et de I'autorisation des codes
(vérifie si un code existant est utilisable pour la période en cours) a importer se fait a
la volée, et les codes non valides ne sont pas importés.

3.6 Manuel d’utilisation et A propos...

Vous pouvez consulter le manuel d’utilisation directement a partir du logiciel
FICHSUP. Pour cela, cliquez sur [Aide] puis sur [Manuel utilisateur].

Vous pouvez également si vous le souhaitez, accéder au site de I'agence technique
de l'information sur I'’hospitalisation (ATIH) — www.atih.sante.fr — pour avoir des
informations concernant les transmissions de données ou les derniéres nouvelles du
PMSI.

3.7 Consignes de remplissage pour les formats 2008

- Le « FINESS de I'établissement » dans le fichier des « Passages aux
urgences » permet le recueil « délocalisé » des informations. Dans le cas
d’un établissement « mono site », il faut renseigner avec le n° FINESS de
I'entité juridique (celui que vous avez indiqué dans les paramétres).
Attention : Lors du remplissage de ce fichier, on peut saisir plusieurs fois les
lettre-clés proposées. Cependant, elles ne doivent étre saisies qu’une seule
fois pour un méme n°® FINESS d’établissement.

- Pour tous les fichiers la saisie se fera de la méme facon que les « DMI » et les
« Molécules onéreuses (médicaments)», la saisie se fera dorénavant de
maniere mensuelle (cf. formats en annexe) : ATTENTION il faudra indiquer
pour le mois en cours, le nombre et le montant correspondant sans
cumuler.

- Par ailleurs, les variables «<Nombre d'UCD dispensées totales» et
«Nombre d'UCD dispensées au titre des essais thérapeutiques» du fichier
des « Molécules onéreuses (médicaments)» autorisent la saisie de valeurs
décimales jusqu’a 3 chiffres aprés la virgule.

- Le fichier « Dernier prix d’achat des molécules onéreuses » a été intégré
dans le fichier des « Molécules onéreuses (Médicaments) ».
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Configuration minimale requise

Avant de procéder a l'installation, assurez vous que votre systéme est compatible
avec la configuration minimale requise. Nous insistons sur le fait que les logiciels de
la suite POP-T2A sont des applications a usage local et ne sont pas destinées a étre
utilisées en réseau.

Systémes d’exploitation pris en charge :
- Windows Vista
- Windows XP Service Pack 2
- Windows Server 2003
- Windows 2000 Service Pack 3
- Windows 98 Second Edition

REMARQUE :

Nous avons testé nos applications sur les systémes d’exploitation cités ci-dessus. De
plus, des essais ont été réalisés avec succés sur les systéemes d’exploitation 98,
Millenium et XP Service Pack 1. Cependant, Microsoft ne supportant plus ces
derniers depuis Juillet 2006, nous ne garantissons pas la compatibilité totale de nos
logiciels sur ceux-ci. Si vous étes dans ce cas, nous vous recommandons d’utiliser
des machines ayant des systémes d’exploitations plus récents.

Configuration matérielle minimum :
- RAM (mémoire vive) : 128 Mo (256 Mo ou plus recommandé)
- Processeur : 400 MHz (800 Mhz recommandé)

Logiciels requis :

- Windows Installer 3.0 (Windows Installer 2.0 pour Windows 98 et
Millenium)

- Internet Explorer 5.0 ou supérieur
- Microsoft .NET Framework 2.0 :
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=0856eacb-
4362-4b0d-8edd-aab15c5e04f5&displaylang=fr
- Microsoft .NET Framework 2.0 Service Pack 1 :
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=79BC3B77-
E02C-4AD3-AACF-A7633F706BA5&displaylang=fr

Avertissement

Le compte « Administrateur de la machine locale » est nécessaire a l'installation
des différents logiciels de la suite POP-T2A. Nous vous conseillons également de
désactiver tous les programmes résidents (anti-virus, programmateurs de taches,
etc.) au moment de l'installation.

N’oubliez pas d’ajouter les droits d’écriture et de modification pour les dossiers de
paramétrages (cf paragraphe « Dossiers de paramétrage »).
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Problemes connus

Probléme d’environnement de la machine

Au lancement de I'application

. « L’application n’a pas réussi a s’initialiser correctement »

Windows XP

- Erreur d'application

] @ L'application n'a pas réussi 4 s'initialiser correctement {0xc0000135), Cliquez sur OK pour arréker l'application.

. « La bibliothéque de liaisons dynamique mscoree.dll est introuvable sur le
chemin... »

Windows 2000

- DLL introuyable

X

FilestPOP-T28\PREFACE; C IWINMNT swskem32 O IWIRMN T sywstem; CWIHNT O W INMT Sy sbem 32 C W INMT 3 C W

Q La bibliothéque de liaisons dynamigue mscoree. dll est introuvable sur le chemin specifié C:\Program

MMTYSwstem32 1 Whemn,

° « A required .DLL file, MSCOREE.DLL was not found »

Windows 98, Windows Millenium

Error Starting Program EZ |

& & required .DLL file, MSCOREE.DLL, was not found.

Ces trois messages correspondent a la méme erreur :

Les pré-requis des logiciels ne sont pas installés. Le composant Microsoft .NET
Framework 2.0 n’est pas installé sur la machine utilisée. Ce dernier nécessite
également la présence de Windows Installer 2.0 et Internet Explorer 6.0. Ces
composants sont disponibles sur la page de téléchargement de la derniére version
du logiciel.

« Signature de ’application incorrecte, veuillez réeffecturer la mise a jour»
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Désormais, les applications geérent leur version, cela évite que les établissements
bloquent lors de la transmission sur la plate-forme e-PMSI. Ce message s’affiche si
la mise a jour s’est mal appliquée (un ou plusieurs fichiers ne sont pas modifiées).
Fermez alors I'application et réappliquez la mise a jour.

« Le fichier ne peut étre importé dans la base de données, le traitement ne peut
s'effectuer»
Principalement sous le systéme d’exploitation Windows 2000, NT4, 98:

Pour résoudre le probleme, il vous faut télécharger et installer les composants
suivants : « Microsoft Data Access Components » et le moteur de base de données
Microsoft Jet 4.0.

Vous pouvez trouver des versions compatibles avec l'application a l'adresse
suivante sous les noms respectifs de « mdac_typ.exe » et « Jet40SP7_9xNT.exe » :
http://download.atih.sante.fr/afficher.php?id _lot=81.

Pour des mises a jour plus récentes, vous pouvez les trouver sur le site de Microsoft
(http://www.microsoft.com/france/) au niveau du menu {Ressources,
Téléchargements} et en faisant un recherche sur les mots-clés « MDAC » et
« moteur de base de données Microsoft Jet 4.0 ».

Support technique

Pour toute demande que l'utilisateur n’a pu résoudre de lui-méme en 24h, vous avez
désormais plusieurs moyens pour avertir les techniciens de vos problémes.

Nous vous rappelons, que quel que soit le moyen de nous contacter, ce sont les
mémes référents qui recoivent les incidents. |l_est donc inutile de multiplier vos
demandes (AGORA + mail + téléphone).

Les moyens disponibles sont les suivants :

- Le manuel d’utilisation

Celui-ci est la premiére source d’information du logiciel en lui-méme. Il contient en
général toutes les informations nécessaires au bon fonctionnement du logiciel et une
liste des problémes connus. Il est a consulter en priorité.

- La plate-forme AGORA

Indiquer votre incident au niveau du théme « Agora > Logiciels > MCO >
FICHSUP » de la plate-forme AGORA. L'objet du message doit correspondre a
I'erreur précise visualisée.
Lien : https://applis.atih.sante.fr/agora/log _agora.do ou au niveau du site de I'ATIH
(« Foires aux questions ») :
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ation sur Hospitalisation ::. - Microsoft Internet Explorer

Agence Technique de I'lnformation sur I'Hospitalisation

A la une . Zoom ATIH

A @ Transmission MCO M10 2008 077112008 () Missions
@7 nformations médicales Disponibilte des outils @ o
i @, Transmission HAD M10 2008 crriiae T
%L, Valorisation "/ Disponibilts des outls () Rapp
i ) () M LAMDA oo o @) Textes officiels
’a Enquétes et prospective W Mise @ jour de LAMDA pour les actes et consultations externes M10 2008 O R ™
res d'emploi

- . dature-ENCC-SSR o3 1006
@ Produits et contrats el des établissem: nte SSR pour particiner & (2) Marchés publics
= IEtu Couts SSR au tit wité 2005
(g Statistiques @ Liste de référence des unités communes de dispensation
\,/' prises en charge en Sus 1w

Mise & jour du 1 er novembre 2008
@ Liste de référence des dispositifs médicaux implantables
&Y pris en charge en sus suome
Mise & jour du 1 &f novembre 2008 Message
@ Information sur I'envoi des RSF des établissements
d'alternative a la dialyse en centre aosiozo0e
Utilisation des logiciels AGRAF et e-POP pour les établissements o' alternative
ala dialyse en centrs

Q SUPPORT TECHNIQUE :
Regard sur Suite du chrono... B2 NOUVEAU NUMERO

O Préparation de |a version 11 des GHM : simulations Désarmals, composez le 0820 77 1234
Cliguex-ici pour en savoir phus

Recherche NN @ Mise3

) Intranet local

Le délai de réponse a la plate-forme AGORA est de I'ordre de 2 jours. Une copie de
I'incident est directement envoyée aux référents lors de la création de celui-ci.
Cependant, ce délai augmente si la demande n’est pas précise.

- Par mail

A l'adresse suivante : support@atih.sante.fr. Il vous faudra fournir le nom du logiciel,
la version utilisée, le systeme d’exploitation de votre machine et si vous le pouvez
une copie de votre message d’erreur pour une prise en charge plus rapide de votre
incident.

Le prestataire chargé des courriers électroniques se charge de transmettre les
incidents aux intervenants.

- Par télephone

Au 08 20 77 12 34 du Lundi au Vendredi, de 8h30 a 12h00, et de 14h00 a 18h00.
Votre incident sera pris en charge par le prestataire au moment de I'appel et transmis
a ’ATIH. Il vous faudra fournir également les informations ci-dessus pour les mémes
raisons.

Il faut compter un délai de réponse de 5 jours en moyenne pour le mail ou le
téléphone. Ceci est du au temps de traitement du prestataire de service (qualification
du probléme, récupération des informations manquantes, identification des
référents,...).

Si vous avez des questions sur le cahier des charges de suppression de taux de
conversion ou concernant la circulaire, veuillez déja consulter la page suivante
disponible sur le site de 'ATIH :
http://www.atih.sante.fr/index.php?id=000220005CFF.
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Formats

Passage aux urgences (activité urgences)

Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G31
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
N° FINESS de I'établissement (code géographique) 9 19 27
Type d'autorisation 6 28 33 | Références
Nombre de passages total 6 34 39
Nombres d'hospitalisations 6 40 45
Extension Fichier : atu, type d'archive e-PMSI : atu
FFM (forfait petit matériel)
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G32
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Nombre total réalisé 10 19 28
Extension Fichier : ffm, type d'archive e-PMSI : ffm
IVG
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G33
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Code prestation IVG 5 19 23 | Références
Nombre total réalisé 5 24 28
Extension Fichier : ivg, type d'archive e-PMSI : ivg
Dispositifs médicaux implantables (DMI)

Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G22
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Code LPP 7 19 25
Prix moyen 10 26 35 7+3
Nombre de LPP posés 10 36 45 7+3
Extension Fichier : dmi, type d'archive e-PMSI :dmi

Molécules onéreuses (médicaments)

N° FINESS [ o | 1 | o]
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Type de fichier 3 10 12 G21
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Code UCD 7 19 25
Prix moyen 10 26 35 7+3
Dernier prix d'achat 10 36 45 7+3
Nombre d'UCD dispensées totales 10 46 55 7+3
Nombre d'UCD dispensées au titre des essais thérapeutiques 10 56 65 7+3
Extension Fichier : mon, type d'archive e-PMSI : mon
Alternatives a la dialyse
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G36
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Code prestation 9 19 27 | Références
Nombre réalisé en activité libérale 10 28 37
Nombre réalisé hors activité libérale 10 38 47
Extension Fichier : ald, type d'archive e-PMSI : ald
Actes externes urgences NGAP
Libellé Taille | Début | Fin [ Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G37
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Code prestation 9 19 27 | Références
Nombre total réalisé 10 28 37
Extension Fichier : urg, type d'archive e-PMSI : urg-ngap
Actes externes hors urgences CCAM
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G38
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Code acte CCAM (code/phase/activité) 9 19 27 | Références
Nombre réalisé en activité libérale 10 28 37
Nombre réalisé hors activité libérale 10 38 47
Extension Fichier :exc, type d'archive e-PMSI : cnx-ccam
Actes externes urgences CCAM
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G39
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
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Code acte CCAM (code/phase/activité) 9 19 27 | Références
Nombre total réalisé 10 28 37
Extension Fichier : urc, type d'archive e-PMSI : urg-ccam
Montants actes externes hors urgences CCAM
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G40
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Montants (*)(centimes d'Euro) 12 19 30
Extension Fichier : mae, type d'archive e-PMSI : ccam-mnt-cnx
Montants actes externes urgences CCAM
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G41
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Montants(*)(centimes d'Euro) 12 19 30
Extension Fichier : mau, type d'archive e-PMSI : ccam-mnt-urg
Forfaits techniques
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G42
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
N° FINESS autorisation 9 19 27
Type de matériel 10 28 37 | Références
Valeur FTN (centimes d' Euros) 10 38 47
Valeur FTR (centimes d'Euros) 10 48 57
Nombre FTN 6 58 63
Nombre FTR 6 64 69
Extension Fichier : fin, type d'archive e-PMSI : fin
Actes externes hors urgences NGAP
Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9
Type de fichier 3 10 12 G43
Année 4 13 16
Période 2 17 18 01..12
Code prestation 9 19 27 | Références
Nombre réalisé en activité libérale 10 28 37
Nombre réalisé hors activité libérale 10 38 47

Extension Fichier : cnx, type d'archive e-PMSI : cnx-ngap

forfaits sécurité et environnement hospitalier
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Libellé Taille | Début | Fin | Remarques
N° FINESS 9 1 9

Type de fichier 3 10 12 G44
Année 4 13 16

Période 2 17 18 01..12
Nombre de forfaits SE1 6 19 24

Nombre de forfaits SE2 6 25 30

Nombre de forfaits SE3 6 31 36

Extension Fichier : seh, type d'archive e-PMSI : seh

remboursement des actes CCAM réalisés,

W (*): la somme (en €) des montants des actes externes urgences et hors
urgences CCAM correspondant a la somme des montants base de
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Références

Codes prestations actes externes NGAP (G37 et G43)

Pour avoir accés aux références des codes prestations externes NGAP, veuillez
vous référer a I'adresse suivante :

http://download.atih.sante.fr/afficher.php?id lot=124,

ou vous trouverez les instructions et les tables nécessaires a la bonne utilisation
des références.

Codes prestations actes externes CCAM (G38 et G39)

Pour avoir acces aux références CCAM (Code/Acte) veuillez vous référer a
I'adresse suivante :

http://download.atih.sante.fr/afficher.php?id lot=124,

ou vous trouverez les instructions et les tables nécessaires a la bonne utilisation
des références.

Types autorisation activité urgences passage aux urgences (G31)

Code Libellé
POSU Pble Opérationnel Spécialisé d'Urgence
SAU Service d'Accueil des Urgences
UPATOU [Unité de Proximité, d'Accueil, de Traitement et d'Orientation des
Urgences

Types de matériel (G42)

Code Libellé

IRM Imagerie par Résonance Magnétique

PETSCAN [Tomographie a émission de positons (TEP)

SCANNER [Scanner
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Codes prestations IVG (G33)

Code Libellé

AMD forfait pour une IVG avec anesthésie générale pour une durée
d'hospitalisation égale ou inférieure a 12 heures

AMF forfait pour une IVG par mode médicamenteux

APD forfait pour une IVG avec anesthésie générale pour une durée
d'hospitalisation comprise entre a 12 et 24 heures

FJS forfait pour vingt-quatre heures supplémentaires

IMD forfait pour une IVG sans anesthésie pour une durée d'hospitalisation
égale ou inférieure a 12 heures

IPD forfait pour une IVG sans anesthésie pour une durée d'hospitalisation
comprise entre a 12 et 24 heures

Codes prothéses - DMI - (G22)

Pour avoir accés aux références des codes prothéses DMI, veuillez vous référer a
I'adresse suivante :

http://download.atih.sante.fr/afficher.php?id lot=124,

ou vous trouverez les instructions et les tables nécessaires a la bonne utilisation
des références.

Codes médicaments (G21)

Pour avoir accés aux références des molécules onéreuses, veuillez vous référer a
’adresse suivante :

http://download.atih.sante.fr/afficher.php?id lot=124,

ou vous trouverez les instructions et les tables nécessaires a la bonne utilisation
des références.
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