





Avant-propos

Ce rapport restitue les caractéristiques 2021 des ressources humaines élaborées a partir des données

transmises a 'ATIH par les établissements publics de santé dans le cadre de I'enquéte « Bilan Social® ».

Cette enquéte repose sur un cadre commun de collecte pour 'ensemble des établissements concernés.
Le support de collecte est donc uniformisé. Cependant, les modalités de remplissage sont dépendantes
des établissements. Plusieurs actions ont été mises en place pour inciter les acteurs a transmettre leurs

informations au travers notamment de relances ou de restitutions individualisées.

Cette analyse porte sur le budget global (principal + annexe) des 438 établissements publics de santé
répondants, quel que soit leur nombre d’agents. Ces établissements répondants représentent 82% des

établissements concernés de facon obligatoire (publics de plus de 300 agents).

Le rapport est constitué de fiches par indicateur présentant les résultats pour I'année de collecte. Ces
résultats sont mis en paralléle & ceux des deux années antérieures. Chaque indicateur est donc traité de
facon spécifique : le nombre d’établissements pris en compte dans le calcul differe donc selon I'indicateur

analysé.

Pour information, les régions présentant les meilleurs taux de remontées du Bilan social 2021 sont la
Corse, la Guadeloupe, la Martinique, la Réunion — Mayotte, la Guyane et la Normandie pour lesquelles
100% des établissements publics de plus de 300 agents ont répondu. Viennent ensuite les régions

Auvergne-Rhéne-Alpes et Grand-Est avec respectivement 94% et 91% de remontées.

1 La base de données a été cloturée au 2 mars 2023. Pour rappel, cette enquéte n’est obligatoire que pour les établissements publics

de plus de 300 agents.
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La fiche indicateur

Dans le rapport qui suit, 'analyse d’un indicateur est structurée de la fagon suivante :

- Une partie descriptive de I'indicateur : définition et exhaustivité des établissements analysés
- Une partie analyse de l'indicateur :
o Analyse des dispersions
o Analyse des résultats de 'année N par rapport aux résultats des 2 derniers exercices.

1) Partie: définition de I'indicateur et exhaustivité des établissements analysés

e TR La fiche descriptive de l'indicateur se compose :
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comme incohérents sont écartés

= Périmetre complet :

o L’établissement n’est pris en compte que lorsqu’il a

o Les établissements présentant des ratios considérés

o L’ensemble des établissements répondants en 2021

ou en 2020 ou en 2019 sont pris en compte (le nombre

d’établissements est propre a chaque année)

Pour la majorité des indicateurs, la partie analyse se décompose en 2 sous-parties :

- L’analyse du Personnel médical
- L’analyse du Personnel non médical

Pour certains indicateurs le personnel non médical est détaillé (ex : personnel des services de soins, catégorie statutaire).



2) Partie: analyse

Les résultats pour chaque année sont représentés par des segments de dispersion calculés sur le périmétre complet propre

a chaque exercice. Ces graphiques permettent de visualiser la répartition statistique de l'indicateur. Ils résument des

caractéristiques de position et de dispersion de l'indicateur étudié (médianes et déciles). Chaque segment de dispersion de

'année 2021 est comparé a celui de I'année 2020 représenté en jaune a sa gauche et a celui de 2019 représenté en beige

tout a gauche.

Représentation de la dispersion au sein du rapport :

Interprétation d’un segment de dispersion :

Personnel M édical (PH)

La part des dépenses dintérim du personnel médical {PM) est trés varisble d'un
établissement 3 lautre. En efiet, en 2021, 50% des Stablissements ont des paris de
dépenses dinténim comprises entre 0% et 10.5%. Pour les 221 &ablissements &tudids, la
part des dépenses dintérim globale est de 2.7% en moyenne et la part des dépenses
drintérim médiane de 0,8%.

F13 | médiane et intervalle de 20% des parts de dépenses dintérim du PM par
établissement en 2019, 2020 et 2021, par catégorie d°é

cHU Grands CH Moyens CH

Les dépenses dintérim du PM sont parficuliérement variables dans les grands et moyens
GH. La moitié des GH de grande taille déclarent une part de dépenses dintérim inférieure 5
3,0% &n 2021. La part des dépenses dintérim pour les grands GH est firée vers le haut par
des valeurs hautes : elle est de 4,3% =n moysnne. De méme. la moitié des CH de taile
moyenne déclarent une part de dépenses dintérim inférieurs 3 0.5%. alors que cette part.
est de 4,5% en moyenne. Ces écarts importants entre la médiane et la moyenne indiquent ~
une distibution asymétrique des valeurs de cet indicatsur. Cela signifis qu'un petit nombes
de moyens et grands CH ont une part de dépenses d'mténm trés Slevée. 10% de ces
établissements ont une part de ces dépenses de personnel supérisure 3 10,5%.

Par conséquent, la part médiane est un meilleur indicateur que Ia part moyenne, pour

rendre compte des dépenses lides 3 Femploi de personnels intérimaires.

Au sein des CHU et des CH de petite taille. ka variabilité est moindre et la part médiane des
dépenses dintérim est respectivement de 0.3% et 0.2%.
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Médiane : valeur qui coupe |'ensemble des données en
deux parts égales (50% des valeurs y sont inférieures et
50% des valeurs y sont supérieures)

- D1 (1er décile): valeur en-dessous de laquelle on
retrouve 10% des données

Plus I'étendue du segment est grande, plus les valeurs sont
dispersées. A linverse, plus elle est petite, plus les valeurs sont
homogénes.

Si le point symbolisant la médiane est décalé du centre du segment
vers le bas comme ci-dessus, cela signifie que les données ne sont
pas symétriques. Ainsi, les valeurs hautes de la variable auront
tendance a tirer la moyenne vers le haut.

L’étendue du segment peut varier selon la catégorie d’établissement
comme le montre 'exemple 1. Dans ce cas, la valeur de l'indicateur
est trés variable dans les grands CH par rapport au CHU.

- Les segments de 2020 et 2021 peuvent étre décalés 'un par
rapport a I'autre comme modélisé dans I'exemple 2. Les déciles et
médianes sont tous supérieurs a leurs homologues de I'année N-1.

Une telle disposition montre une augmentation entre 2020 et 2021.

Point d’attention : sur certains graphiques, il peut y avoir un décalage
de la médiane entre 2019 et 2020 alors que la valeur est identique.
Cela provient d’'une problématique d’arrondis lorsque les valeurs sont
tres faibles.

Les exemples de cette page sont présentés avec deux segments seulement pour faciliter la compréhension.
Cependant, sur cette édition 2021 du Bilan Social, pour mesurer au mieux les conséquences de la crise sanitaire
les indicateurs sont analysés avec un historique de trois ans et sont donc présentés avec trois segments.
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Principaux chiffres
clés






Nombre moyen d’heures

supplémentaires ou de demi-journée (non
encore récuperées/remunérées) par agent

périmeétre 2021 du personnel médical : 264 établissements
périmetre 2021 du personnel non médical : 308 établissements

Valeurs Evolutions
médianes médianes
) +0,4 demi-journée

2021

1 4 stockée par agent du
L) personnel médical

Personnel _demi-
journée

2020

Forte dispersion

2019

2021

stockées par agent du

@ 1 8 3 personnel non médical
’

Personnel non heures
medical

2020

Forte dispersion

2019

Nombre de jours de CET
stockeés par agent

périmeétre 2021 de 356 établissements

Part d’agents Valeurs _m_ Evolutions
ayant un CET médianes médianes

2021

2020

0,
Personnel 63%
meédical
Forte dispersion

Personnel non
medical 24%

2019

2021 =

2020

019

Dispersion modérée ©

ad

+0,6 jour

+0,4 demi-journée

-2,0

heures

-1 jour



Taux d’absentéisme pour
motif médical et non médical

périmetre 2021 de 323 établissements

Y§Ieurs _dl_ Motifs principaux
médianes

Maladie ordinaire

Personnel
médicall

Maternité, paternité
et adoption

Disi)e i
EEEEEEEEEEEEENENAEENEEN

% ¢ Maladie ordinaire
é@ Congé longue durée

Personnel mon
meédical

Faible dispersion

Taux de rotation du
personnel

périmeétre 2021 de 296 établissements

Valeurs
médianes

Personnel
médical

Forte dispersion

E N NN N NN N NN NN NN

ersonnel no
médical

Dispersion modérée

Evolutions
médianes

2021 2019 2020 2021

2020

2019

Evolutions
médianes

2020 2021 2019 2020 2021

2019

) -0,3 point

Stable

+2,3 points

Retour
au niveau
de 2019



Arrivees / Déeparts

périmetre 2021 de 296 établissements

Types Types de
d’arrivée départ
¥

S °
& &
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Personnel
meédical
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Proportion d’agents
concernés par un horaire
dérogatoire en 12h

périmetre 2021 de 300 établissements
Proportion d’ES Valeurs
concernés par de médianes Evolutions
horaires dérogatoires medianes

) Stable
) +2,3 points

2021

2020

Personnel mon
medical

2019

Forte dispersion

11



Métiers les plus
sensibles

périmeétre 2021 de 274 établissements

Autres spécialités
des spécialités
médicales Généraliste et
spécialité de
529 des ES médecine générale

40% des ES

BN NN NN NN NN EEE NN NN NN NN ENESEENEEEEEEEEEEES

Anesthésie réanimation

Personnel 47% des ES

Infirmier en soins généraux

Masseur kinésithérapeute

Personnel non -
médical 40% des ES

72% des ES Aide-soignant

36% des ES
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Effectifs et masse
salariale




Effectifs et masse salariale
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INDICATEUR 1 :

Les effectifs (en ETPR) et I’lage moyen des agents par
statut et filiere

DEFINITION

Calcul des effectifs en ETPR et de I’age moyen des agents :

L’ETPR est calculé en fonction de la quotité travaillée et de la sur-rémunération du temps
partiel. Ainsi, un agent a 80% est comptabilisé comme 0,86 ETP eu égard au coat qu’il
représente pour la structure (article 47 de la loi n°86-33 du 9 janvier 1986 portant dispositions
statutaires relatives a la fonction publique hospitaliére).

Pour le personnel médical (PM), I'effectif pris en considération est I'effectif total hors internes
et étudiants.

Pour le personnel non médical (PNM), il s’agit de la somme de I'effectif permanent (titulaire et
stagiaire, CDI, CDD sur un poste permanent) et de l'effectif non permanent (CDD de

remplacement de droit public ; sont exclus les contrats aidés et contrats d’apprentissage).

L’age moyen est calculé au 31 décembre 2021.

EXHAUSTIVITE
Périmétre 2l
Nombre Nombre

d , . Catégorie d'établissements d'établissements

Les donnees prises en compte en d'établissements | avec effectifs en avec 4ge moyen
2021 représentent 81% des ETPR des agents

S . CHU 32 30
établissements publics de plus de EarE el 128 119

300 agents pour les effectifs et 75% | Moyens CH 114 101
R Petits CH 131 120
pour les ages.

L’indicateur n’était pas recueilli dans le bilan social entre 2018 et 2020, il n’est donc

pas possible de faire des analyses sur les évolutions.
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Le personnel médical

397 établissements publics de santé étudiés déclarent un effectif temps plein rémunéré de 63 101 personnels

médicaux en 2021, ce qui représente 8,0% de I'effectif total de notre échantillon.

Ces établissements emploient majoritairement des praticiens hospitaliers a temps plein, soit 52% des ETPR
du personnel médical. Les praticiens contractuels suivent pour 'ensemble des catégories d’établissements (a
I'exception des CHU), soit 15% des ETPR.

Lors de la derniére mesure de cet indicateur, en 2017, la part des praticiens hospitaliers a temps plein était un peu plus
élevée que celle observée en 2021 avec 55% tandis que celle des praticiens contractuels était un peu plus basse avec
13%.

T1I1 Répartition du personnel médical par statut en 2021 (effectif en ETPR)

TOTAL PM

Catégories de personnel

Répartition (en %)

Praticiens hospitaliers temps plein 32 620 52%

Praticiens contractuels 9725 15%
Personnels enseignants et hospitaliers 4 958 8%
Praticiens attachés 3757 6%
Assistants des hopitaux 4916 8%
Praticiens attachés associés 3295 5%
Praticiens hospitaliers temps partiel 1955 3%
Autres PM 1677 3%
Assistants associés 199 0%

Pour les CHU, la part des personnels enseignants et hospitaliers (16%) est plus importante que celle des

praticiens contractuels (12%).

F11 Répartition du personnel médical par statut et par catégorie d’établissements en 2021

100% - g - - - - g - - - - - pm— - - - -
90% -l H Personnels enseignants et hospitaliers
80% -~ M Praticiens hospitaliers temps plein

% - PN - 55% H——
70% 60% ° M Praticiens hospitaliers temps partiel
o - EEV----- N ___ B
60% M Praticiens attachés
50% - - et
. Praticiens attachés associés
40% - - PV - - - - - 39, (el 4% EE—. .
o Praticiens contractuels
30% +--856/ - ——-17q00 -----1470---—-
’ s Assistants des hopitaux
20% +--12% -~ ., T oo, T oo, - o ~ -
10% 16% 22% 25% 15% Assistants associés
6 T°710% """""7 _  TTTTTn cmooom oo
oo 7% 3% aor 8% Autres PM
(] T T T T 1
CHU Grands CH Moyens CH  Petits CH TOTAL
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F2 | Médiane et intervalle de 80% des ages moyens du personnel médical par catégorie
d’établissements en 2021

60
55 - ‘ -
T g ‘
50 - ; ! 5
% } - a7 4 49 48 f ‘ 48
45 - ‘ 46 ©
43 4.0 4 BT 1 1 1
40 =
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
* Femmes® Hommese® Total Personnel Médical
Nb ES Femmes 26 108 9 117 347 ‘
Moyenne 43 45 47 49 47
80% [d1 ; d9] [42; 45] [41;50] [42 ;53] [42 ; 56] [42 ; 54] \
Nb ES Hommes 26 108 96 119 349
Moyenne 46 48 51 53 50
80% [d1 ; d9] [43; 50] [44 ;52] [45 ; 56] [46; 61] [44; 57]
Nb ES Total 30 116 109 123 378
Moyenne 44 46 49 51 48
80% [d1 ; d9] [42; 45] [43 ; 49] [45 ; 52] [45 ; 58] [44 ; 54]

Plus les établissements sont petits plus les dges moyens sont dispersés. 80% des petits CH déclarent des
ages moyens compris entre 45 et 58 ans.

L’age moyen du personnel médical est de 48 ans. Il est de 50 ans pour les hommes et 47 ans pour les
femmes. Quelle que soit la catégorie d’établissements, les femmes sont en moyenne plus jeunes que les
hommes.

Le personnel médical est en moyenne plus 4gé dans les petits CH. Dans les CHU, la moyenne d’age du
personnel médical est la plus faible (44 ans). Ces disparités d’age entre les catégories d’établissements
s’expliquent en partie par leurs différentes répartitions de statut au sein du personnel médical. Le personnel
médical des CHU est constitué a 10% d’assistants des hopitaux (statut le plus jeune : 32 ans en moyenne),
alors que cette part est réduite a 1% dans les petits CH. Les CHU comptent également une part d’internes ce

qui leur vaut d’avoir un dge moyen plus faible que les autres catégories d’établissements.
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F31 Age moyen du personnel médical par statut en 2021, en années

Praticiens attachés I 55
Praticiens hospitaliers temps partiel [IINNINIINGgGGQEES -3
Praticiens hospitaliers temps plein [ NI -
Autres PV I 18
Personnels enseignants et hospitaliers |GG 47
Praticiens contractuels [N 44
Praticiens attachés associés [Nl o2
Assistants associés [N 33
Assistants des hopitaux [N 32

Les praticiens attachés sont en moyenne plus agés que les autres statuts du personnel médical, soit

55 ans. La moyenne d’age la plus faible se trouve chez les assistants des hdpitaux (32 ans).
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FA4 | Répartition par sexe du personnel médical en 2021

dont
Hommes

47%

55%

44% 47%

CHU Grands CH Moyens CH  Petits CH TOTAL
B dont Hommes B dont Femmes

Au niveau global pour le personnel médical, la proportion de femmes est Iégérement supérieure
a celle des hommes (53% contre 47%).

C’est dans les CHU que la part des femmes est la plus importante (56%).
Dans les grands CH, la parité hommes / femmes est bien respectée.

A linverse, c’est dans les petits CH et les CH de taille moyenne qu’il y a le plus d’hommes
(respectivement 55% et 52% d’hommes).
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Le personnel non médical en 2021

T2I Répartition du personnel non médical par filiere en 2021

TOTAL PNM

Catégories de personnel
Répartition (en %)

Personnels de direction et personnels administratifs 83 475 12%

Personnels des services de soins 499 959 69%
Personnels éducatifs et sociaux 12 325 2%
Personnels médicotechniques 37 757 5%
Personnels techniques et ouvriers 86 148 12%
Personnel hors filiere 2141 0%

Les 398 établissements publics de santé étudiés déclarent un effectif temps plein rémunéré de

721 804 personnels non médicaux en 2021, ce qui représente 92,0% de I'effectif total de notre échantillon.

69% du personnel non médical correspond au personnel des services de soins. Sont ensuite
équitablement représentés les personnels de direction, administratifs et les personnels techniques et
ouvriers (12%). Les personnels éducatifs et sociaux sont les moins représentés (hors personnel hors

filiere).

F51 Répartition du personnel non médical par catégorie statutaire en 2021

M Catégorie C  m Catégorie B M Catégorie A

100%
Catégorie C 80%
44% Catégorie A
36% 60%
40%
0,
20% [ 45% sl °0% 44%

0%

CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

La catégorie C représente 44% du personnel non médical. Vient ensuite le personnel de catégorie A
(36%) puis le personnel de catégorie B (20%). Les agents de catégorie C sont majoritaires dans les petits
CH (56%) alors que, dans les CHU, la part des catégories A et C est presque équivalente (respectivement

39% et 40%).
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Fo6 I Répartition du personnel des services de soins en 2021

100%

90%
30%

Service d 80% 36% 36%
ervice ae 70% m Service
2l 60% de Soins
S0z 9 27% 38%
ig;’ 35% ; d  mIDE
(]
30%
mAS

20%
10%
0%

CHU Grands CH Moyens CH  Petits CH TOTAL

La répartition du personnel des services de soins est différente selon la catégorie d’établissement. Les
effectifs d’aides-soignant(e)s représentent 38% du personnel des services de soins dans les petits CH
contre seulement 33% dans les CHU. A l'inverse, la part d’infirmiéer(e)s diplomé(e)s d’Etat est plus
importante dans les CHU (41%) que dans les petits CH. La part des autres personnels des services de
soins est plus importante dans les petits et moyens CH (36%) que dans les établissements de grande

taille.
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F71

d’établissements en 2021

45,0

43 ‘ 43

Médiane et intervalle de 80% des ages moyens du personnel non médical par catégorie

a1 4 41 41 ‘ 1 ]
40,0 ' i 1
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
+ Femmes® Hommese Total Personnel Non Médical
Nb ES Femmes 30 112 100 114 356
Moyenne 41 41 42 42 42
80% [d1; dg]\ 140 ; 42] [39; 431 140 ; 45] [40 ; 44] 140 ; 44]
Nb ES Hommes 30 112 100 114 356
Moyenne 42 42 43 43 43
80% [d1 ; d9] [41; 44] [40 ; 44] [40 ; 45] [40; 46] [40 ; 45]
Nb ES Total 30 117 100 117 364
Moyenne a1 42 43 43 42
80% [d1 ; dg]’ [40 ; 43] [40 ; 44] [41; 45] [41; 45] [40 ; 45]

Quelle que soit la catégorie d’établissement, ’age moyen est peu dispersé : il est compris entre 40 et 45

ans.

L’age moyen du personnel non médical est de 42 ans, quasiment identique pour les hommes (43 ans) et

les femmes (42 ans).

Quelle que soit la catégorie d’établissements, la moyenne d’age des femmes est plus faible que celle des

hommes.

F8 I

personnels de direction et personnels administratifs

personnels techniques et ouvriers

personnels médico-techniques

personnels éducatifs et sociaux

personnels des services de soins

personnel hors filiere

Age moyen du personnel non médical par filiere en 2021, en années

Le personnel de direction et administratif est plus agé en moyenne (45 ans) que celui des autres filieres

de personnel non médical.
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FO I Répartition par sexe du personnel non médical en 2021

CHU Grands CH  Moyens CH Petits CH TOTAL

PNM

dont
Hommes
24%

B dont Hommes m dont Femmes

Le personnel non médical est pour les trois quarts composé de femmes. C’est dans les petits CH que

I'écart entre la part d’hommes et de femmes est le plus grand.
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DEFINITION

Masse salariale chargée par ETPR :

(Montant brut + charges de la rémunération du personnel de [ annéen)

(ETP moyens rémunérés de | année n)

EXHAUSTIVITE

Périmetre complet

Les données prises en compte en
2021 représentent 66% des
établissements publics de plus de
300 agents

2021

Nombre
Catégorie d'établissements
d'établissements | avec dépenses
d'intérim

CHU 24
Grands CH 102
Moyens CH 90
Petits CH 111

L’indicateur n’était pas recueilli dans le bilan social entre 2018 et 2020, il n’est donc

pas possible de faire des analyses sur les évolutions.
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Année 2021

F10 | Masse salariale chargée par ETPR par catégorie d'établissements en 2021, en milliers
d’euros

200 -

180 -

160 - 1487 154,2

138,7 135,9

140 1 1260 PM

120 4

100 + B PNM

en K€

60,7 59,2
52,8 397

59,6 B TOTAL

60 - 54,1 52,5

40

CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

Au sein des 327 établissements étudiés, la masse salariale chargée par ETPR, appelée « colt moyen
d’'un ETPR » par la suite, s’éleve a 59 587 €. Elle est de 135 884 € pour le personnel médical et de 52
978 € pour le personnel non médical.

C’est dans les CHU que le colt moyen par ETPR est le plus élevé, soit 60,7 k€. Le colt le plus faible se
situe au niveau des petits CH, soit 55,6 k€ par ETPR.

S’agissant du personnel non médical, le colt moyen par ETPR le plus élevé concerne les CHU (soit
54,1 k€). Pour le personnel médical, c’est dans les petits CH que le colt moyen par ETPR est le plus
élevé (avec 154,2 k€).
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Personnel Médical (PM)

F11 1 Médiane et intervalle de 80% de la masse salariale chargée par ETPR du PM par
catégorie d'établissements pour 2021

200
150 —T— ‘
137,3 1+6 Tt 140,1
126,6 —
g l
< 100
T
50
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
* 2021
Nb ES 2021 24 102 20 111 327
Moyenne 126,0 138,7 148,7 154,2 135,9
80% [d1 ; d9] [111,2;150,1] [120,4;163,4] [124,1;176.4] [115,0;198.9] [119.3;179.3]

Pour 50% des établissements, le colt moyen par ETPR est inférieur a 140,1 k€.

La dispersion est plus importante dans les petits CH que dans les autres catégories d’établissements.
Les colts moyens par ETPR sont plus resserrés dans les CHU.

Personnel Non Médical (PNM)

F12 1 Médiane et intervalle de 80% de la masse salariale chargée par ETPR du PNM par
catégorie d'établissements pour 2021

60 =
5{3 524 51,8 * 53,8
=5 49,7
40
W
v
c
]
20
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
® 2021
Nb ES 2021 24 102 90 111 327
Moyenne 54,1 52,8 52,5 50,2 53,0
80% [d1 ; d9] [52,2;57,5] [51,0;55,3] [49.2;56,5] [46,8;53,7] [47.9;55,2]

Pour 80% des établissements, le colt moyen par ETPR se situe entre 47,9 k€ et 55,2 k€.
Le colt moyen par ETPR des petits CH est globalement plus faible que dans les autres catégories. Plus
précisément, 10% d’entre eux ont un colt moyen par ETPR inférieur a 46,8 k€. Seulement 10% des petits

CH ont un colt moyen supérieur a 53,7 k€ tandis que 50% des grands CH ont un colt moyen supérieur

a 52,4 k€ et 50% des CHU ont un colt moyen supérieur a 53,3 k€.
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F13 1 Masse salariale chargée par ETPR du PNM par catégorie statutaire

en K€

70 -
61,9 61,3 61,0 60,5 61,4
60 -
55,1
54,4 54,1 54,4 55,252 g 52,5
50 1 /] 5 /)
’ Catégorie A
40 - m Catégorie B
B Catégorie C
30 A
W Autres PNM(*)
20 H PNM
10 +
0 -

CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

(*) : Contrats aidés, contrats d’apprentissage

Le colt moyen d’un ETPR par catégorie de personnel non médical est le suivant :

- Catégorie A: 61,4 k€
- Catégorie B : 54,3 k€
- Catégorie C : 45,6 k€
- Autres PNM (contrats aidés, contrats d’apprentissage...) : 44,7 k€

Pour le personnel des catégories A et C, le colt moyen d’'un ETPR est le plus élevé dans les CHU, avec
61,9 k€ pour le personnel de catégorie A et 46,4 k€ pour le personnel de catégorie C. Pour le personnel

de catégorie B, le colt moyen d’'un ETPR est le plus élevé dans les moyens CU avec 55,1 k€.
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INDICATEUR 3 :

Part des dépenses d’intérim dans les dépenses de
personnel

DEFINITION

Calcul de la part des dépenses intérim dans les dépenses de personnel :

(Dépenses liées al emploi de personnels intérimaires | annéen)
(Masse salariale chargée de I année n + Dépenses liées al emploi de personnels
intérimaires | annéen)

Les dépenses liées a I’emploi de personnels intérimaires correspondent aux dépenses
totales brutes liées a 'emploi de personnels intérimaires de I'année n (compte 621-1 pour les

établissements publics)

La masse salariale chargée correspond a la somme du montant brut et des charges de la
rémunération du personnel :

o Le montant brut désigne le montant brut total de la rémunération du personnel de 'année
n (comptes 641 + 642 hors 6425, 6419 et 6429)

o Les charges de la rémunération du personnel désignent le montant brut des charges,
soit les charges de sécurité sociale et de prévoyance (comptes 6451 hors 64519 + 6452
hors 64529)

+ Impots, taxes et versements assimilés sur rémunérations (comptes 631 hors 6319 + 633
hors 6339)

+ Autres charges sociales (compte 6471 hors 64179 + compte 6472 hors 64729)

+ Autres charges de personnel (compte 648 hors 6489)

EXHAUSTIVITE
Périmetre

Les données prises en compte en 2021 représentent 55% des établissements publics
de plus de 300 agents

2021 2020 2019

Nombre Nombre Nombre
Catégorie d'établissements | d'établissements d'établissements
d'établissements | avec dépenses avec dépenses avec dépenses
d'intérim d'intérim d'intérim

CHU 24 23 21
Grands CH 89 99 114
Moyens CH 84 82 91
Petits CH 77 72 81
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Personnel Médical (PM)

La part des dépenses d’intérim du personnel médical (PM) est trés variable d’'un établissement a l'autre.

En effet, en 2021, 80% des établissements ont des parts de dépenses d’intérim comprises entre 0% et

10,5%. Pour les 221 établissements étudiés, la part des dépenses d’intérim globale est de 2,7% en

moyenne et la part des dépenses d’intérim médiane de 0,8%.

F14 | méediane et intervalle de 80% des parts de dépenses d’intérim du PM par établissement
en 2019, 2020 et 2021, par catégorie d’établissements

10%

5%

0%

Nb ES 2019
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES 2020
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES 2021
Moyenne
80% [d1; d9]

0,7%

0,'?»7°/I 0,3%
CHU

21
1,0%
[0,0% ; 2,4%]

23
1,3%
[0,0% ; 6,5%]

24
0,9%
[0,0% ; 1,9%]

6 3,0%
1,5% 2’1%1

Grands CH

114
4,6%
[0,0% ; 12,7%]

99
4,8%
[0,0% ; 13,2%]

89
4,8%
[0,0%; 12,8%]

0,8% 0.9% 05% 0.2%

0,0% 0,2%
Moyens CH Petits CH
2019 @ 2020 @ 2021
91 81
4,2% 21%
[0,0% ; 12,8%] [0,0% ; 7,4%]
82 72
4,0% 2,6%
[0,0%; 10,7%] [0.0% ; 4,9%]
84 77
4,5% 1,9%
[0,0%; 11,6%] [0.0% ; 4,9%]

0,6% 06% O
TOTAL

307
3,0%
[0,0% ; 11,4%]

276
3,2%
[0,0% ; 10,7%]

274
2,7%
[0,0% ; 10,5%]

Les dépenses d’intérim du PM sont particulierement variables dans les grands et moyens CH

,8%

. La moitié des

CH de grande taille déclarent une part de dépenses d’intérim inférieure a 3,0% en 2021. La part des

dépenses d’intérim pour les grands CH est tirée vers le haut par des valeurs hautes : elle est de 4,8% en

moyenne. De méme, la moitié des CH de taille moyenne déclarent une part de dépenses d’intérim inférieure

a 0,5%, alors que cette part, est de 4,5% en moyenne. Ces écarts importants entre la médiane et la moyenne

indiquent une distribution asymétrique des valeurs de cet indicateur. Cela signifie qu'un petit nombre de

moyens et grands CH ont une part de dépenses d’intérim trés élevée. 10% de ces établissements ont une

part de ces dépenses de personnel supérieure a 10,5%.

Par conséquent, la part médiane est un meilleur indicateur que la part moyenne, pour rendre compte

des dépenses liées a 'emploi de personnels intérimaires.

Au sein des CHU et des CH de petite taille, la variabilité est moindre et la part médiane des dépenses

d’intérim est respectivement de 0,3% et 0,2%.
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Personnel Non Médical (PNM)

La part des dépenses d’intérim du personnel non médical (PNM) est peu variable d’'un établissement a
lautre. En effet, en 2021, 80% des établissements ont des parts de dépenses d’intérim comprises entre
0% et 1,3%. Pour les 221 établissements étudiés, la part moyenne des dépenses d’intérim est de 0,6%

et la part médiane des dépenses d’intérim de 0,1%.

F15 | meédiane et intervalle de 80% des parts de dépenses d’intérim du PNM par établissement
en 2019, 2020 et 2021, par catégorie d’établissements

2%

1%

0%  01% 0,.1°l 01%  01% 0a% 02%  01% 0a% 01%  01% 01% 02%  01% 01% 01%
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 « 2020 @ 2021

Nb ES 2019
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES 2020
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES 2021
Moyenne
80% [d1 ; d9]

21
0,4%
[0,0%; 0,3%]

23
0,8%
[0,0% ; 0,8%]

24
0,8%
[0,0% ; 0,9%]

114
0,3%
[0,0%; 0,9%]

99
0,3%
[0,0%; 0,7%]

89
0.4%
[0,0%; 1,1%]

91
0,3%
[0,0%; 0,7%]

82
0,2%
[0,0%; 0,8%]

84
0,4%
[0.0% ; 1,1%]

81
0,5%
[0,0% ; 0,9%]

72
0,4%
[0,0% ; 1,0%]

77
0,5%
[0,0%; 1,7%]

307
0,4%
[0,0% ; 0,9%]

276
0,5%
[0,0% ; 0,9%]

274
0,6%
[0,0%; 1,3%]

Au sein des CH, la part des dépenses d’intérim moyenne du PNM est la plus élevée dans les petits CH
(0,5%). Les CHU ont une part des dépenses d’intérim moyenne de 0,8%. Toutefois, la moitié des
établissements déclarent une part des dépenses d’intérim inférieure ou égale a 0,1% pour les CHU et les
moyens CH et elle est inférieure a 0,2% pour les petits et grands CH.
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Gestion du temps de
travall



Gestion du temps de travail
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Gestion du temps de travail

INDICATEUR 4.3 :

Nombre moyen d’heures supplémentaires (non encore

récupérées/ remunéreées) par agent au 31/12/2021

DEFINITION

Calcul du nombre moyen d’heures supplémentaires (pour le personnel non médical) et de

temps de travail additionnel (pour le personnel médical) par agent :

(Nombre d heures supplémentaires (temps de travail additionnel) au 31/12)
(Effectif physique au 31/12)

Le nombre de plages de temps de travail , ., :
- Le nombre d’heures supplémentaires
additionnel au 31 décembre de l'année )
. - correspond au solde (au 31 decembre de
(exprimé en demi-journées) correspond au , . . :
- _ lannée) des heures supplémentaires
solde des demi-journées effectuées moins , : o
- effectuées non encore récupérées et non
les demi-journées récupérées et ; o
encore rémunérées

rémunérées.
EXHAUSTIVITE
2021 | 2020 | 2019
Périmétre complet _Catégorie . el
d'établissements | d'établissements PM
CHU 19 20 19
Grands CH 90 90 100
Moyens CH 74 87 90
Les données prises en compte en Petits CH 81 64 81

2021 représentent 52% pour le PM
et 61% pour le PNM des 2021 | 2020 | 2019

établissements analysés. Catégorie Nombre
d'établissements | d'établissements PNM

CHU 26 27 25
Grands CH 103 113 117
Moyens CH 85 90 103
Petits CH 94 79 89
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Personnel Médical (PM)

Le nombre de demi-journées stockées par personnel médical (PM) (non encore récupérées ou
rémunérées) est tres différent d’'un établissement a I'autre. En 2021, pour les 264 établissements

étudiés, ce nombre est de 6,4 demi-journées en moyenne et de 1,5 demi-journée en médiane.

F16 | Mmédiane et intervalle de 80% des nombres de demi-journées stockées par PM par

établissement en 2019, 2020 et 2021, par catégorie d’établissements
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Pour chaque catégorie d’établissements, et donc aussi au global, des valeurs hautes de
lindicateur tirent les valeurs moyennes vers le haut. En effet, un petit nombre d’établissements
ont recours au temps additionnel du PM de maniére tres marquée : 10% des établissements
déclarent plus de 17,8 demi-journées stockées par agent.

Par conséquent, le nombre médian de demi-journées stockées par agent est le meilleur

indicateur pour rendre compte du temps de travail additionnel.

Au sein des grands CH, la moitié des établissements a déclaré un nombre de demi-journées
inférieur ou égal a 3,6. Le recours au temps de travail additionnel est plus important dans les
CHU : 50% de ces établissements déclarent au moins 4,6 demi-journées stockées par PM.
Inversement, la moitié des CH de petite taille ne déclare aucune demi-journée additionnelle.
Enfin, le nombre médian de demi-journées stockées par agent est de 1,6 pour les CH de taille

moyenne.

Au fil des années, les valeurs médianes ont tendance a étre plus élevées. C’est le cas notamment
pour les CHU (1,1 en 2019, 3,8 en 2020 et 4,6 demi-journées stockées en 2021) et pour les
grands CH (2,4 en 2019, 2,8 en 2020 et 3,6 demi-journées stockées en 2021). Pour les petits et

moyens CH, ce sont les dispersions qui ont tendance a croitre.
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Personnel Non Médical (PNM)

Le nombre moyen d’heures supplémentaires (non encore récupérées ou rémunérées) par
personnel non médical (PNM) est trés différent d’un établissement a I'autre. En effet, en 2021,
80% des établissements ont un nombre moyen d’heures supplémentaires compris entre 0 et 46,9
heures. Pour les 308 établissements étudiés, le nombre moyen d’heures supplémentaires par
agent est de 20,3 heures et le nombre médian d’heures supplémentaires par agent est de
18,3 heures.

F17 | Mmédiane et intervalle de 80% des nombres moyens d’heures supplémentaires
(non encore récupérées ou rémunérées) par agent PNM par établissement en 2019, 2020
et 2021, par catégorie d’établissements

(510]
40
20 17,9 19,07 205 220 g, 19,2 211 139 186 Tk 203 183 183
: 1% 13,4
O -
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 » 2020 & 2021
Nb ES 2019 25 117 103 89 334
Moyenne 18,2 236 25,0 21,4 215
80% [d1 ; d9] [2,9;35.2] [0,0;51,1] [0,0;55,3] [0,0;56,2] [0,0;53,2]
Nb ES 2020 27 113 90 79 309
Moyenne 18,2 22,3 23,6 16,7 20,4
80% [d1 ; d9] [3,6;33,6] [0,0; 47,0] [0,0;53,3] [0,0; 44,7] [0,0; 46,9]
Nb ES 2021 26 103 85 94 308 ‘
Moyenne 19,1 20,7 25,1 16,8 20,3
80% [d1 ; d9] [4,1;33,6] [0,1;47,6] [0,0'; 54,0] [0,0;41,3] [0,0; 46,9] ‘

Au sein des CHU, la moitié des établissements a déclaré un nombre d’heures supplémentaires
par agent supérieur a 20,5 heures. Pour les CH, le nombre médian d’heures supplémentaires par
agent augmente quand la taille de [I'établissement augmente. Le nombre d’heures
supplémentaires médian est de 13,4 pour les petits CH, 18,6 pour les moyens CH et 19,2 heures
pour les grands CH.

Le nombre médian d’heures supplémentaires de 2021 est semblable a 2020 au global. Il est en

hausse de +1,5 heure pour les CHU. La variabilité de cet indicateur reste tres marquée méme si

elle a tendance a s’atténue pour les petits CH.
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F18 | médiane des nombres moyens d’heures supplémentaires (non encore
récupérées ou rémunérées) par agent du personnel des services de soin par établissement
en 2021, par catégorie d’établissements

20,2 19,9
20 19,0 18,7
15 14,1
10
5
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
B Personnel des services de soin
moyenne ‘ 21,2 20,7 26,5 175 21,5
80% [d1; d9]‘ [5.4;38,7] [0,0;50,4] [0,0;53,6] [0,0;42,1] [0,0; 48,4]

Pour le personnel des services de soins, le nombre moyen d’heures supplémentaires par agent
est de 21,5 heures et le nombre médian de 18,7 heures. Il est particulierement bas chez les

petits CH (14,1 heures) par rapport aux autres catégories d’établissements.
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INDICATEUR 4.4 :

Nombre moyen d’heures supplémentaires rémunérées
par agent

DEFINITION

Calcul du nombre moyen d’heures supplémentaires (pour le personnel non médical) et de

temps de travail additionnel (pour le personnel médical) rémunéré par agent :

(N ombre d heures supplémentaires (ou de temps de travail additionnel) )

rémunérées sur [ année n
(Effectif physique au31/12)

EXHAUSTIVITE

2021 | 2020 | 2019

Périmeétre complet

Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements PM

CHU 26 25 24
Grands CH 99
Moyens CH 88
Petits CH 93

Les données prises en compte en
2021 représentent 61% pour le
PNM et 64% pour le PNM des

établissements analysés.

2021 | 2020 | 2019

Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements PNM

CHU 28 26 23
Grands CH 106 116 117
Moyens CH 93 97 99
Petits CH 98 88 90
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Personnel Médical (PM)

Le nombre moyen de demi-journées de travail additionnel rémunérées pour le personnel médical
(PM) est assez différent d’'un établissement a 'autre. En effet, en 2021, 80% des établissements
ont un nombre moyen de demi-journées rémunérées compris entre 1,9 et 37,9 heures. Pour les
306 établissements étudiés, ce nombre moyen par agent est de 14,3 heures au global et 11,8

heures en médiane.

F19 | Mmédiane et intervalle de 80% des nombres moyens de demi-journées de travail
additionnel rémunérées par agent PM par établissement en 2019, 2020 et 2021, par
catégorie d’établissements
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TOTAL
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[2.3;36,5]

306
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Le recours au travail additionnel rémunéré du PM est particulierement variable dans les CH. Pour
chaque catégorie d’établissements, des valeurs hautes tirent les valeurs moyennes vers le haut.
Par exemple, la moitié des CH de petite taille déclarent plus de 11,4 demi-journées de travalil
additionnel rémunérées par agent. Le nombre moyen de demi-journées est quant a lui de 18,0.
En effet, pour 10% de ces établissements, cette valeur est supérieure a 44,6 demi-journées.

Par conséquent, la médiane des nombres moyens de demi-journées additionnelles
rémunérées par agent des établissements est le meilleur indicateur pour analyser le

nombre d’heures supplémentaires rémunérées par agent.

De méme, la moitié des CH de taille moyenne et de grande taille rémunére respectivement, plus
de 10,1 et 15,5 demi-journées de travail additionnel par PM.
Au sein des CHU, la moitié des établissements a déclaré un nombre moyen de demi-journées de

travail additionnel rémunérées par agent inférieur ou égal a 8,4 demi-journées.
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Personnel Non Médical (PNM)

Le nombre moyen d’heures supplémentaires rémunérées pour le personnel non médical (PNM)
est assez différent d’un établissement a l'autre. En effet, en 2021, 80% des établissements ont
un nombre moyen d’heures supplémentaires compris entre 2,8 et 41,8 heures. Pour les 325
établissements étudiés, ce nombre est de 22,7 heures en moyenne et de 15,6 heures en

médiane.

F20 | Médiane et intervalle de 80% des nombres moyens d’heures supplémentaires
rémunérées par agent PNM par établissement en 2019, 2020 et 2021, par catégorie
d’établissements
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En 2021, le nombre moyen d’heures supplémentaires rémunérées par agent du PNM est impacté
par des valeurs d’indicateurs élevées dans chaque catégorie d’établissements. Par conséquent,
la valeur médiane est un meilleur indicateur que la valeur moyenne pour analyser le

nombre d’heures supplémentaires rémunérées par agent.

Pour la moitié des grands CH, le nombre d’heures supplémentaires rémunérées par agent est
supérieur ou égal a 17,3 heures. Il est plus bas et presque identique dans les autres catégories

d’établissements avec 14,5 pour les CHU, 14,6 pour les CH de petite et moyenne taille.

Pour 'ensemble des catégories d’établissement, la valeur médiane est de plus en plus élevée au
fil des années : elle était de 8,5 en 2019 puis était a 13,0 en 2020 et est passée a 15,6 en 2021.
Ce phénoméne est aussi visible pour chacune des catégories d’établissements. Pour les moyens
et grands CH ainsi que pour les CHU, les dispersions sont grandissantes et atteignent des valeurs
élevées (10% des grands CH ont déclaré un nombre moyen d’heures supplémentaires

rémunérées supérieur a 50).
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Pour le personnel des services de soins, le nombre d’heures supplémentaires rémunérées par
agent est de 27 heures en moyenne et le nombre médian d’heures supplémentaires
rémunérées par agent de 17,8 heures. Le recours aux heures supplémentaires rémunérées du
personnel des services de soins est plus important dans les CH de grande taille (19,8 heures)
que dans les autres catégories. C'est dans les CH de petite taille qu’il est le plus faible (15,5

heures).

F21 | médiane des nombres moyens d’heures supplémentaires rémunérées par agent
du personnel des services de soin par établissement en 2021, par catégorie
d’établissements
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INDICATEUR 4.5 :

Codt moyen d’une heure supplémentaire rémunérée

DEFINITION

Calcul du coit moyen d’une heure supplémentaire (pour le personnel non médical) et d’une

demi-journée de travail additionnel (pour le personnel médical) rémunérées :

(M ontant des heures supplémentaires (ou du temps additionnel) )

, rémunérées sur [ année n
(Nombre d heures supplémentaires (ou de temps de travail additionnel)

rémunérées sur | année n)

EXHAUSTIVITE

2021 | 2020 | 2019

Périmetre complet Catégorie Nombre

d'établissements d'établissements PM

CHU 26 23
Grands CH 96 104
Moyens CH 83 87
Les données prises en compte en Petits CH 80 79

2021 représentent 57% pour le PM
et 64% pour le PNM des

établissements analysés.

2021 | 2020 | 2019

Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements PNM

CHU 27 26 26

Grands CH 106 121 121
Moyens CH 95 99 O5)
Petits CH 95 86 89
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Personnel Médical (PM)

Le colt moyen d’une demi-journée de travail additionnel rémunérée par personnel médical (PM)
est différent d’'un établissement a l'autre. En effet, en 2021, ce co(t moyen est compris entre 161
et 414 euros pour 80% des établissements. Pour les 285 établissements étudiés, le codt par

agent d’'une demi-journée est de 220 euros en moyenne et de 206 euros en médiane.

F22 | Médiane et intervalle de 80% des coats moyens (en euros) d’une demi-journée de
travail additionnel rémunérée par agent PM par établissement en 2019, 2020 et 2021, par

catégorie d’établissements

400
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200 220 196 229 218 2004 201 204 2097 P 215 g0 oo 212 2058 206
100
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 = 2020 & 2021
Nb ES 2019 22 110 87 75 294
Moyenne 211 222 224 203 218
80% [d1 ; d9] [148 ; 328) [161;389] [153;371] [158;321] [160; 367]
Nb ES 2020 23 104 87 79 293
Moyenne 200 220 228 201 214
80% [d1 ; d9] [160; 321] [162; 423] [161;377] [129;323] [160 ; 381]
Nb ES 2021 26 96 83 80 285 ‘
Moyenne 231 215 228 203 220
80% [d1 ; d9] [161; 370] [161 ; 405] [161 ; 461] [113;391] [161;414] ‘

Ce colt est variable pour toutes les catégories d’établissements. En 2021, au sein des CHU, la
moitié des établissements a déclaré un colt moyen d’une demi-journée de travail additionnel
rémunérée par agent PM, inférieur ou égal a 229 euros. Le co(t médian d’'une demi-journée est
le plus élevé dans les CH de taille moyenne avec 231 euros. Il est de 201 euros pour les grands
CH et de 189 euros pour les petits CH.

La valeur médiane diminue au cours des trois ans sur les CH de grande taille (218 euros en 2019,

210 euros en 2020 et 201 en 2021). Au contraire, le colt médian augmente pour les moyens CH
avec 204 euros en 2019, 209 euros en 2020 et 231 euros en 2021.
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Personnel Non Médical (PNM)

En 2021, 80% des établissements ont un colt moyen d’heure supplémentaire du personnel non
médical (PNM) compris entre 17 et 36 euros. Pour les 323 établissements étudiés, ce colt est
de 31 euros en moyenne et de 27 euros en médiane.

F23 | Médiane et intervalle de 80% des codts moyens (en euros) d’une heure
supplémentaire rémunérée par agent PNM par établissement en 2019, 2020 et 2021, par

catégorie d’établissements
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Nb ES 2019 26 121 95 89 331
Moyenne 24 24 22 19 23
80% [d1 ; d9] [17;;30] [17;29] [16; 28] [10; 26] [15; 28]
Nb ES 2020 26 121 99 86 332
Moyenne 29 27 26 21 27
80% [d1 ; d9] [22;37] [19;33] [17;34] [13;32] [17;34]
Nb ES 2021 27 106 95 95 323 ‘
Moyenne 34 29 26 23 31 I
80% [d1 ; d9] [24; 46] [20;37] [19; 36] [14;33] [17; 36] ‘

Au sein des CHU, la moitié des établissements a déclaré un colt moyen d’heure supplémentaire
rémunérée par agent PNM inférieur ou égal a 33 euros. Pour les CH, ce colt médian augmente
quand la taille de I'établissement augmente. Il est respectivement de 23, 26 et 28 euros pour les
petits, moyens et grands CH.

Au fil des années, le colit médian a tendance a étre plus élevé pour 'ensemble des catégories
avec 22 euros pour 2019, 26 euros pour 2020 et 27 euros pour 2021. Cette augmentation est la

plus marquée pour les CHU ou la progression est de 5 euros entre les deux derniéres années.
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F24 | médiane des coits moyens (en euros) d’une heure supplémentaire par agent du

personnel des services de soin par établissement en 2021, par catégorie d’établissements
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Pour le personnel des services de soins, le colt d’'une heure supplémentaire est de 32 euros en
moyenne par agent et de 27 euros en médiane. Cette rémunération médiane est croissante
avec la taille des CH : 23 euros pour les petits CH, 27 euros pour les moyens CH et 29 euros

pour les grands CH. Elle est plus élevée pour les CHU avec 35 euros.
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INDICATEUR 5.1 :

Part d’agents ayant un CET

DEFINITION

Part d’agents ayant un CET au 31/12 :

(Nombre d agents ayant un CET au31/12)
(Effectif physique au 31/12)

EXHAUSTIVITE
Périmétre complet 2021 | 2020 | 2019 |
Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements

Les données prises en compte en CHU = > ”

2021 représentent 65% des Grands CH 98 107 121

. Moyens CH 97 105 113

établissements analysés. Petits CH 109 95 102
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Personnel Médical (PM)

La part d’agents ayant un CET au 31/12/2021 pour le personnel médical (PM) est trés différent
d’un établissement a l'autre. En effet, en 2021, pour 80% des établissements ce nombre est
compris entre 13,4% et 88,5%. Pour les 329 établissements étudiés, la part d’agents ayant un

CET est de 65,1% en moyenne et 62,5 en médiane.

F25 | Médiane et intervalle de 80% de la part d’agents ayant un CET au 31/12 de I’lannée
pour le PM, par catégorie d’établissements

100%
75% 72,0% 73,8 75,5% -
62,4% go,1% 62.8% 61,8% 63/4% 62,3% 60,4% 60,68 62,5%
50%
41,1% 42,9% 41,7%
25%
0%
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 = 2020 e 2021
Nb ES 2019 24 121 113 102 360
Moyenne 62,0% 68,2% 56,2% 48,6% 62,9%
80% [d1 ; d9] [47,1% ; 80,0%] [34,7% ; 92,6%] [22,9% ; 87,2%) [0,0% ; 76,8%] [18,1% ; 87,5%)
Nb ES 2020 22 107 105 95 329
Moyenne 57,1% 68,8% 59,1% 41,8% 61,7%
80% [d1 ; d9] [43,0% ; 76,1%] [17,8% ; 94,8%] [29,4% ; 88,5%] [0,0% ; 74,1%] [12,8% ; 89,4%]
Nb ES 2021 25 98 97 109 329 ‘
Moyenne 65,7% 71,0% 56,4% 42,9% 65,1%
80% [d1 ; d9] [47,8% ; 78,8%] [43,7% ; 94,1%] [29,0% ; 85,8%] [0,0% ; 82,1%] [13,4% ; 88,5%] ‘

La part d’agents ayant un CET pour le PM est particulierement variable au sein des CH. Parmi
les petits CH, il y a en moyenne entre 0 et 82,1% des agents qui ont un CET dans 80% des

établissements.

Au sein des CHU, pour la moitié des établissements presque deux tiers des agents qui ont un
CET. Pour les CH, ce nombre augmente quand la taille de I'établissement augmente. Pour la
moitié des établissements, plus de 42% des agents dans les petits CH ont un CET, presque deux
tiers des agents des CH moyens et trois quarts des agents dans les grands CH.

La valeur médiane a tendance a augmenter dans chaque catégorie d’établissements. En
particulier sur les CH de grande taille, il y avait plus de 72,0% des agents ayant un CET en 2019
pour la moitié des établissements, il y en avait plus de 73,8% en 2020 et il y en a plus de 75,5%
en 2021.
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Personnel Non Médical (PNM)

La part d’agents ayant un CET au 31/12/2021 pour le personnel non médical (PNM) est trés
différent d’'un établissement a l'autre. En effet, en 2021, pour 80% des établissements ce nombre
est compris entre 6,0% et 56,6%. Pour les 329 établissements étudiés, la part d’agents ayant

un CET est de 35,6% en moyenne et 24,0 en médiane.

F26 | Médiane et intervalle de 80% de la part d’agents ayant un CET au 31/12 de I’lannée

pour le PNM, par catégorie d’établissements
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Moyenne 37.2% 24,0% 26,5% 19,6% 27,8%
80% [d1 ; d9] [16,0% ; 49,5%] [4,2% ; 46,2%] [6,2% ; 54,2%] [2,9% ; 46,7%] [4,0% ; 50,5%]
Nb ES 2021 25 98 97 109 329 ‘
Moyenne 45,9% 28,7% 30,1% 24,9% 35,6%
80% [d1 ; d9] [16,8% ; 57,8%] [6,6% ; 54,4%] [11,7%; 59,8%] [3,8% ; 51,7%] [6,0% ; 56,6%] ‘

La part d’agents ayant un CET pour le PNM est variable au sein de toutes les catégories

d’établissements.

Dans les CHU, pour la moitié des établissements presque 40% des agents ont un CET. Pour les
CH, pour la moitié des établissements, moins de 20% des agents dans les petits CH ont un CET,

et environ un quart dans les CH de grande et moyenne taille.

La valeur médiane augmenter sur les trois ans dans chaque catégorie d’établissements. En
particulier sur les CH de moyenne taille, il y avait plus de 20,1% des agents ayant un CET en
2019 pour la moitié des établissements, il y en avait plus de 22,1% en 2020 et il y en a plus de
25,2% en 2021.
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Gestion du temps de travail

F27 | médiane de la part des agents ayant un CET en 2021 pour le personnel des

services de soin, par catégorie d’établissements

30
22,6
20
10
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
B Personnel des services de soin
moyenne ’ 44,7 27,2 28,2 226 338
80% [d1 ; dg]’ [11,3;54,1] [3,0;54,6] [9.4;59,6] [1,0;50,6] [3,6:551]

En 2021, pour le personnel des services de soins, la part moyenne d’agents ayant un CET est
de 33,8% et la part médiane est de 21,1%. C’est dans les petits CH qu’il y a le moins d’agents
ayant un CET (moins de 16,6% des agents pour la moitié des établissements). A l'inverse, c’est
dans les CHU que la part médiane est la plus élevée avec plus de 31,3% des agents ayant un

CET pour la moitié des établissements.
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Gestion du temps de travail

DEFINITION

Calcul du nombre moyen de jours de CET stockés par agent :

(Nombre total de jours de CET stockés au31/12)
(Effectif physique au 31/12)

EXHAUSTIVITE
2021 | 2020 | 2019

Périmétre complet

Catégorie Nombre
) d'établissements d'établissements
Les données prises en compte en

2021 représentent 71% des
établissements analysés
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Gestion du temps de travail

Personnel Médical (PM)

Le nombre de jours de CET stockés par personnel médical (PM) est tres différent d’'un
établissement a l'autre. En effet, en 2021, pour 80% des établissements, ce nombre est compris
entre 4,9 et 45,7 jours. Pour les 356 établissements étudiés, le nombre de jours de CET stockés

par agent est de 25,7 jours en moyenne au global et 26,6 en médiane.

F28 | Mmédiane etintervalle de 80% du nombre moyen de jours de CET stockés par agent

PM par établissement en 2019, 2020 et 2021, par catégorie d’établissements

50
40
3 33,1
30 306 3L .
2476 248 263 277 264 260 276 266
22,0 d ¢
20
16,6 16, 16,5
10
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 = 2020 & 2021
Nb ES 2019 24 130 116 105 375
Moyenne 22,0 30,6 25,4 19,6 26,0
80% [d1 ; d9] [15,3;35,2] [17.3;43,4] [6,9;45,6] [1,2;37,5] [5,6;43,2]
Nb ES 2020 24 121 112 96 353
Moyenne 24,1 31,7 27,9 19,2 27,8
80% [d1 ; d9] [17,3;34,9] [17.4 ; 46,9] [9.8;43,9] [0,0;38,4] [7,2; 44,6]
Nb ES 2021 27 111 104 114 356 ‘
Moyenne 21,5 32,5 27,0 19,9 25,7
80% [d1 ; d9] [17,0;33,8] [17.4;45,9] [10,3 ; 47,0] [0,0; 45,1] [4,9;45,7] ‘

Le nombre de jours de CET stockés par agent du PM est particulierement variable au sein des
CH. Parmi les petits CH, les agents stockent en moyenne entre 0 et 45,1 jours sur leur CET dans
80% des établissements.

Au sein des CHU, la moitié des établissements a déclaré un nombre de jours de CET stockés
par agent supérieur a 24,8 jours. Pour les CH, ce nombre augmente quand la taille de
I'établissement augmente. Il est de 16,5 jours pour les petits CH, de 26,4 jours pour les moyens
CH et de 33,1 jours pour les grands CH.

Cette médiane a tendance a étre plus importante au fil des années dans les grands CH avec 30,6

jours en 2019, 31,7 jours en 2020 et 33,1 jours en 2021. Pour les CHU et les petits CH, la valeur

médiane est stable.
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Gestion du temps de travail

Personnel Non Médical (PNM)

Le nombre moyen de jours de CET stockés par agent non médical (PNM) est assez variable d’un
établissement a l'autre. En 2021, ce nombre est compris entre 1,4 et 10 jours pour 80% des
établissements. Pour les 356 établissements étudiés, le nombre de jours de CET stockés par

agent est de 6,4 jours en moyenne au global et de 4,2 jours en médiane.

F29 | Mmédiane etintervalle de 80% du nombre moyen de jours de CET stockés par agent
PNM par établissement en 2019, 2020 et 2021, par catégorie d’établissements

9
© 5 5,0
’ 5,0 ,
4,1 38 42 4,4 3,9 4,2
3 3,5 o3¢ , 30 339 36
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 @ 2020 e 2021
Nb ES 2019 24 130 116 105 375
Moyenne 57 4,9 4,6 3,9 5,0
80% [d1 ; d9] [1,9;7.6] [1,7;92] [1,1;91] [0,7;7.1] [1,2;8,5]
Nb ES 2020 24 121 112 96 353
Moyenne 6,4 43 5.1 3,6 5,0
80% [d1 ; d9] [2,8;8,9] [16;8,8] [1,6;10,0] [0,6;8,0] [1,2;9,0]
Nb ES 2021 27 111 104 114 356 ‘
Moyenne 8,2 53 5.4 45 6.4
[2,6;8,8] [1,6;10,1] [1,8;10,2] [1,0;9.5] [1,4;10,0] ‘

80% [d1 ; d9]

Le stockage du nombre de jours sur un CET est aussi variable au sein des catégories
d’établissements. La moitié des moyens et grands CH déclare un nombre moyen supérieur a 5
jours stockés. Aussi, 10% des établissements ont déclaré un nombre de jours supérieur a 10
jours. Le nombre moyen de 5,3 jours stockés sur un CET pour les grands CH et de 5,4 pour les

moyens CH est donc impacté par des valeurs hautes de l'indicateur.

C’est au sein des CHU que le nombre moyen de jours de CET stockés médian est le plus haut

(5 jours). Pour les petits, moyens et grands CH, il est respectivement de 3,6, 4,4 et 4,1 jours.

La valeur médiane augmente pour chaque catégorie d’établissements et aussi de fagon générale

sur 'ensemble des établissements avec 3,6 jours stockés en 2019, 3,9 en 2020 et 4,2 en 2021.
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Gestion du temps de travail

F30 | meédiane du nombre moyen de jours de CET par agent du personnel des services

de soin par établissement en 2021, par catégorie d’établissements

6
4 P78
3,2 33
2,8
| l
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
B Personnel des services de soin
moyenne ’ 7,4 44 47 3,7 55
80% [d1; dg]’ [1,6;7.9] [0.8;9,9] [1,3:9,5] [0.5:8,6] [0.8;9,2]

En 2021, pour le personnel des services de soins, le nombre moyen de jours de CET stockés par
agent est de 5,5 jours et le nombre médian de jours de CET stockés par agent de 3,3 jours.
Les agents des petits CH ont tendance a stocker moins de jours sur leur CET que les agents des
autres catégories (2,8 jours en médiane, contre 3,9 jours pour les CHU, 3,2 jours pour les grands

CH et 3,7 jours pour les moyens CH).
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INDICATEUR 5.3 :

Montant de la provision de CET constituée par agent

DEFINITION

Calcul du montant de la provision de CET constituée par agent :

( Montant de la provision constituée au 31/12)
(Effectif physique au31/12)

EXHAUSTIVITE

Périmetre complet 2021 | 2020 | 2019 |

d'établissements d'établissements

Les données prises en compte en CHU 22 21

4 Grands CH 88 89
0,
2021 représentent 57% des Moyens CH 89 93

établissements analysés. Petits CH 90 79

Catégorie Nombre
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Gestion du temps de travail

Personnel Médical (PM)

Le montant de la provision de CET constituée par personnel médical (PM) est trés différent d’'un
établissement a l'autre. En effet, en 2021, 80% des établissements déclarent une provision de
CET moyenne par agent comprise entre 0 et 25,5 k€. Pour les 289 établissements étudiés, ce

montant est de 12,7 k€ au global en moyenne et de 12,7 k€ en médiane.

La provision de CET constituée par agent du PM est variable pour toutes les catégories de CH
et moins variable au sein des CHU. Alors que le montant moyen de la provision de CET est
impacté a la baisse par des valeurs faibles de I'indicateur pour les CHU et les grands CH, l'inverse
est constaté dans les petits CH. Par conséquent, le montant de provision médian est un meilleur

indicateur que le montant moyen pour ces catégories d’établissements.

F31 | Mmediane et intervalle de 80% des montants de provisions de CET (en milliers
d’euros) constituées par agent PM par établissement en 2019, 2020 et 2021, par catégorie

d’établissements

30
20 1
17,4 4.3
14,% 14,8 15,1 o
10 12,1 10,8 10' 11,6 10'7 11, !
5,7 5,9¢ 63
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 « 2020 & 2021
Nb ES 2019 21 110 94 88 313
Moyenne 11,7 14,3 10,0 6,5 12,2
80% [d1 ; d9] [9.1;17,8] [2,1;23.2] [0,4;18,7] [0,0;14,8] [0,0;21,4]
Nb ES 2020 21 99 93 79 292
Moyenne 13,3 16,2 10,7 6,9 13,9
80% [d1 ; d9] [9,6;19,2] [0,0;26,4] [0,0;19,6] [0,0;18,0] [0,0;22,8]
Nb ES 2021 2 88 89 90 289 ‘
Moyenne 12,8 19,1 10,2 8,8 14,3
80% [d1 ; d9] [10,9;18,3] [33;29,3] [0,0;19,8] [0,0;22,6] [0,1;25,5] ‘

La moitié des CHU a déclaré un montant de provision de CET supérieur a 14,8 k€. Pour les CH,
ce montant médian augmente quand la taille de I'établissement augmente. Il est de 6,3 k€ pour
les petits CH, de 11,6 k€ pour les moyens CH et de 19,3 k€ pour les grands CH.

Les valeurs médianes augmentent pour chaque catégorie d’établissement sur I'ensemble des
établissements, la valeur médiane progresse de 20% en trois ans.
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Personnel Non Médical (PNM)

Le montant de la provision de CET constituée par personnel non médical (PNM) est treés différent
d’'un établissement a l'autre. En effet, en 2021, 80% des établissements ont un montant compris
entre 68 et 2 089 euros. Pour les 289 établissements étudiés, ce montant est de 1 648 euros en
moyenne par agent au global et de 805 euros en médiane.

Le montant moyen est donc influencé par des valeurs extrémes (10% des établissements

déclarent un montant supérieur a 2 089€).

F32 | Mmédiane et intervalle de 80% des montants de provisions CET (en euros)
constitués par agent PNM par établissement en 2019, 2020 et 2021, par catégorie

d’établissements

3000
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142 1421
1000 1008 896 |
690 79 671y 792 693 805
611 379 46 568 574 o9
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 @ 2020 & 2021
Nb ES 2019 21 110 94 88 313
Moyenne 1097 820 686 534 858
80% [d1 ; d9] [495 ; 1652] [169; 1394] [35;1292] [0;912) [29 ; 1346]
Nb ES 2020 21 99 93 79 292
Moyenne 1858 908 765 594 1159
80% [d1 ; d9] [751;3720] [45 ; 1730] [71;1475] [0; 1364] [39; 1696]
Nb ES 2021 22 88 89 90 289 ‘
Moyenne 2610 1128 892 777 1648
80% [d1 ; d9] [661; 2252] [193; 2359] [44;1923] [0;1918] [68 ; 2089] ‘

La moitié des CHU a déclaré un montant de provision de CET constituée par PNM supérieur a
1 421 euros. Pour les CH, ce montant augmente quand la taille de I'’établissement augmente. ||

est respectivement de 568 euros, 792 euros et 896 euros pour les petits, moyens et grands CH.

Dans chaque catégorie d’établissements, la valeur médiane progresse au fil des années et sur

'ensemble des établissements la progression est de I'ordre de 40% sur trois ans.
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F33 | Mmédiane des montants de provisions de CET (en euros) constituées par agent du

personnel des services de soins par établissement en 2021, par catégorie

753

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

d’établissements

921
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0
CHU

moyenne ’ 1105 1238 871 584 1059
80% [d1 ; d9] ’ [117 ; 1908] [49 ; 2766] [5;1949] [10;1191] [10; 2298]

405

B Personnel des services de soin

Pour le personnel des services de soins, le montant de la provision de CET constituée par agent
est de 1059 euros en moyenne et de 589 euros en médiane. Le montant moyen par agent est
plus important dans les CHU, avec plus de 50% de ces établissements qui déclarent un montant
d’au moins 921 euros. Inversement, il est le plus faible dans les petits CH, pour lesquels le

montant médian de provision est de 405 euros.
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Disponibilité des Ressources humaines
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INDICATEUR 6 :
Taux d’absentéisme pour motif médical et non médical

DEFINITION

Calcul du taux d’absentéisme :
(Nombre de jours d’'absences pour motif médical et non médical )
(ETP moyen sur I'année n x 365()

D Absences pour motif non médical :
Absences pour motif médical :

. . o Maternité
Maladie ordinaire

O .z
. . Paternité

o Longue maladie/longue durée © .

; . o Adoption
o Accident du travall
o Accident de trajet
o Maladie professionnelle Nombre moyen d’ETP de I'année n :
o Maladie a caractere Addition du nombre d’ETP a la fin de

professionnel ou contractée

) . . chaque mois de I'année n divisé par 12.
dans I'exercice des fonctions

(*) Le nombre d’ETP moyen sur I'année est a multiplier par 365, y compris les années bissextiles

EXHAUSTIVITE

Périmétre complet

Les données prises en compte en 2021 représentent 64% des

établissements analysés

2021 2020 2019

Catégorie Nombre Nombre Nombre
d'établissements d'établissements | d'établissements || d'établissements

CHU

Grands CH
Moyens CH
Petits CH
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Personnel Médical (PM)

Le taux d’absentéisme du PM est relativement différent d’'un établissement a I'autre. En effet, en
2021, 80% des établissements ont un taux d’absentéisme du personnel médical compris entre
1,8% et 7,2%. Pour les 323 établissements étudiés, le taux d’absentéisme moyen global est de

4,2% et le taux d’absentéisme médian de 4,1%.

Par catégorie d’établissements

Le taux d’absentéisme du PM est particulierement variable dans les petits CH. 10% des petits
CH ont un taux d’absentéisme supérieur a 9,4%. La variabilité du taux d’absentéisme entre les
établissements diminue quand la taille de I'établissement augmente. Les dispersions des petits

et moyens CH sont semblables entre 2020 et 2021 et restent plus hautes que celles de 2019.

Au sein des CHU et des grands CH, les taux d’absentéisme médians sont inférieurs a ceux de
2020. Dans les CHU, le taux médian 2021 est de 4,0% et revient au niveau de 2019. Dans les
grands CH, il demeure supérieur de 0,4 point a celui de 2019 : il est de 4,3%.

Dans les petits et moyens CH, les dispersions et les taux médians de 2021 sont semblables a

2020. Les valeurs médianes des moyens et petits CH sont respectivement de 4,2% et 3,5%.

F34 | Médiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PM par établissement de 2019 a

2021, par catégorie d’établissements

10%
8% o =
% 4,2% 0 4,5% 4,3% 42% 4,2% 4,2% 9
40% 42% 4,0% 3,9% =20 38% * L 35% 3,5% 36% 1 41%
2% - i 2,6%
0%
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 @ 2020 = 2021
Nb ES 2019 22 118 111 87 338
Moyenne 4,0% 4,0% 3,7% 3,5% 3.9%

80% [d1 ; d9]

Nb ES 2020
Moyenne
80% [d1; d9]

Nb ES 2021
Moyenne
80% [d1; d9]

[3,4% ; 4,6%]

26
4%
[3,6% ; 5,0%]

25
4,0%
[3,2% ; 4,9%]

[2,3% ; 5,8%]

113
47%
[3.0%; 6,6%]

102
43%
[2,9%; 5,9%]

[1,4% ; 6,6%)

105
4,5%
[2,2%; 7,3%)

98

4,5%
[2,1% ; 7,6%]

60

[0,7% ; 7,1%]

89
4,7%
[1,0% ; 9,2%]

98
4,4%
[0,9% ; 9,4%]

[1,2% ; 6,5%]

333
4,4%
[1,6%;7,1%]

323
4,2%
[1,8% ; 7,2%]



Durée et motif d’absence

L’absentéisme inférieur a 6 jours est de 0,1% au sein du PM et correspond principalement a la

maladie ordinaire. Au regard des dispersions, il est stable depuis 2019.

F35 | Médiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PM par établissement de

2019 a 2021, par motif de durée inférieure a 6 jours

Durée inférieure a 6 jours

0.20%

0.15%

0.10%

0,1% o 0.1%
0.05% S
0.00% 0,0% G;0% —6— 0,0%
Maladie ordinaire Autres motifs
2019 = 2020 = 2021

Moyenne 2019 0,1% 0,0%

80% [d1 ; d9] [0,0% ; 0,2%] [0,0% ; 0,0%]
Moyenne 2020 0,1% 0,0%

80% [d1 ; d9] [0,0% ; 0,2%] [0,0% ; 0,0%]
Moyenne 2021 0,1% 0,0%

80% [d1 ; d9] [0,0% ; 0,2%] [0,0% ; 0,0%]

(Nb établissements 2019=338, 2020=333, 2021=323)

Le taux d’absentéisme du PM pour des arréts supérieurs ou égaux a 6 jours est trés variable pour
le motif majoritaire qui est la maladie ordinaire. Pour le motif maternité, paternité et adoption la
variabilité peut étre due a des moyennes d’'age différentes d’'un établissement a un autre. La
moitié des établissements déclare un taux d’absentéisme pour maternité inférieur a 1,2%. Le taux
d’absentéisme moyen est tiré par les 10% d’établissements qui déclarent un taux supérieur a
2,3% : il est de 1,6%.

Pour lamaladie ordinaire, le taux d’absentéisme médian est de 1,9%. Pour les congés de longue

durée ou longue maladie, il est de 0,2%. Les autres motifs sont minoritaires.
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Le taux d’'absentéisme s’explique principalement par les absences de durée supérieure ou égale

a 6 jours pour maladie ordinaire ou maternité.

F36 | Médiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PM par établissement de

2019 a 2021, par motif de durée supérieure ou égale a 6 jours

Durée supérieure ou égale a 6 jours
4%

3%

i 2,1%
2% ‘ o 1,9%
L. | 1,5%
1% 1,1% 1.-1%' 1.2% ‘
T 0,3% : %
0% 0,0% 0,0% 0,0% 0% 0.2% 0,0% 0,0% 0,0%
Maternité AT CLD/CLM Maladie ordinaire Autres motifs
2019 = 2020 # 2021
Moyenne 2019 1,6% 0,1% 0,6% 1,5% 0,0%
80% [d1 ; d9] [0,0% ; 2,4%] [0,0% ; 0,4%] [0,0% ; 2,0%] [0,7%; 3,2%] [0,0% ; 0,0%]
Moyenne 2020 1,5% 0,1% 0,6% 2,0% 0,0%
80% [d1 ; d9] [0,0% ; 2,3%] [0,0% ; 0,4%] [0,0% ; 1,8%] [1,1%; 3,9%] [0,0% ; 0,0%]
Moyenne 2021 1,6% 0,1% 0,6% 1,7% 0,0%
80% [d1 ; d9] [0,0% ; 2,5%] [0,0% ; 0,3%] [0,0% ; 2,3%] [0,8% ; 4,0%] [0,0% ; 0,1%]

(Nb établissements 2019=338, 2020=333, 2021=323)

Le taux d’absentéisme médian de maladie ordinaire 2021 est en baisse de 0,2point par rapport a
2020 mais il reste toutefois plus haut que le niveau de 2019. Pour le motif maternité, paternité et

adoption, le taux médian progresse de 0,1 point par rapport aux deux dernieres années.
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Personnel Non Médical (PNM)

En 2021, pour 80% des établissements, le taux d’absentéisme du PNM varie entre 7,8% et

11,7%. Cette dispersion est identique a celle de 2020 et les valeurs sont plus hautes que celles

de 2019. Pour les 323 établissements étudiés en 2021, le taux d’absentéisme médian est de

9,5%.

Par catégorie d’établissements

Le taux d’absentéisme du PNM est peu variable au sein des différentes catégories

d’établissements. Le taux d’absentéisme médian des petits CH est de 9,9%, en continuelle

hausse depuis 2019. Pour les autres catégories, il est Iégerement inférieur a celui de 2020. Il est

de 9,3% pour les CHU, de 9,6% pour les grands CH et de 9,1% pour les moyens CH.

F37 | Mmédiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PNM par établissement

de 2019 et 2021, par catégorie d’établissements
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338
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[7,0% ; 10,6%]

333
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[7,8%; 11,7%]

323
9,4%
[7,8%; 11,7%)]



Par type de personnel

Parmi le personnel des services de soins, I'absentéisme médian est plus élevé pour les aides-
soignants (11,7%) que pour les infirmiers diplomés d’état (9,3%). Il est de 10,2% pour 'ensemble
du personnel des services de soins.

L’absentéisme médian des aides-soignants est plus élevé dans les CHU (13,4%) que dans les
autres catégories d’établissements. Pour les infirmiers dipldomés d’état, 'absentéisme est stable
entre les catégories d’établissements (entre 9,0% et 9,5%) bien que pour les petits CH, les taux

soient plus dispersés : 10% des établissements déclarent un taux supérieur a 14,1%.

F38 | Taux d'absentéisme médian (en %) du personnel des services de soins PNM par

catégorie d'établissements en 2021

15
13,4%
11,8% 11,5% 11,7%
10,2% o 106% 10,4% 10,2%
10 9,39 9,2% 9,599.9% 9,09 9,3%mn
| I II
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
B AS ® IDE W Services de soins
Moyenne AS 13,2% 11,7% 11,4% 11,9% 12,2%
80% [d1 ; d9] [10,7% ; 16,3%] [8,6% ; 15,2%] [8.7% ; 15,8%] [6,4% ; 16,2%] [8,3% ; 15,9%]
Moyenne IDE 9,2% 9,1% 9,4% 9,6% 9,2%
80% [d1 ; d9] [7.9% ; 11,1%] [7.3% ; 12,4%) [6.7% ; 13,3%] [4,4% ; 14,1%) [6.5% ; 13,2%]
Moyenne Soins | 10,2% 10,1% 10,3% 10,6% 10,2%
80% [d1 ; d9]| [8.8% ; 11,9%] [8.7%; 11,4%] [8.3% ; 13,0%] 8,3% ; 13,2%) [8.4% ; 12,5%]
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Par catégorie statutaire

Le taux d’absentéisme médian est plus élevé pour le personnel de catégorie C (10,6%), que pour
les catégories A (8,0%) et B (8,3%).

Le taux dabsentéisme du personnel de catégorie B est plus dispersé que celui des autres
catégories d’établissements : 80% des établissements déclarent un taux compris entre 5,8% et
14,2%.

F39 | Taux dabsentéisme médian (en %) du PNM par catégorie statutaire et par

catégorie d'établissements en 2021

11,5%

10,4% 10,5% 10,7% 10,6%
10 8,69 8,89 8,.7%
8,0% 8,0% 89 2.7%
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
m CatA m CatB m Cat C

Moyenne Cat A 7,6% 8,1% 8,4% 8,5% 8,0%
80% [d1 ; d9] [6,5% ; 9,2%] [6,9% ; 9,7%] [6,4% ; 10,6%] [5,7%; 11,8%] [6,4% ; 10,4%]

Moyenne Cat B\ 8,7% 9,3% 9,5% 8,5% 9,1%
80% [d1 ; d9]| [6,0% ; 12,1%] [6,4% ; 13,8%] [6,2% ; 15,1%] [4,8% ; 14,4%] [5,8% ; 14,2%]

Moyenne Cat C 10,8% 10,4% 10,6% 11,0% 10,6%
80% [d1 ; d9] [8,4% ; 12,9%] [8,2% ; 12,5%] [8,1% ; 13,4%) [7,8% ; 14,8%) [7,9% ; 13,2%]

Depuis le ler octobre 2021, I'ensemble des aides-soignants et auxiliaires de puériculture titulaires
de ces dipldmes positionnés sur un grade AS ou AP doivent étre reclassés en catégorie B et
bénéficier des nouvelles grilles afférentes (sources : www.fhf.fr).

Cette mesure entrée en vigueur au dernier trimestre 2021 a un certain impact sur la répartition
des catégories en termes d’effectifs dés 2021. En effet, dans le calcul du taux d’absentéisme, le
nombre d’ETP moyen de I'année est pris en compte. Le mode de calcul du nombre d’ETP moyen
a I'année dilue sur 'ensemble de I'année ce transfert d’'une partie des ETP de la catégorie C a la

catégorie B mais I'impact reste non négligeable.
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A champ constant sur 2020 et 2021, sur un échantillon de 258 établissements, la somme des
nombres moyens d’ETP des catégories statutaires B et C est semblable entre 2020 et 2021 mais
leur répartition en leur sein est différente. En 2021, la part de catégorie B est de 30% contre 24%
en 2020. En chiffre, cela représente une hausse d’environ 20 000 ETP des personnels de la
catégorie B. Le changement de catégorie s’étant effectué en cours d’année, le nombre précis

d’agents concernés n’est pas connu.

F40 I Répartition a champ constant du nombre d’ETP moyen par catégories statutaires
B et C des années 2020 et 2021

2020

2021

M Effectif moyen CAT B m Effectif moyen CAT C

Ce transfert de catégorie statutaire semble affecter les taux d’absentéisme. Concernant la
catégorie B, le taux d’absentéisme médian de 2021 est 1 point supérieur a celui de 2020. Cette

tendance a la hausse est suivie dans toutes les catégories d’établissements.

FA41 | médiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PNM de la catégorie

statutaire B par établissement de 2019 et 2021, par catégorie d’établissements

15%

10%

6,1%

5%

0%

Nb ES 2019
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES 2020
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES 2021
Moyenne
80% [d1 ; d9]

CHU

23
6.4%
[5.3% ; 7,9%]

26
7.3%
[6,1% ; 8,6%]

25
8.8%
[6.0% ; 12,6%]

1 1 8.6%
6.9% 6.7%

| ¢ 88%
7.6%

Grands CH

117
6.9%
[5,0% ; 8,7%]

113
7.8%
[6,1% ; 9,9%]

102
9.2%
[6.4% : 13.4%]

7,9%

6.9% /8%

Moyens CH

2019+ 2020+ 2021

109
7.4%
[4.7% ; 10,2%)]

101
8,3%
[5,5% ; 11,8%]

98
9.2%
[6.1% : 14,9%]

6.1% 7'T

Petits CH

86
6.8%
[3.8% ; 11,2%)]

86
7.1%
[4,4% ; 11,0%]

98
9.2%
[4,9% ; 14,9%]

T

!

¢ 87%
G

2 8,6%
.2 8,
6.6% /8%

TOTAL

335
6.8%
[4,5% ; 9.9%]

326
7,6%
[5,5% ; 10,5%]

323
9.1%
[5.8% : 14,3%]
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Concernant la catégorie C, le taux d’absentéisme médian de 2021 est 0,4 point inférieur a celui
de 2020. Cette tendance a la baisse est suivie dans toutes les catégories d’établissements en
dehors des petits CH. L'impact du transfert de catégorie statutaire est moins grand que sur la

catégorie B car la catégorie C est nettement plus représentée que la B.

FA2 | Mmédiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PNM de la catégorie

statutaire C par établissement de 2019 et 2021, par catégorie d’établissements

15%
10,79 116%11.4% 1 00 110% 1,654 10/8%10,59 1017%10,7% 1110%10,69
10% e } 10,5% ,6% 9.6% 5 10,5% 10,0% 197 I 10,1% 10,6%
5%
0%
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019+ 2020+ 2021
Nb ES 2019 23 117 109 86 335
Moyenne 11,0% 10,6% 9.8% 9.9% 10,5%
80% [d1 ; d9] [9.0% ; 13,1%] [8,9% ; 12,3%) [7,3% ; 12,6%] [7,6% ; 12,4%] 17,9% ; 12,5%]
Nb ES 2020 26 113 101 86 326
Moyenne 12,1% 11,3% 10,9% 10,9% 11,5%
80% [d1 ; d9] [9,8% ; 14,1%] [9,4% ; 13,5%] [8,4% ; 13,9%] (8,2% ; 13,4%) 18,8% ; 13,7%]
Nb ES 2021 25 102 98 98 323
Moyenne 10.7% 10,6% 10,6% 11,0% 10.7%
80% [d1 ; d9] 18,5% : 12,9%] 18.3% ; 12,7%] [7.9% ; 13,5%] [7.8% ; 14,7%] 18,0% ; 13,7%]
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Durée et motif d’absence

L’absentéisme inférieur a 6 jours du personnel non médical est de 0,2% en 2021. Il correspond

principalement a la maladie ordinaire et est stable par rapport aux deux derniéres années.

F43 | médiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PNM par établissement

de 2019 a 2021, par motif de durée inférieure ou égale a 6 jours

Durée inférieure a 6 jours

0.40%
0.30%
0.20%
0.10%

0.00%

Moyenne 2019
80% [d1 ; d9]

Moyenne 2020
80% [d1; d9]

Moyenne 2021
80% [d1 ; d9]

0,3%

0.3% 0,2%

0,0%
Maladie ordinaire

2019 = 2020 « 2021

0,3%
[0,2% ; 0,4%]
0,3%
[0,2% ; 0,4%]
0,3%
[0,2% ; 0,4%]

(Nb établissements 2019=338, 2020=333, 2021=323)

0,0%
Autres motifs

0,0%
[0,0% ; 0,0%]
0,0%
[0,0% ; 0,0%]
0,0%
[0,0% ; 0,0%]

0,0%

En 2021, le taux d’absentéisme du PNM pour des arréts supérieurs ou égaux a 6 jours est peu

variable au sein des motifs. Il est majoritairement causé par la maladie ordinaire (taux médian de

4,6%) et les congés de longue durée, longue maladie (1,8%).

Le taux d’absentéisme médian est de 1,2% pour la maternité, paternité et adoption, et de 0,8%

pour les accidents du travail. Les autres motifs sont minoritaires.
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Par rapport a 2020, les dispersions et les taux d’absentéisme médians restent stables pour les

motifs maternité, paternité et adoption, accident du travail et congés de longue-durée. Pour le

motif maladie ordinaire, les distributions des taux de 2020 et 2021 demeurent toujours plus hautes

qgu’en 2019. Le taux médian d’absentéisme pour cause de maladie ordinaire est cependant en
deca de celui de 2020 (-0,2pt).

F44 | mediane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PNM par établissement

de 2019 a 2021, par motif de durée supérieure a 6 jours

Durée supérieure ou égale a 6 jours

6%

4%

2%

11% 14% 1.2%

0%

Moyenne 2019
80% [d1 ; d9]

Moyenne 2020
80% [d1 ; d9]

Moyenne 2021
80% [d1; d9]

Maternité

1,3%
[0,7% ; 1,6%]
1,2%
[0,7% ; 1,6%]
1,2%
[0,7% ; 1,6%]

0,8% 08% 0,8%

AT

0,9%
[0,4% ; 1,5%]
0,9%
[0,4% ; 1,6%]
0,9%
[0,4% ; 1,7%]

(Nb établissements 2019=338, 2020=333, 2021=323)

1,8%

1,8% 1,8%

CLD/CLM

2019
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2020 « 2021
1,9%

[0,9% ; 3,1%]
1,9%

[0,9% ; 3,1%]
1,9%

[0,8% ; 3,1%]

4,@‘7@ 4.6%

3,9% }

Maladie ordinaire

3,9%
[3.0%; 5,1%]
4,8%
[3,7% ; 6,0%]
4,5%
[3,7% ; 5,8%]

0,0% 0,0% 0,0%
Autres motifs

0,1%
[0,0% ; 0,5%]
0,2%
[0,0% ; 0,6%]
0,2%
[0,0% ; 0,6%]



Durée et motif d’absence par catégorie statutaire

Pour le personnel non médical de catégorie A, I'absentéisme inférieur a 6 jours est causé

exclusivement par la maladie ordinaire (0,2%). Il n’a pas évolué depuis 2019.

L’absentéisme supérieur ou égal a 6 jours est majoritairement causé par la maladie ordinaire
(4,1% en médiane) et la maternité, paternité, adoption (1,8%).
Le taux d’absentéisme médian supérieur ou égal a 6 jours reste semblable au fil des années pour

'ensemble des motifs.

FA5 | médiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PNM par établissement

de 2019 a 2021 pour le personnel de catégorie A, par motif et par durée

Durée inférieure 3 6 jours Durée supérieure ou égale & 6 jours
0.30%
4% 4% a1%
0,2%
(a1 X
0.20% ™ o 33%
7 1,8% 1,8%
0.10% 2 17% 1,
1,0% 1498 1.2%
03% 04% 04%
0.00% 0,0% 0,0% 0,0% 0% 0,0% 0,0% 00%
Maladie ordinaire Autres motifs Maternité AT CLD/CLM Maladie ordinaire Autres motifs
2019 » 2020 # 2021 2019 » 2020 » 2021
Moyenne 2019 0.3% 0.0% 1.9% 0,4% 1,1% 3.3% 0.1%
80% [d1; d9] [0.1%; 0,4%] [0,0% ; 0,0%] [0,9% ; 2,6%] [0,1% 0,8%] [0,3%: 2,1%) [2.3%; 4,5%] [0,0%; 0,2%]
Moyenne 2020 0.3% 0.0% 18% 0,4% 1.2% 41% 0,1%
80% [d1; d9) [0.1%; 0.3%) [0.0% ; 0.0%] [1.0% ; 2.6%) [0.1%; 1,1%) [0.1% ; 2,4%) (3.0%: 5.4%) [0.0%:; 0.3%)
Moyenne 2021 0.3% 0.0% 1,8% 0,5% 1,2% 4,0% 0,1%
80% [d1 : d9] [0.1%: 0.3%) [0.0% : 0.0%] [1.1%: 2,4%) [0.1%:: 1,1%) [0.2%; 2.4%) (3.0%; 5.6%) [0.0%; 0,3%)

(Nb établissements 2019=338, 2020=333, 2021=323)
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Pour le personnel non médical de catégorie B, I'absentéisme inférieur a 6 jours est causé

exclusivement par la maladie ordinaire (0,2%). |l n’a pas évolué depuis 2019.

L’absentéisme supérieur ou égal a 6 jours est majoritairement causé par la maladie ordinaire

(4,1% en médiane). Hormis pour les congés de longue durée, longue maladie, les dispersions et

taux médians sont tous en hausse par rapport a 2020. La variabilité au sein du motif de maladie

ordinaire a grandi depuis 2019. Pour 10% des établissements, les taux d’absentéisme médians

pour maladie ordinaire sont supérieurs a 7,2%.

FAG | Médiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PNM par établissement

de 2019 a 2021 pour le personnel de catégorie B, par motif et par durée

Durée inférieure a 6 jours

0.40%

0.30%

0,2%

0.20%

0.10%

0.00%

® 0,2%

0,2%

Maladie ordinaire

Moyenne 2019
80% [d1; d9]

Moyenne 2020
80% [d1 ; d9]

Moyenne 2021
80% [d1; d9]

0,0% 0,0% 0,0%

Autres motifs

2019 = 2020 = 2021

0,3%
[0,1% ; 0,4%)

0,3%
[0,1% ; 0,3%]

0,3%
[0.1% ; 0,4%]

0,0%
[0,0% ; 0,0%]

0,0%
[0,0% ; 0,0%]

0,0%
[0.0% ; 0,0%]

6%

4%

2%

0%

Durée supérieure ou égale a 6 jours

06% o6% O7%

Maternité

0,7%
[0,0% ; 1,3%]

0,7%
[0,0% ; 1,2%]

0,9%
[0.2%; 1,7%]

(Nb établissements 2019=338, 2020=333, 2021=323)
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[0,0% ; 1,2%]

0,5%
[0,0% ; 1,3%]

0,8%
[0,1% 1,8%]

0,6%

® 41%
3,7%
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2,0% 2.0% 1,9%

CLD/CLM Maladie ordinaire
2019 # 2020 « 2021

2,2% 2,9%
[0,0% ; 4,1%] [1.9%; 4,4%]

2.2% 3,8%
[0,0% ; 4,0%] [2,4% ; 5,7%]

2,2% 4,4%
[0,4% ; 4,4%] [2,8% ; 7,2%]

0,0% 0,0% 0,0%

Autres motifs

0,1%
[0,0% ; 0,4%]

0,1%
[0,0% ; 0,5%]

0,2%
[0,0%: 0,7%]



Pour le personnel non médical de catégorie C, I'absentéisme inférieur a 6 jours est causé

exclusivement par la maladie ordinaire (0,3%). Il n’a pas évolué par rapport a 2019.

L’absentéisme supérieur ou égal a 6 jours est majoritairement causé par la maladie ordinaire

(5,1% en médiane) et les congés de longue durée (2,2%). Pour le motif maladie ordinaire, aprés

'augmentation significative du taux médian entre 2019 et 2020 (+1pt), le taux médian 2021 est

désormais en baisse de -0,4 point par rapport a 'année précédente. Pour les autres motifs, les

dispersions et taux médians restent semblables a ceux de 2020 a plus ou moins 0,1 point pres.

F47 |

Médiane et intervalle de 80% des taux d’absentéisme du PNM par établissement

de 2019 a 2021 pour le personnel de catégorie C, par motif et par durée

Durée inférieure a 6 jours

0,0% 0,0% 0,0%

Autres motifs

2019 « 2020 » 2021

0.40%
0,3%
0,3%
0,3%
0.20%
0.00%
Maladie ordinaire
Moyenne 2019 0.4%

80% [d1 ; d9] [0,2% ; 0,6%]

Moyenne 2020 0.4%
80% [d1 ; d9] [0.2% ; 0,5%]

Moyenne 2021 0,4%
80% [d1 ; d9] [0,2% ; 0,5%]

0,0%
[0,0% ; 0,0%]

0,0%
[0,0% ; 0,0%]

0,0%
[0,0% ; 0,0%]

Durée supérieure ou égale 6 jours

6%

4%

2%

11% 12% 11%

0,9% 0,9% 0,9% \

0%
Maternité AT

1,0% 13%
[0,4% ; 1,4%] [0,6% ; 2,2%]

1,0% 13%
[0,4% ; 1,3%] [0,5% ; 2,4%)

0,9% 1,2%
[0,3% ; 1,4%)] [0,5% ; 2,4%]

(Nb établissements 2019=338, 2020=333, 2021=323)
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INDICATEUR 6.1 :
Durée moyenne d’absence pour motif médical et non

médical

DEFINITION

Calcul de la durée moyenne d’une absence pour motif médical et non médical :

(Nombre total de jours d’absences pour motif médical et non médical )

(Nombre d agens ayant eu au moins un arrét de travail au cour de la periode)

Absences pour motif médical :

Maladie ordinaire

Longue maladie/longue durée

Accident du travail

Accident de trajet

Maladie professionnelle

Maladie a caractére professionnel ou contractée dans I'exercice des fonctions

O O O O O O

Absences pour motif non médical :

o Maternité

o Paternité
o Adoption
EXHAUSTIVITE

Périmeétre

Les données prises en compte en 2021 représentent 70% des établissements analysés
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T 3| Durée moyenne des absences en jours, par motif d’absence en 2021

Nombre Nombre
Motifs d'absences d'établissements PM d'établissements
PM PNM

Accidents de trajet 50 31,3 220 51,9
Accidents du travail 138 13,9 312 45,9
Congés de longue durée, congés de longue maladie et longue

maladie >6 mois 165 216,7 296 124,7
Maladie ordinaire (dont arréts précédents congés maternité) 314 20,3 311 26,8
Maladie professionnelle 53 109,4 283 70,5
Maladie a caractere professionnel ou contractée dans I'exercice

des fonctions 7 NA 43 119,8

Maternité, iaternité, adoition 255 35,6 309 51,5

La durée d’absence du PM pour maladie a caractere professionnel ou contractée dans I'exercice
des fonctions n’est pas précisée (NA dans le tableau) car elle est calculée sur un nombre

d’établissements trop faible.

Pour le personnel médical, la durée moyenne d’'une absence est de 29 jours. Les congés pour
maladie ordinaire durent en moyenne 20 jours. lls sont nettement plus longs en cas d’accident

du trajet (31 jours).

Pour le personnel non médical, la durée moyenne d’une absence est de presque 38 jours. Les
absences pour maladie a caractére professionnel ou contractée dans I'exercice des fonctions
durent 4 mois en moyenne (120 jours). Les congés pour maladie ordinaire sont en moyenne de
27 jours.
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INDICATEUR 6.2 :
Nombre moyen de jour d’absence par agent

DEFINITION

Calcul du nombre moyen de jours d’absence par agent :

(Nombre total de jours d’absence pour motif médical et non médical )
(Effectif physique au 31/12)

Absences pour motif médical :

Maladie ordinaire

Longue maladie/longue durée

Accident du travail

Accident de trajet

Maladie professionnelle

Maladie a caractere professionnel ou contractée dans I'exercice des fonctions

O O O O O O

Absences pour motif non médical :

o Maternité
o Paternité
o Adoption

EXHAUSTIVITE

Périmeétre complet

Les données prises en compte en 2021 représentent 68% des

établissements analysés

2021 2020 2019

Catégorie Nombre Nombre Nombre
d'établissements d'établissements | d'établissements | d'établissements

CHU

Grands CH
Moyens CH
Petits CH
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Personnel Médical (PM)

Le nombre moyen de jours d’absence par agent du PM est un indicateur dispersé. En effet, en
2021, 80% des établissements ont un nombre moyen de jours d’absence du PM compris entre
4,8 et 21,1 jours. Pour les 344 établissements étudiés, le nombre médian de jours d’absence

est de 11,8 jours.

Par catégorie d’établissements

La variabilité de cet indicateur entre les établissements diminue quand la taille de I'établissement
augmente. Ainsi, la durée d’absence est trés variable au sein des petits CH. Dans cette derniere
catégorie, le nombre de jours médian compte 2,5 jours de plus que 'année derniére : En 2021, il

est de 10,6 jours (valeur calculée sur 105 établissements contre 95 en 2020).

En 2021, la durée médiane d’absence par établissement est de 11,3 jours pour les CHU, de 13,3

jours pour les grands CH et de 12,1 jours pour les CH de taille moyenne.

FA8 | Médiane et intervalle de 80% du nombre moyen de jours d’absence du PM par

établissement de 2019 a 2021, par catégorie d’établissements

20 B
L] 12,70 133 19, 1 121 2.0
- o, 146 113 117 | 111 ¢ 7y 12 s 106 103 PO 118
‘ 67 o
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 @ 2020 # 2021
Nb ES 2019 25 119 111 95 350
Moyenne 7,6 13,4 13,0 11,8 10,4
80% [d1 ; d9] [8,7;13,9] [8,0;19,4] [6,4; 21,3] [2,3;22,9] [4,7;20,2)
Nb ES 2020 25 119 111 95 350
Moyenne 7,6 13,4 13,0 11,8 10,4
80% [d1 ; d9] [8,7;13,9] [8,0; 19,4] [6,4; 21,3] [2,3;22,9] [4.7;20,2]
Nb ES 2021 28 111 100 105 344
Moyenne 10,0 12,9 13,0 12,1 11,4
80% [d1 ; d9] [8.8;14,3] [8,8; 18,5] [5,8; 22,5] [2,7;25,4] [4.8;21,1]

76



Par motif d’absence

En 2021, la durée médiane d’absence du personnel médical est plus élevée pour la maladie
ordinaire (5,5 jours) et la maternité, paternité et adoption (3,7 jours) que pour les autres motifs
d’absence. Elle augmente de 0,7 jour pour la maternité, paternité et adoption entre 2020 et 2021
et baisse de 0,9 jour pour la maladie ordinaire.

La durée médiane des congés de longue durée et longue maladie est de 0,6 jour et celle des
accidents du travail de 0,1 jour.

FA9 | Médiane et intervalle de 80% du nombre moyen de jours d’absence par

établissement de 2019 a 2021, par motif d’absence

12 B
9
- 6,4
6 e 5,5
4,7
¢ 37
3 32 30
] e
0 1 00 00% 01 04 eop? 06 00 ~00% 00
Maternité AT CLD/CLM Maladie ordinaire Autres motifs
2019 » 2020 » 2021
Moyenne 2019 4.4 0.3 1,8 4,5 0,1
80% [d1 ; d9] [0,0% ; 6,7%] [0,0% ; 0,9%] [0,0% ; 5,7%] [1,7%; 9,3%] [0,0% ; 0,0%]
Moyenne 2020 36 0,2 15 5 0,1
80% [d1 ; d9] [0,0% ; 6,4%] [0,0% ; 1,0%] [0,0% ; 5,6%] [2,9% ; 11,4%] [0,0% ; 0,1%]
Moyenne 2021 4,6 0,2 17 4,7 01
80% [d1; d9] [0,0% ; 7,6%] [0,0% ; 0,9%] [0,0% ; 6,2%] [2,3%; 11,5%] [0,0% ; 0,2%]

(Nb établissements 2019=350, 2020=350, 2021=344)
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Personnel Non Médical (PNM)

En 2021, la durée d’absence du PNM varie entre 26,7 et 40,0 jours d’absence pour 80% des

établissements. Pour les 344 établissements étudiés, le nombre médian de jours d’absence est

de 32,3 jours.

Par catégorie d’établissements

Le nombre de jours d’absence parmi le PNM est peu variable selon les catégories

d’établissements. Les dispersions de 2021 sont similaires a celles de 2020 et un cran au-dessus

de celles de 2019.

Le nombre médian de jours d’absence est de 32,5 jours pour les CHU, de 32,4 jours pour les

grands CH, de 31,4 jours pour les CH de taille moyenne et de 33,0 jours pour les petits CH.

F50 | Médiane et intervalle de 80% du nombre moyen de jours d’absence du PNM par

établissement de 2019 a 2021, par catégorie d’établissements

40

.60 325 3 324
30 300 31‘*@\[ 209 323 3

20
10
0
CHU Grands CH
Nb ES 2019 25 119
Moyenne 31,7 32,4
80% [d1 ; d9] [27.8;37,5] [27.6;37.5]
Nb ES 2020 25 119
Moyenne 31,7 324
80% [d1 ; d9] [27.8;37,5] [27.6;37,5]
Nb ES 2021 28 111
Moyenne 29,4 32,3
80% [d1 ; d9] [27.2;38,1] [28,1;36,7)

325 314 335 330
28,4 ! 29,0 Il
Moyens CH Petits CH
2019 @ 2020 » 2021
111 95
32,9 29,3
[25.9;42,2] [25,9;40,9]
111 95
32,9 29,3
[25,9;42,2] [25,9 ;40,9]
100 105
32,9 336
[26,3;41,0] [26,3;42,4]
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TOTAL

350
32,0
[26,4; 40,4]

350
32,0
[26,4; 40,4]

344
31,3
[26,7; 40,0]



Par motif d’absence

En 2021, la durée médiane d’absence du personnel non médical est 2 fois plus élevée pour la
maladie ordinaire (16,8 jours) que pour les autres motifs d’absence. Elle reste toujours nettement
supérieure a la médiane observée en 2019 (+2,3 jours). Pour les autres motifs, la durée médiane
d’absence est relativement stable.

En 2021, elle est de 6,3 jours pour la longue maladie, de 4,1 jours pour la maternité, paternité,

adoption et de 2,9 jours pour les accidents du travail.

F51 | médiane et intervalle de 80% du nombre moyen de jours d’absence par

établissement de 2019 a 2021, par motif d’absence

20
17.20‘ 16,8
13 14,5 |
10 7‘
. 60 629 63
> 38 o9 41 ‘
’ il 2,8 29 29 L .
0 01 0;19‘ 0,1
Maternité AT CLD/CLM Maladie ordinaire Autres motifs
2019 » 2020 » 2021
Moyenne 2019 4,4 3 6,5 14,6 0,5
80% [d1 ; d9] [2,3%; 5,6%] [1,4% ; 5,2%] [2,9% ; 10,5%] [11,4% ; 18,3%] [0,0% ; 1,7%]
Moyenne 2020 4,2 2,9 6,5 16,7 0,5
80% [d1 ; d9] [2,2% ; 5,4%] [1,5% ; 5,6%] [2,8% ; 10,8%] [13,3%; 22,2%] [0,0% : 1,9%]
Moyenne 2021 4,3 2,9 5.8 16,4 0,6
80% [d1 ; d9] [2,6%; 5,4%] [1,3%; 5,7%] [2,5% ; 10,7%] [13,4% ; 20,8%] [0,0% ; 2,1%]

(Nb établissements 2019=350, 2020=350, 2021=344)
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INDICATEUR 7 :

Taux de rotation du personnel

DEFINITION

Calcul du taux de rotation du personnel :

(Nombre d arrivées + nombre de départs au cours de l année n)/2

(Effectif physique moyen de I année n)

Les départs correspondent au nombre d’agents ayant quitté I'établissement pour un des

motifs suivants :

o

O O O O O

Mutation, détachement ou mise a disposition vers un autre établissement
juridique ou vers une autre fonction publique (territoriale ou d’Etat)

Congés parentaux a temps plein

Fin de contrat, ruptures conventionnelles, démissions, licenciement ou révocation
Disponibilité, congé sans solde (= 6 mois) ou congé sabbatique

Départ a la retraite

Déceés

Ne sont comptabilisés dans les départs que les agents permanents (titulaires et stagiaires, CDI, CDD sur emplois

permanents, hors CDD de remplacements et emplois saisonniers) sortant de la structure. Les mouvements liés aux

mobilités internes (mutations inter services, etc.) ne sont pas comptabilisés : seules les sorties externes le sont. Les

promotions professionnelles et les placements en congés de longue maladie ou de longue durée ne sont pas non

plus comptabilisés dans les départs.

Les arrivées correspondent aux :

(¢]

N

Mutations, détachements, mises a disposition en provenance d'un autre
établissement juridique ou d'une autre fonction publique (territoriale ou d'Etat)
Réintégrations (y compris suite a congé parental a taux plein)

CDI, CDD et contractuels sur postes vacants

Recrutements suite a un concours ou directement mis en stage

L'effectif physiqgue moyen est calculé par addition de I'effectif physique a la fin de chaque

mois de I'année n, le tout divisé par 12.

EXHAUSTIVITE

Périmeétre complet

Les données prises en compte en 2021 représentent 59% des établissements analysés

2021 2020 2019

Catégorie Nombre Nombre Nombre
d'établissements d'établissements d'établissements d'établissements

CHU

Grands CH
Moyens CH
Petits CH
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Personnel Médical (PM)

En 2021, le taux de rotation du PM est trés différent d’'un établissement a 'autre. En effet, 80%

des établissements ont un taux de rotation du PM compris entre 6,1% et 131,0%. Pour les 296

établissements étudiés, le taux de rotation médian est de 18,3%.

F52 | Mmédiane et intervalle de 80% des taux de rotation du PM par établissement de

2019 a 2021, par catégorie d’établissements

200%

100%

0%

Nb ES 2019
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES 2020
Moyenne
80% [d1; d9]

Nb ES 2021
Moyenne
80% [d1 ; d9]

|
13,6% 14:3% 13,6%

CHU

24
14,7%
[7,2%; 21,7%)

25
15,4%
[8,4% ; 30,4%]

24
16,2%
[8,0% ; 40,2%]

15,4% 15,5% 16,8%
Grands CH

109
34,1%
[9,3% ; 85,4%]

100
46,1%
[9,1%; 104,3%]

95
40,9%
[7,4% ; 79,8%]

Par catégorie d’établissements

|
17,1% 16,2% 19,0%  17,1% 17,9% 24.0%

Moyens CH

2019 = 2020 # 2021

87
56,9%
[6,5% ; 191,6%]

90
61,8%
[5,5% ; 117,0%]

83
86,5%
[5,9% ; 265,0%]

Petits CH

78
55,7%
[2,4% ; 122,1%]

4,
100,4%
[0,0% ; 244,1%)]

94
79,4%
[3.2% ; 192,2%]

15,6% 16,0% 18,3%
TOTAL

298
30,9%
[6,3%; 117,7%]

286
36.8%
[5,3%; 150,7%]

296
38,6%
[6,1% ; 131,0%]

En 2021, le taux de rotation médian est de 13,6% pour les CHU, de 16,8% pour les CH de grande
taille, de 19,0% pour les CH de taille moyenne et de 24,0% pour les CH de petite taille. Les taux

sont tous en hausse par rapport a 2021 allant jusqu’a 6,1 points pour les petits CH.
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De plus, au sein du personnel médical, le taux de rotation est trés variable dans les CH et plus
particulierement dans les petites et moyennes structures. En cumulant ces deux catégories, en
2021, ce sont 40 établissements qui présentent des taux de rotation supérieurs a 100%. La moitié

de ces établissements se trouve en Occitanie et en Haut de France.

F53 | Taux de rotation du personnel 2021 pour les structures ou ce taux est supérieur

a 100%, selon les régions
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Par types d’arrivées

Mutation,
détachement
7% Réintégration
Concours, \ 5%
stage

3%_\

Pour le personnel médical, les deux tiers des arrivées correspondent a des recrutements en CDD.
Les recrutements en CDI sont le second motif d’arrivée avec 19%. Les autres types de

recrutements sont plus minoritaires.
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Par types de départs

Autres
1%
Mutation,
détachement
Démission [ 79

Disponibilite, 16%
congé
6%

Fin de contrat
58%

Pour le PM, plus de la moitié des départs correspondent a des fins de contrat (58%). Les démissions

arrivent en second motif de départ avec 16%. Viennent ensuite les retraites pour 12% des départs.
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Personnel Non Médical (PNM)

En 2021, 80% des établissements ont un taux de rotation du PNM compris entre 5,9% et 19,8%.

Pour les 296 établissements étudiés, le taux de rotation moyen global est de 10,7% et le taux de

rotation médian de 10,1%.

F54 | médiane et intervalle de 80% des taux de rotation du PNM par établissement de

2019 a 2021, par catégorie d’établissements

105% g7

109
11,0%
[6,7% ; 16,3%]

100
10,8%
[6,3% ; 16,4%]

95
10,5%

25%
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0% so% sgw 9.0%
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0%
CHU Grands CH
Nb ES 2019 24
Moyenne 9,3%
80% [d1 ; d9] [6,0%; 12,6%]
Nb ES 2020 25
Moyenne 10,8%
80% [d1; d9] [6,2% ; 14,8%]
Nb ES 2021 24
Moyenne 10,3%
80% [d1 ; d9] [6,9% ; 15,3%]

Par catégorie d’établissements

[6,4% ; 15,4%]

% 10,0%  10,0% 10,3%

Moyens CH

2019 +

2020 » 2021

87
11,2%
[4,9% ; 18,7%)

90
12,4%
[4,9% ; 20,6%]

83
12,0%
[4,9% ; 20,2%]

4 10,8% 9
‘ 6 10,4% 9.0

Petits CH

78
12,2%
[3,9%; 21,8%)

4,
11,0%
[4,3% ; 20,7%]

94
11,7%
[5,6% ; 23,2%)

l

4 100%  101% o7 10.1%
\

a1l

TOTAL

298
10,6%
[5.2%; 17,5%]

286
11,1%
[5,0% ; 19,8%]

296
10,7%
[5,9%; 19,8%]

Parmi le PNM, le taux de rotation est plus variable dans les petits et moyens CH que dans les

CHU et grands CH. Les taux de rotation médians sont de de I'ordre de 10% dans I'ensemble des

catégories d’établissements. lls sont en hausse par rapport & 2020 dans toutes les catégories.
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Par type d’arrivées

Réintégration
10%

Mutation,
détachement
17%
Concours,
stage

5%

Pour le personnel non médical, plus de la moitié des arrivées correspond a un recrutement en
CDD (52%). Les mutations et détachements correspondent a 17% des arrivées et juste derriere

avec 16%, viennent les recrutements en CDI.

Par type de départs

Autres
Congé parental ’ 1%

4%

Démission Retraite
14%
Disponibilite,
congé
14%

Fin de contrat

29%
Licenciement
5%

Le principal motif de départ est la fin de contrat pour presque un tiers du personnel non médical
(29%). En seconde position, ce sont les retraites qui représentent 21% des départs. Viennent
ensuite les disponibilités et congés avec 14% des départs a égalité avec les démissions.
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INDICATEUR 9 :
Proportion d’agent concernés par un horaire

dérogatoire en 12h

DEFINITION

Calcul de la proportion d’agents concernés par un horaire dérogatoire en 12h :

(Nombre d agents concernés par un horaire dérogatoire en 12h)
(Effectif physique moyen de | année n)

L’effectif physique moyen est calculé par addition de I'effectif physique a la fin de chaque

mois de I'année n, le tout divisé par 12.

EXHAUSTIVITE

Périmeétre complet

Les données prises en compte en 2021 représentent 68% des établissements analysés

2021 2020 2019

Catégorie Nombre Nombre Nombre
d'établissements d'établissements d'établissements  d'établissements

CHU

Grands CH
Moyens CH
Petits CH
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F55 1 Proportion d’établissements concernés par des horaires dérogatoires en 12h par

catégorie d'établissements

100% -
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90% - . 14% 19%
80% -
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50% | i
91%
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0% T T T T
CHU

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

Etablissements n'ayant
aucun agent concerné par
un horaire dérogatoire en
12h

M Etablissements ayant au
moins un agent concerné
par un horaire dérogatoire
en 12h

En 2021, presque 90% des 343 établissements analysés sont concernés par des horaires
dérogatoires en 12h. La totalité des 30 CHU analysés comptabilisent un ou plusieurs agents
effectuant des horaires dérogatoires. A linverse, presque 20% des petits CH ne sont pas
concernés. Cette différence de mise en place d’horaires en douze heures entre les CHU et les

CH reflete 'importance de ce recours pour les CHU.

En 2021, la proportion d’agents concernés par un horaire dérogatoire en 12h est trés différente
d’'un établissement a l'autre. En effet, cette proportion est comprise entre 3,3% et 43,4% pour
80% des établissements. Elle est en moyenne de 18,6% et la proportion médiane d’agents

concernés par établissement est de 15,0%.

F56 | Mmédiane et intervalle de 80% des proportions d’agents concernés par un horaire

dérogatoire en 12h par établissement de 2019 a 2021, par catégorie d’établissements

40%
30%
20% = |
16‘54‘1 15,8% o 17N 17,9% 153% 15,0%
T2 l s 12,4% 126% 11,7% 1039 1147% 11.4% 13.0% ’
0% -
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 = 2020 » 2021
Nb ES 2019 29 125 88 71 313
Moyenne 14,2% 16,3% 17,1% 16,5% 15,7%
80% [d1 ; d9] [4,2% ; 22,1%) [3,8%; 32,8%] [2,0% ; 39,5%) [2,1% ; 44,7%) [2,7%; 37,7%)
Nb ES 2020 30 121 85 75 311
Moyenne 16,3% 19,8% 18,2% 17,9% 18,2%
80% [d1 ; d9] [3,8% ; 25,1%] [5,0% ; 43,8%] [3,1% ; 39,7%] [2,4% ; 44,1%) [3,4% ; 41,7%]
Nb ES 2021 30 105 83 82 300
Moyenne 15,6% 21,5% 18,3% 19,1% 18,6%
80% [d1 ; d9] [5,0% ; 25,7%] [4,9% ; 44,0%] [2,5%; 43,7%] [3,3% ; 44,4%) [3,3%; 43,4%]
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La proportion d’agents concernés par un horaire dérogatoire en 12h est particulierement variable
pour les CH. Par exemple, pour les CH de petite taille, la moitié des établissements déclarent une
proportion inférieure a 11,4% en 2021. La proportion moyenne de 19,1% est, quant a elle, trés
influencée par les 10% d’établissements qui déclarent une proportion supérieure a 44,4%.

Par conséquent, la proportion médiane d’agents concernés par un horaire dérogatoire en
12h par établissement est un meilleur indicateur que la proportion moyenne, pour rendre

compte du recours a cette mesure.

En 2021, la proportion médiane d’agents concernés par un horaire dérogatoire en 12h est de
15,8% pour les CHU, de 17,9% pour les grands CH, de 11,7% pour les CH de taille moyenne et
de 11,4% pour les CH de petite taille. Par rapport & 2020, les médianes de 2021 sont inférieures

pour toutes les catégories sauf pour les grands CH ou la médiane est en hausse de 0,7point.
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Gestion des compétences

DEFINITION

3 métiers sensibles sont renseignés par les établissements dans le bilan social : 2 métiers
au choix de I’établissement et 1 métier choisi par ’ARS.

Un métier est considéré comme sensible ou en tension lorsqu'’il satisfait a un des critéres suivants :

Ces critéres sont interdépendants, et d’autres facteurs qualitatifs peuvent justifier le caractére «

sensible » d’'un métier.

EXHAUSTIVITE

Périmeétre

L’analyse des données 2021 pour cet indicateur porte sur 274 établissements pour le
personnel médical soit 54% des établissements analysés, et sur 327 établissements
pour le personnel non médical soit 65% des établissements analysés.




Gestion des compétences

F57 | Les métiers les plus sensibles du PM en 2021

MEDO3 - Autre spécialiste des spécialités médicales 143
MEDO6 - Anesthésie réanimation

MEDO1 - Généraliste et spécialiste de médecine générale
MEDO2 - Médecin psychiatre

MEDO7 - Radiologie imagerie

MEDO5 - Médecin des spécialités chirurgicales

PHAO2 - Pharmacien

MEDO4 - Médecin biologiste

0 50 100 150 200

Les métiers les plus souvent cités en 2021 en tant que métiers sensibles pour le personnel médical
sont :
- Autre spécialiste des spécialités médicales : 143 établissements, soit 52% des établissements
ayant répondus ;
- Anesthésie réanimation : 129 établissements, soit 47% des établissements ;
- Généraliste et spécialiste de médecine générale: 110 établissements, soit 40% des
établissements.

Ces trois métiers étaient aussi les plus fréquents en 2020.

Les médecins psychiatres apparaissent en 2021 dans les premiers métiers sensibles alors qu’ils ne
I'étaient pas en 2020.
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Gestion des compétences

F58 | Les métiers les plus sensibles du PNM en 2021

05C10 - Infirmier en soins généraux

05130 - Masseur Kinésithérapeute

05R10 - Aide-soignant

05C20 - Infirmier de bloc opératoire

05L30 - Manipulateur en électroradiologie médicale

05C30 - Infirmier en anesthésie-réanimation

05120 - Orthophoniste

05U20 - Encadrant d'unité de soins et d'activités paramédicales
05F10 - Sage-femme

10F40 - Assistant social

05L10 - Technicien de laboratoire médical

237
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En 2021, les métiers les plus sensibles du personnel non médical sont les suivants :

- Infirmier en soins généraux : 237 établissements, soit 72% des établissements ;
- Masseur kinésithérapeute : 130 établissements, soit 40% des établissements ;

- Aide-soignant : 118 établissements, soit 36% des établissements.

Ces trois métiers faisaient également partie des trois métiers les plus sensibles en 2020.
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Santé et sécurité au travail

INDICATEUR 19.1:

Taux de fréquence des accidents avec arrét de travail au
cours de I'année N

DEFINITION

Calcul du taux de fréquence des accidents avec arrét de travail au cours de I’année N :

Nombre d accidens avec arrét =1 000 000
Nombre d heures travaillées

Le nombre d’accidents avec arrét correspond aux seuls accidents de travail, hors accidents

de trajets

Le nombre d’heures travaillées est obtenu en multipliant I'effectif équivalent temps plein de
I'établissement par le nombre d’heures de travail effectuées chaque année par une personne a
temps plein, soit 1 607 heures.

L’indicateur 19.1 s’interpréte donc comme le « Nombre d’accidents avec arrét par million
d’heures travaillées ». Afin d’en faciliter I'interprétation nous pouvons le calculer comme suit :

Nombre d’'accidents avec arrét = 1 000
ETP de l'établissement

Il s’interprétera alors comme le « Nombre d’accidents avec arrét pour 1 000 ETP »

EXHAUSTIVITE

Périmeéetre 2020

2021 | 2019

Catégorie
d'établissements
CHU

Grands CH
Moyens CH

Petits CH

TOTAL

Nombre d'établissements

Les données prises en compte en
2021 représentent 67% des

établissements analysés
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Santé et sécurité au travail

Nombre d’accidents avec arrét par million d’heures travaillées

En 2021, le taux de fréquence médian des accidents avec arrét de travail est de 24 accidents
par million d’heures travaillées. Il est plus élevé au sein des petits CH (soit 30 accidents par
million d’heures travaillées) que dans les autres catégories d’établissements. Ce taux est le

moins élevé dans les CHU (19 accidents par million d’heures travaillées).

Le taux de fréquence des accidents avec arrét de travail est tres variable au sein des petits CH.
En effet, il est compris entre 14 et 59 accidents par million d’heures travaillées pour 80% de ces

établissements.

A l'inverse, le taux de fréquence des accidents avec arrét de travail est moins variable au sein
des CHU ou il est compris entre 12 et 26 accidents par million d’heures travaillées pour 80% des

établissements.

F59 | Médiane et intervalle de 80% du nombre d’accidents de travail avec arrét par

million d’heures travaillées en 2019, 2020 et 2021, par catégorie d’établissements
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20 23 19«1@ 19 ] T2
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 # 2020 @ 2021
Nb ES 2019 26 134 117 94 371
Moyenne 24 28 28 32 27
80% [d1 ; d9] [15;29] [14;47] [14; 41] [17; 58] [15;47]
Nb ES 2020 29 123 104 93 349
Moyenne 24 26 29 31 26
80% [d1 ; d9] [14;31] [14; 44] [16; 43] [15;51] [15; 48]
Nb ES 2021 31 106 9 107 338
Moyenne 17 25 25 32 2
80% [d1 ; d9] [12;26] [15;42] [14;43] [14;59] [14;45]

Le taux de fréquence des accidents avec arrét de travail médian est assez stable en 2021 par
rapport a 2020. Il est légerement plus haut dans les grands CH (22 accidents par million d’heures
travaillées en 2020 pour la moitié des établissements contre 24 en 2021) et plus bas pour les
moyens CH (25 en 2020 contre 21 en 2021).

La diminution de la médiane observée entre 2019 et 2020 ne s’est pas poursuivie entre 2020 et
2021.
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Nombre d’accidents avec arrét pour 1 000 ETP

Le nombre d’accident avec arrét pour 1 000 ETP est calculé afin de faciliter I'interprétation du
nombre d’accidents avec arrét par million d’heures travaillées étudié ci-dessus.

Au cours de I'année 2021, le nombre médian d’accidents avec arrét pour 1 000 ETP est de
38 accidents pour 1 000 ETP.

A Tinstar du nombre médian d’accidents avec arrét par million d’heures travaillées, il est plus
élevé au sein des petits CH (soit 48 accidents pour 1 000 ETP) que dans les autres catégories
d’établissements et la tendance est a la baisse par rapport a 2019.

Comme sur l'indicateur précédent, le nombre d’accidents avec arrét pour 1 000 ETP est moins

variable dans les CHU ou il est compris entre 20 et 42 pour 80% des établissements.

FB60 | médiane et intervalle de 80% du nombre d’accidents de travail avec arrét pour
1000 ETP en 2019, 2020 et 2021, par catégorie d’établissements
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0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
2019 = 2020 = 2021
Nb ES 2019 26 134 117 94 371
Moyenne 39 45 45 51 44
80% [d1 ; d9] [25;47] [22;76] [23; 66] [27; 93] [23;76]
Nb ES 2020 29 123 104 93 349
Moyenne 39 41 46 51 42
80% [d1 ; d9] [23;49] [23;70] [26;69] [24:82] [24;76)
Nb ES 2021 31 106 94 107 338
Moyenne 28 40 40 51 35
80% [d1 ; d9] [20;42] [24;67] [22;70] [22;94] [23;73]

Une tendance a la baisse de la valeur médiane est observée entre 2019 et 2020 (passant de 43
en 2019 a 39 en 2020) alors qu’il y a une stabilité globale entre 2020 et 2021 (38 accidents de
travail avec arrét pour 1 000 ETP en 2021).
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INDICATEUR 19.3 :

Causes d’accidents de travail les plus fréquentes

DEFINITION

Ce ratio reprend les causes d'accidents de travail les plus fréequemment rencontrées dans
les établissements de santé.

L’ensemble des accidents de travail sont comptabilisés, qu’ils aient donné lieu ou non & un arrét

de travail.

EXHAUSTIVITE
Périmetre

L'analyse des données 2021 pour cet indicateur va porter sur 373 établissements soit 74%

des établissements analysés.
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FB61 | Les causes d’accidents de travail les plus fréquentes en 2021

H3 - EFFORT LIE A LA MANUTENTION DE MALADES

H1 - CHUTE DE PLAIN-PIED

H14 - CONTACT AVEC UN MALADE AGITE

H20 - AUTRES ELEMENTS MATERIELS

H5 - EFFORT LIE A LA MANIPULATION DE CHARGES

H12 - CONTACT / PROJECTION AVEC SANG , URINE , PRODUIT
BIOLOGIQUE, ETC. SUR PEAU LESEE, MUQUEUSES ET YEUX

H11 - MANIPULATION D'OUTILS OU D'INSTRUMENTS COUPANTS,
PIQUANTS OU TRANCHANTS SOUILLES (SANG, URINE, PRODUIT
BIOLOGIQUE, ETC.)

H8 - OBJET OU MASSE EN MOUVEMENT ACCIDENTEL OU NON

H10 - MANIPULATION D'OBJETS, D'OUTIL A MAIN / INSTRUMENTS
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En 2021, les 3 principales causes d’accidents de travail sont :

- L’effort lié a la manutention de malades : renseigné par 292 établissements, soit 78%

des établissements répondants ;

- Lachute de plain-pied : 265 établissements, soit 71% des établissements ;

- Le contact avec un malade agité : 128 établissements, soit 34% des établissements.

Ces trois causes étaient également les causes les plus fréquentes en 2020.
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INDICATEUR 19.4 :
Causes d’arrét de travail les plus fréquentes

DEFINITION

Ce ratio correspond aux causes d’arrét de travail les plus fréquemment rencontrées dans

les établissements de santé.

Sont comptabilisés les arréts de travail résultant d’'un accident de travail.

EXHAUSTIVITE
Périmétre

L’analyse des données 2021 pour cet indicateur va porter sur 370 établissements soit 73%

des établissements analysés.
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FB62 | Les causes d’arrét de travail les plus fréquentes en 2021

H14 - conTacT avec UN MALADE AciTe Y 121
H5 - EFFORT LIE A LAMANIPULATION DE cHARGES [ 115
H20 - AUTRES ELEMENTS MATERIELS (IR 113

H8 - OBJET OU MASSE EN MOUVEMENT ACCIDENTEL OU NON - 56

H10 - MANIPULATION D'OBJETS, D'OUTIL A MAIN / INSTRUMENTS
PORTATIFS - 30

H2 - CHUTE DE HAUTEUR - 22

H19 - ACCIDENT HORS OU DANS L'ETABLISSEMENT, PENDANT LES - 21
HEURES DE SERVICE AVEC UN VEHICULE

H11 - MANIPULATION D'OUTILS OU D'INSTRUMENTS COUPANTS,
PIQUANTS OU TRANCHANTS SOUILLES (SANG, URINE, PRODUIT 15
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En 2021, les trois causes d’arrét de travail les plus fréquentes sont :

- L’effort lié a la manutention de malades : renseigné par 280 établissements, soit 76%
des établissements répondants ;

- Lachute de plain-pied : 254 établissements, soit 69% des établissements ;

- Lecontact avec un malade agité : 121 établissements, soit 33% des établissements ;

Les cinq causes d’arréts de travail les plus fréquentes en 2021 I'étaient aussi en 2020 (avec une

inversion entre le contact avec un malade agité et I'effort lié a la manipulation de charges).
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DEFINITION

Ceratio correspond aux métiers les plus fréquemment touchés par les accidents de travail.

EXHAUSTIVITE
Périmetre

L’analyse des données 2021 pour cet indicateur va porter sur 380 établissements soit 75%
des établissements analysés.
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FB63 | Les métiers les plus touchés par les accidents de travail en 2021

25R30 - Agent de restauration et/ou d'hétellerie - 25

10160 - Auxiliaire de vie sociale [Jl| 19

25130 - Agent de logistique . 15

10110 - Aide médico psychologique . 14

20130 - Agent de maintenance générale des batiments F 10
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En 2021, les trois métiers les plus touchés par les accidents du travail sont :
- Aide-soignant(e) : 369 établissements ont indiqué ce métier, soit 97% des établissements
répondants ;
- Infirmier(ére) en soins généraux : 342 établissements, soit 90% des établissements ;

- Agent de bionettoyage : 263 établissements, soit 69% des établissements.
lIs arrivent trés largement devant 'ensemble des autres métiers les plus touchés par les accidents

de travail.

Ces trois métiers étaient également les métiers les plus touchés en 2020.
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INDICATEUR 21 :

Taux de travailleurs handicapés

DEFINITION

Calcul du taux de travailleurs handicapés :
Nombre d agent handicapés
Effectif physique rémunéré

Le nombre d’agents handicapés pris en compte correspond aux travailleurs handicapés,
mutilés de guerre et assimilés mentionnés a l'article L. 5212-13 et L5212-14 du code du travalil,
a temps plein ou a temps partiel et bénéficiaires de I'obligation d’emploi prévue a l'article
L5212-2, présents dans I'établissement depuis au moins 6 mois, et comptabilisés au 31

décembre de I'année de référence.

L'effectif physique rémunéré est constitué de I'ensemble des agents rémunérés depuis au

moins 6 mois au 1¢" janvier de I'année suivant 'année de référence.

Afin de calculer le taux de travailleurs handicapés par catégorie d’établissements et au
niveau national, le taux de travailleurs handicapés par établissement a été pondéré par les

effectifs physiques moyens.

EXHAUSTIVITE

2020

2021 2019

Périmetre

Catégorie
d'établissements
CHU

Grands CH
Moyens CH

Petits CH

TOTAL

Nombre d'établissements

Les données prises en compte en
2021 représentent 42% des

établissements analysés
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Pour cet indicateur, les taux moyens et les taux médians sont trés proches. Les valeurs moyennes

de cet indicateur pourront donc étre interprétées.

Au sein des 210 établissements étudiés, le taux de travailleurs handicapés est de 5,2%. Il est le
plus élevé dans les CHU (5,5%) et le plus faible dans les petits CH (4,7%).

F64 | wmédiane et intervalle de 80% du taux de travailleurs handicapés en 2019, 2020 et

2021, par catégorie d’établissements

8% i T
6,0% 158% 6,0% \
5% | % 5,*2‘7@‘» 5,0%
2% ‘
0%
CHU Grands CH
Nb ES 2019 14 82
Moyenne 6,0% 5,3%
80% [d1 ; d9] [4,8% ; 6,6%] [3.1%; 7,5%]
Nb ES 2020 15 75
Moyenne 5,6% 5,1%
80% [d1 ; d9] [4.1%; 7.1%) [2.8% ; 6,9%]
Nb ES 2021 14 66
Moyenne 5,5% 5,2%
80% [d1 ; d9] [3.3%: 7.0%] [2.0% ; 7,0%]

58% 55% 53%

Moyens CH

2019 ©

2020 » 2021

74
5,5%
[3,1%; 7,9%]

64
5,5%
[3.5% ; 8,3%]

63
5,0%
[1,3%; 7,7%]

5,»»2%L so% 5% 53% 5%

4,5%

Petits CH

58
4,4%
[1,2%; 6,3%)

61
4,8%
[2,2% ; 6,6%]

67
4,7%
[1.2%; 6,9%]

TOTAL

228
5,5%
[2,1%; 7,6%]

215
5.3%
[2,8%: 7,3%)]

210
5,2%
[1,6% ; 7,0%] ‘

Au fil des années, le taux de travailleurs handicapés diminue légérement : 5,4% en 2019, 5,3%

en 2020 et 5,2% en 2021. La tendance a la baisse est plus prononcée dans les CH de grande
taille (5,5% en 2019, 5,2% en 2020 et 5,0% en 2021) et dans les CH de taille moyenne (5,8% en
2019, 5,5% en 2020 et 5,3% en 2021). Il existe une fluctuation non linéaire dans les CHU et les

petits CH.
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Au sein des 210 établissements étudiés, 34% des établissements ont un taux de travailleurs
handicapés supérieur ou égal a 6%.
57% des CHU respectent ce seuil de travailleurs handicapés. A contrario, seulement 27% des

CH de petite taille respectent ce seuil.

F65 | Pourcentage d’établissements avec un taux de travailleurs handicapés
supérieur ou égal a 6%, par catégorie d’établissements en 2021

57%
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2019 m2020 =2021

Par rapport a 2020, la part d’établissements ayant un taux de travailleurs handicapés d’au moins
6% a progresseé de 3 points (passant de 31% en 2020 a 34% en 2021) mais reste inférieur a 2019
(36%). Une nette progression se distingue dans les CHU (passant de 50% en 2019 a 57% en
2021). Cette évolution est cependant a prendre avec précaution car seule une faible moitié de
CHU a répondu a cet indicateur ce qui ne permet pas d’avoir un échantillon trés représentatif de
la catégorie. La progression est commune aux autres catégories, a I'exception des moyens CH
dont le taux a chuté de 5 points entre 2020 et 2021.
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INDICATEUR 23.1:

Rémunération moyenne homme/femme par quotité de
temps de travalil

DEFINITION

Larémunération moyenne du personnel est calculée comme suit :

Somme des rémunérations + primes et indemnités
ETPR moyen

La somme des rémunérations correspond aux rémunérations hors charges du personnel
non médical (compte 641, hors 6419) et du personnel médical (comptes 642, hors 6425 et

6429), versées aux agents a temps plein d’'une part, et aux agents a temps partiel d’autre part.

La somme des primes et indemnités correspond aux primes et indemnités versées hors

charges.

L’ETPR moyen est calculé séparément pour les hommes et les femmes a temps plein

d’'une part, et a temps partiel d’autre part.

EXHAUSTIVITE

Périmetre

2021 2020 2019

Catégorie
d'établissements
CHU

Grands CH
Moyens CH

Petits CH

TOTAL

Nombre d'établissements

Les données prises en compte en
2021 représentent 61% des

établissements analysés
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Note d’interprétation :

Cet indicateur est a interpréter avec précaution : comparer la rémunération homme/femme ou
temps plein/temps partiel n’est possible qu’en gardant a I'esprit que chaque établissement a sa

propre structure de personnel, de métier et d’échelon.

Par exemple, si la rémunération des femmes a temps partiel est supérieure a celle des femmes
a temps plein, il y a plusieurs causes possibles :
= |ly a plus de femmes a temps partiel dans des catégories d’age plus élevées que
les femmes a temps plein pour un méme métier (échelon plus élevé) ;
= Iy a plus de femmes a temps partiel dans des métiers mieux rémunérés que les
femmes a temps plein.
Ainsi, il faut interpréter les données avec précaution avant de conclure que « les femmes a temps

partiel sont mieux rémunérées que les femmes a temps plein ».

Un autre exemple a prendre en considération est celui des rémunérations hommes/femmes pour
le personnel de direction et administratif.
Dire que « les hommes a temps plein présentent une rémunération moyenne supérieure aux

femmes a temps plein » ne signifie pas que c’est le cas « pour un méme métier ». Cela peut

signifier qu’il y a plus de femmes dans des métiers administratifs et plus d’hommes dans des
métiers de direction.
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Personnel Médical (PM)
Temps plein

La rémunération moyenne du personnel médical (PM) a temps plein est assez variable d’'un
établissement a l'autre. En 2021, la rémunération moyenne des hommes est comprise entre
81,5 k€ et 131,0 k€ pour 80% des établissements, et celle des femmes est comprise entre 73,4 k€
et111,5k €.

Pour les 308 établissements étudiés, la rémunération du PM a temps plein est de :
- Femmes : 82,72 k€ en moyenne et 87,4 k€ en médiane ;
- Hommes : 96,3 k€ en moyenne et 97,4 k€ en médiane.
La rémunération moyenne des hommes et des femmes est donc influencée par des valeurs
d’indicateur particulierement faibles dans certains établissements.
Par conséquent, la rémunération médiane du PM a temps plein est un meilleur indicateur que la

moyenne.

FB66 | Mmédiane et intervalle de 80% de la rémunération moyenne homme/femme a
temps plein du PM par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

150 =5 -
£ 87,9 | 7948 88,40 | 93,7¢ 8740
| 84,5¢ _|
77,00
50
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
+ Femme® Homme
Nb ES (Femme) 20 99 93 96 308
Moyenne 78,6 83,0 89,5 92,6 82,7
80% [d1 : d9] [67,9 ; 92,9] [71,8 ; 96,2] [76.6 ; 112,8] [73.4; 125,1] [73.4 ; 111,5]
Nb ES (Homme) 20 99 93 96 308
Moyenne 87,7 97,1 106.6 110,0 96,3
80% [d1 ; d9] [68,2 ; 100,0] [82.0; 120,2] (84,8 ; 142,7] [80,5 ; 144,3] [81,5; 131,0]

La variabilité de rémunération a temps plein est plus forte pour les CH de petite taille, que ce soit
pour les hommes ou les femmes. Les rémunérations varient de 80,5 k€ a 144,3 k€ pour 80% des
établissements pour les hommes, et de 73,4 k€ a 125,1 k€ pour les femmes.

Quelle que soit la catégorie d’établissements, la rémunération médiane des hommes est plus
élevée que celle des femmes. Quel que soit le genre, la rémunération médiane du PM a temps
plein est la plus basse dans les CHU (87,9 k€ pour les hommes et 77,0 k€ pour les femmes). La
rémunération médiane des hommes est la plus élevée dans les CH de taille moyenne (102,3 k€).

Pour les femmes, elle est la plus forte dans les petits CH (93,7 k€).
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F67 | Rémunération médiane pour les hommes atemps plein du PM en 2019, 2020 et
2021 par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

04,398,002 96 g00,9 97,4

4,6 92,4
89,274
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Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 w2020 m2021

La rémunération médiane des hommes du PM & temps plein a nettement progressé entre 2019
et 2021 sur I'ensemble des catégories d’établissements (+8,2 k€ soit +9%). Cela s’explique
notamment par les mesures de revalorisation des réemunérations du personnel médical dans le
cadre du « Ségur de la Santé » a partir de 2020 et dont I'effet se matérialise en année pleine en
2021.

Cette progression de la rémunération médiane des hommes du PM a temps plein est la plus
marquée dans les petits CH avec +11,3 k€ (+13%) et elle est la moins marquée dans les CHU
avec +4,5 k€ (+5%).

F68 | Rémunération médiane pour les femmes a temps plein du PM en 2019, 2020 et
2021 par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

93,7
545384 90,3 87,4
834
79,6 79,3815
712724I I| |

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 m2020 m2021

La rémunération médiane des femmes du PM a temps plein a nettement progressé entre 2019
et 2021 sur I'ensemble des catégories d’établissements (+8,1 k€ soit 10%). Cela s’explique
notamment par les mesures de revalorisation des rémunérations du personnel médical dans le
cadre du « Ségur de la Santé » a partir de 2020 et dont I'effet se matérialise en année pleine en
2021.
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Cette progression de la rémunération médiane des femmes du PM a temps plein est la plus
marquée dans les petits CH avec +14,1 k€ (+18%) et elle est la moins marquée dans les moyens
CH avec +5,0 k€ (+6%).
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Personnel Médical (PM)
Temps partiel

La rémunération moyenne du PM a temps partiel est tres variable d’un établissement a l'autre.
Cette variabilité est beaucoup plus marquée pour les hommes que pour les femmes. En effet, en
2021, la rémunération moyenne des hommes est comprise entre 62,9 k€ et 129,7 k€ pour 80%

des établissements, alors que celle des femmes est comprise entre 63,8 k€ et 102,5 k€.

Pour les 308 établissements étudiés, la rémunération du PM a temps partiel est de :
- Femmes : 79,7 k€ en moyenne et 80,9 k€ en médiane ;
- Hommes : 88,9 KE en moyenne et 89,8 k€ en médiane.
La rémunération médiane du PM a temps partiel est assez proche de la rémunération moyenne.

Les deux indicateurs (moyenne et médiane) sont donc interprétables.

La rémunération médiane des hommes est plus élevée que celle des femmes dans les CH quelle
que soit sa taille (petite, moyenne ou grande). A l'inverse, dans les CHU la rémunération médiane
des femmes (76,4 k€) est plus élevée que celle des hommes (72,3 k€).

La rémunération médiane des hommes ainsi que celle des femmes est la plus basse dans les
CHU.

La rémunération médiane la plus élevée s’observe dans les grands CH (91,5 k€) pour les

hommes et dans les moyens CH (83,6 k€) pour les femmes.

FB69 | Mmédiane et intervalle de 80% de la rémunération moyenne homme/femme a
temps partiel du PM par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

100 1 | ;
©91,5 ©90,8 © 89,7 ©89,8
1649 80,99 | 05,59 | | 80,6 ¢ 80,9
g ©72,3 |
50 -
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
+ Femme® Homme

Nb ES (Femme) 20 99 93 96 308

Moyenne 72,4 82,5 84,3 83,5 79,4
80% [d1 : d9] [62,0 ; 84,9] [71,9 ; 100,4] [72,0 ; 102,2] [56,5 ; 104,4] [63,8 ; 102.5]

Nb ES (Homme) 20 99 93 96 308

Moyenne 73,4 93,8 95,6 97,2 88,9
80% [d1 ; d9] [50,6 ; 97,2] [72,3; 127.4] [65.6 ; 138,7] [58,0 ; 126,4] [62,9; 129,7]
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F70 | Rémunération médiane pour les hommes atemps partiel du PM en 2019, 2020 et
2021 par catégorie d’établissements, en milliers d’euros
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La rémunération médiane des hommes du PM a temps partiel a nettement progressé entre 2019
et 2021 sur 'ensemble des catégories d’établissements (+11,9 k€, +15%) en lien notamment
avec les mesures de revalorisations salariales du Ségur de la Santé.

Cette progression de la rémunération médiane des hommes du PM a temps partiel est la plus
marquée dans les petits CH avec +21,0 k€ (+31%) et elle est la moins marquée dans les CHU
avec +2,5 k€ (+4%).

F71 | rRémunération médiane pour les femmes a temps partiel du PM en 2019, 2020 et
2021 par catégorie d’établissements, en milliers d’euros
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La rémunération médiane des femmes du PM a temps partiel a nettement progressé entre 2019
et 2021 sur 'ensemble des catégories d’établissements (+6,0 k€, +8%)) en lien notamment avec
les mesures de revalorisations salariales du Ségur de la Santé. Cette progression est la moins

marquée dans les petits CH avec +5,4 k€ (+7%).
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Personnel Non Médical (PNM)
Temps plein

La rémunération moyenne du personnel non médical (PNM) a temps plein est trés peu variable
d’'un établissement a l'autre. En 2021, 80% des établissements ont déclaré des rémunérations
comprises entre 31,2 k€ et 36,1 k€ pour les femmes et entre 31,7 k€ et 37,8 k€ pour les hommes.
Pour les 308 établissements étudiés, la rémunération du PNM a temps plein est de :

- Femmes : 34,6 k€ en moyenne et 33,5 KE en médiane ;

- Hommes : 35,5 k€ en moyenne et 34,7 k€ en médiane.

La rémunération moyenne est donc peu influencée par des valeurs extrémes.

Quelle que soit la catégorie d’établissements, la rémunération médiane des hommes est plus
élevée que celle des femmes. Quel que soit le genre, la rémunération médiane du PNM a temps
plein est la plus basse dans les CH de petite taille (32,5 k€ pour les femmes et 33,5 k€ pour les
hommes) et la plus élevée dans les grands CH (33,9 k€ pour les femmes et 34,9 k€ pour les

hommes).

F72 | Médiane et intervalle de 80% de la rémunération moyenne homme/femme a
temps plein du PNM par catégorie d’établissements, en milliers d’euros
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CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
¢ Femme® Homme
Nb ES (Femme) 20 99 93 96 308
Moyenne 35,1 35,0 33,7 32,9 34,6
80% [d1 ; d9] [33,2 ; 36,6] [32.8; 38,6] [31,8;35,7] [30,5 ; 34,6] [31,2; 36,1]
Nb ES (Homme) 20 99 93 96 308
Moyenne 35,8 35,7 35,3 34,1 35,5
80% [d1 ; d9] [33,7; 37.2] [33.5; 39,3] [32,7 ; 38.2] [30,4 ; 37.1] [31,7 ; 37.8]
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Santé et sécurité au travail

F73 | Rémunération médiane pour les hommes atemps plein du PNM en 2019, 2020 et
2021 par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 m2020 m2021

La rémunération médiane des hommes du PNM a temps plein a nettement progressé entre 2019
et 2021 sur 'ensemble des catégories d’établissements (+3,7 k€, +12%)) en lien notamment avec
les mesures de revalorisations salariales du Ségur de la Santé.

Cette progression de la rémunération médiane des hommes du PNM a temps plein est la plus
marquée dans les petits CH avec +4,1 k€ (+14%) et elle est la moins marquée dans les CHU
avec +3,2 k€ (+10%).

F74 | Rémunération médiane pour les femmes a temps plein du PNM en 2019, 2020 et
2021 par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 m2020 m2021

La rémunération médiane des femmes du PNM a temps plein a nettement progressé entre 2019
et 2021 sur 'ensemble des catégories d’établissements (+3,7 k€, +12%)) en lien notamment avec
les mesures de revalorisations salariales du Ségur de la Santé. Cette progression est la plus

marquée dans les petits CH avec +4,7 k€ (+17%).
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Santé et sécurité au travail

Personnel Non Médical (PNM)
Temps partiel

La rémunération moyenne du PNM a temps partiel est assez peu variable d’un établissement a
lautre, surtout pour les femmes. En 2021, 80% des établissements ont déclaré des
rémunérations comprises entre 32,2 k€ et 38,66 k€ pour les femmes et entre 29,1 k€ et 43,1 k€
pour les hommes.
Pour les 308 établissements étudiés, la rémunération du PNM a temps partiel est de :

- Femmes : 35,7 k€ en moyenne et 35,1 k€ en médiane ;

- Hommes : 35,8 k€ en moyenne et 34,9 k€ en médiane.

La rémunération moyenne est donc peu influencée par des valeurs extrémes.

La rémunération médiane des femmes s’écarte assez peu de celle des hommes. Quel que soit
le genre, la rémunération médiane du PNM a temps partiel est la plus basse dans les CH de
petite taille (33,9 k€ pour les femmes et 33,8 k€ pour les hommes). La rémunération médiane des
femmes dans les CHU est la plus élevée (36,3 k€) et celle des hommes est la plus élevée dans
les grands CH (35,7 k€).

F75 1 Médiane et intervalle de 80% de la rémunération moyenne homme/femme a
temps partiel du PNM par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

40 :
36,3 35,5 35,6 357 3519 34,7 33,06 €338 351 ©34,9
30 ‘ |
20
10
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
» Femme® Homme
Nb ES (Femme) 20 99 93 926 308
Moyenne 35,7 36,3 35,3 33,0 35,7
80% [d1 ; d9] [33,0 ; 38,4] [34,2; 41,4] [32,6 ;37,71 [30,5 ; 36,7] [32,2; 38,6]
Nb ES (Homme) [ 20 99 93 96 308
Moyenne 35,2 36,8 36,0 33,7 35,8
80% [d1 ; d9] [29,8 ; 41,0] [31,9 ; 44,9] [29,7 ; 42,4] [26,9 ; 41,9] [29.1;43,1]
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Santé et sécurité au travail

F76 | Rémunération médiane pour les hommes atemps partiel du PNM en 2019, 2020
et 2021 par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

4 835,5
34,8 33,8347 55349

33,0
|| || || | |

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 w2020 m2021

La rémunération médiane des hommes du PNM a temps partiel a nettement progressé entre
2019 et 2021 sur 'ensemble des catégories d’établissements (+3,6 k€, +12%) en lien notamment
avec les mesures de revalorisations salariales du Ségur de la Santé. Cette progression de la
rémunération médiane des hommes du PNM a temps partiel est la plus marquée dans les petits
CH avec +4,5 k€ (+15%) et la moins marquée dans les CHU avec +2,5 k€ (+8%).

F77 | Rémunération médiane pour les femmes a temps partiel du PNM en 2019, 2020
et 2021 par catégorie d’établissements, en milliers d’euros

|| || || | |

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 w2020 m2021

La rémunération médiane des femmes du PNM a temps partiel a nettement progressé entre 2019
et 2021 sur 'ensemble des catégories d’établissements (+3,6 k€, +11%) en lien notamment avec
les mesures de revalorisations salariales du Ségur de la Santé. Cette progression est la plus
marquée dans les petits CH avec +4,8 k€ (+17%).
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Santé et sécurité au travail

Personnel Non Médical (PNM)
Par filiére

F78 | Médiane (en milliers d’euros) et intervalle de 80% de la rémunération moyenne
homme/femme PNM par filiere et par quotité de temps de travail en 2021

PL = Temps plein // PT = Temps partiel

Attention, cf. Note d’interprétation 23.1
80 /

47 Hg
60 40
39
38 36 31
36 36 31
40 31|30 32313331 { { 3435 ; 2932
13 i{{{ ¢ ;il
20
0
Direction et administratif Educatifs et soclaux Médico-techniques Services de soins Techniques et ouvriers
Personnels
o PL FEM ¢ PL HOM e PT FEM e PT HOM
Nb ES 345 279 290 347 347
Moyenne (PL FEM) 32 34 37 35 31
80% [d1 ; d9] [29 ; 36] [28; 37] [31; 42] [31; 38] [26 ; 34]
Moyenne (PL HOM) 46 33 40 36 33
80% [d1 ; d9] [35; 69] [25;39] [33;47) [32;39] [29; 36]
Moyenne (PT FEM) 31 34 38 37 34
80% [d1 ; d9] [27 ; 36] [28 ; 39] [30; 45] [32; 41] [25;42]
Moyenne (PT HOM) 36 32 41 37 32
80% [d1 ; d9] [23; 66] [24 ; 40] [31;55] [28 ; 45] [24 ; 44]

Au sein du personnel des services de soins, médico-techniques et techniques et ouvriers, on observe
les rémunérations moyennes et médianes les plus faibles chez les femmes a temps plein. Alors que
les moyennes et médianes sont relativement stables quels que soient le genre et la quotité pour les
personnels éducatifs et sociaux, une forte disparité est observée au sein du personnel de direction

et administratif.

Pour cette derniére filiere, alors que la disparité est trés faible entre les femmes, il existe une tres
grande variabilité chez les hommes (entre 35k€ et 69k€ pour les hommes a temps plein, entre 23k€

et 66k€ pour les hommes a temps partiel).
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Santé et sécurité au travail

INDICATEUR 23.2 :

Part hommes/femmes des agents a temps partiel

DEFINITION

La part hommes/femmes des agents a temps partiel est calculée comme suit :

Nombre d agents a temps partiel hommes ou femmes

Nombre total d agents(hommes + femmes) a temps partiel

Le nombre d’agents correspond a I'effectif physique moyen de I'année.

EXHAUSTIVITE
Périmeétre

Les données prises en compte en
2021 représentent 73% des

établissements analysés
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o Cat_egorle d'établissements
d'établissements en 2021
CHU 28
Grands CH 112
Moyens CH 111
Petits CH 116
[TOTAL 367 |




Santé et sécurité au travail
Personnel Médical (PM)

Au sein du personnel médical (PM) a temps partiel, la proportion d'hommes est inférieure a celle
des femmes (44% d’hommes, 56% de femmes). La proportion d’hommes est trés légérement
supérieure a celle des femmes dans les petits CH (51%), alors que dans les autres catégories
d’établissement ce sont les femmes qui sont les plus nombreuses. La proportion d’hommes a
temps partiel parmi le PM est de 42% dans les CHU, c’est dans cette catégorie d’établissement

que la différence de proportion entre hommes et femmes est la plus marquée.

F79 | pPart hommes/femmes des agents du PM a temps partiel en 2021 par catégorie
d’établissements

51%

M Femmes

Hommes

42% 44% 46%

CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

Ce sont les mémes constats qui avaient été observés en 2020.
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Santé et sécurité au travail
Personnel Non Médical (PNM)

Pour le personnel non médical (PNM), la trés grande majorité des agents a temps partiel sont
des femmes (93%). Cette répartition varie trés peu dans les catégories d’établissements : de

91% dans les moyens CH a 93% dans les CHU et les grands CH.

F80 | Part hommes/femmes des agents du PNM a temps partiel en 2021 par catégorie

d’établissements
7% 9% 8%

B Femmes

Hommes

7%

CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

Le constat était identique en 2020.
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INDICATEUR 23.3:

Part des primes et indemnités dans la rémunération

globale hommes/femmes

DEFINITION

La part des primes et indemnités dans la rémunération globale hommes/femmes est

calculée comme suit :

Somme des primes et indemnités

Somme des rémunérations + primes et indemnités

La somme des primes et indemnités correspond aux primes et indemnités versées hors

charges (toutes primes et indemnités y compris liées a la permanence des soins).

La somme des rémunérations correspond aux rémunérations hors charges du personnel

non médical (compte 641, hors 6419) et du personnel médical (comptes 642, hors 6425 et

6429), versées aux agents a temps plein d’'une part, et aux agents a temps partiel d’autre part.

EXHAUSTIVITE

Périmetre

Les données prises en compte en
2021 représentent 56% des

établissements analysés

2021 2020 2019

Catégorie
d'établissements
CHU
Grands CH
Moyens CH
Petits CH
TOTAL

Nombre d'établissements
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Personnel Médical (PM)
Temps plein

La part des primes et indemnités dans la rémunération du personnel médical (PM) a temps plein
est trés variable d’un établissement a l'autre. En 2021, cette part varie de 15,8% a 43,1% pour
les hommes et de 15,6% a 35,6% pour les femmes dans 80% des établissements.
Pour les 282 établissements étudiés, la part des primes et indemnités du PM a temps plein est
de:

- Femmes : 26,3% en moyenne et 24,9% en médiane ;

- Hommes : 29,5% en moyenne et 27,3% en médiane.
La part moyenne, notamment pour les hommes, est donc influencée par des valeurs
particulierement hautes dans certains établissements. Par conséquent, il vaudra mieux se
focaliser sur la part médiane des primes et indemnités dans la rémunération plutét que sur la part

moyenne.

F81 | Mmédiane et intervalle de 80% de la part des primes et indemnités dans la
rémunération globale hommes/femmes a temps plein du PM par catégorie
d’établissements en 2021

50%
1
40% | }
30% 29,3% ‘ ‘
%> ' . 27.8% R27,2% 2659 27,3%
26,6% 25,7% 24,0% ‘ o 23,4% 726,56 24.,9% o
20% == ‘ ‘
10%
0%
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
+ Femme® Homme
Nb ES (Femme) 18 91 92 81 282
Moyenne 25,8% 27,1% 25,4% 25,6% 26,3%
80% [d1 ; d9] [19,6% ; 30,6%] [17,6% ; 34,4%) [16,6% ; 34,4%] [12,9% ; 40,4%] [15,6% ; 35,6%]
Nb ES (Homme) 18 91 92 81 282
Moyenne 28,9% 30,2% 28,5% 30,7% 29,5%
80% [d1 ; d9] [22,6% ; 33,9%] [19,1% ; 40,3%] [15,8% ; 41,6%)] [11,5% ; 48,4%)] [15,8% ; 43,1%]

La variabilité de cet indicateur est la plus forte dans les CH de petite taille. Les parts moyennes
des primes et indemnités dans cette catégorie d’établissements sont trés influencées par des
valeurs extrémes : 10% des CH de petite taille ont déclaré des parts de primes et indemnités
supérieures a 48,4% pour les hommes et a 40,4% pour les femmes.

Inversement, 'importance des primes dans la rémunération des agents est peu variable au sein

des CHU aussi bien pour les femmes que pour les hommes.

Quelle que soit la catégorie d’établissements, la part des primes et indemnités dans la
rémunération du PM a temps plein est globalement plus élevée chez les hommes que chez les
femmes. Quel que soit le genre, la part médiane est la plus basse dans les CH de petite taille
(26,5% pour les hommes et 23,4% pour les femmes) et la plus élevée dans les CHU (29,3% pour

les hommes et 26,6% pour les femmes).
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F82 | meédiane dela part des primes et indemnités dans la rémunération globale des
hommes a temps plein du PM par catégorie d’établissements en 2019, 2020 et 2021

29,3
27,5 27,8 27,5727,2 27,3
/ 26,6 ! ’ 26,5 /
26,2 25,4 25,0 249 26,2
22,3
20,7 I
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 m 2020 m2021

Quelle que soit 'année, la médiane de la part de primes et indemnités dans la rémunération
globale des hommes du PM a temps plein est la plus élevée dans les CHU et la plus faible dans
les petits CH.

Les médianes des parts de primes et indemnités ont globalement augmenté entre 2019 et 2021
pour les hommes du PM a temps plein : Elles passent de 24,9% en 2019, a 26,2% en 2020 puis
a27,3% en 2021.

Une augmentation de cette médiane est visible dans les petits CH ou elle est la plus marquée
(+4,2 points entre 2020 et 2021 et +5,8 points entre 2019 et 2021), dans les CHU et les grands
CH de facon moins marquée. Dans les moyens CH, une augmentation de la médiane était
observée entre 2019 et 2020 mais une trés légere baisse est observée entre 2020 et 2021
(- 0,3 point).
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F83 | meédiane dela part des primes et indemnités dans la rémunération globale des
femmes a temps plein du PM par catégorie d’établissements en 2019, 2020 et 2021

24,9
22,1
I I I I 06I

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

N

2019 m 2020 m2021

Quelle que soit 'année, la médiane de la part de primes et indemnités dans la rémunération
globale des femmes du PM a temps plein est la plus élevée dans les CHU et la plus faible dans
les petits CH.

Les médianes des parts de primes et indemnités ont globalement augmenté entre 2019 et 2021
pour les femmes du PM a temps plein. Elles passent de 20,6% en 2019, a 22,1% en 2020 puis a
24,9% en 2021.

L’augmentation de cette médiane est visible dans toutes les catégories d’établissements. Entre
2019 et 2021 la plus forte augmentation est observée dans les petits CH (+ 5,7 points) et la moins
forte dans les grands CH (+ 4,3 points).
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Personnel Médical (PM)
Temps partiel

La part des primes et indemnités dans la rémunération du PM a temps partiel est trés variable
d’un établissement a I'autre. En 2021, cette part varie de 5,8% a 45,9% pour les hommes et de
11,3% a 36,5% pour les femmes dans 80% des établissements.
Pour les 282 établissements étudiés, la part des primes et indemnités du PM a temps partiel est
de:

- Femmes : 24,0% en moyenne et 23,1% en médiane ;

- Hommes : 27,6% en moyenne et 25,7% en médiane.
La part moyenne, notamment pour les hommes, est donc influencée par des valeurs
particulierement hautes dans certains établissements. Cette variabilité est particulierement forte

dans les petits CH et plus faible dans les CHU.

F84 | Mmédiane et intervalle de 80% de la part des primes et indemnités dans la
rémunération globale hommes/femmes a temps partiel du PM par catégorie
d’établissements en 2021

50%
40% }
\
30% \
gt 26,5% 9
24,2% 235% | 24,0% 2319 7%
20% 20,4% 19,5% ‘ 18,6%
10% }
0% B
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
@ Femme® Homme
Nb ES (Femme) 18 91 92 81 282
Moyenne 21,1% 25,6% 24,7% 24,1% 24,0%
80% [d1 ; d9] [15,1% ; 29,6%] [15,7% ; 36,0%] [12,1% ; 37,0%] [7,6% ; 42,4%] [11,3% ; 36,5%]
Nb ES (Homme) 18 91 92 81 282
Moyenne 23,6% 27,2% 28,9% 34,7% 27,6%
80% [d1 : d9] [11,8% ; 32,0%] [13,0% ; 41,8%] [5,6% ; 48,0%] [1,8% ; 50,0%] [5.8% ; 45,9%]

Quelle que soit la catégorie d’établissements, la médiane des parts des primes et indemnités
dans la rémunération du PM a temps partiel est plus élevée chez les hommes que chez les
femmes, exceptée dans les CHU. La part médiane pour les hommes est la plus basse dans les
CHU (19,5%) et elle est la plus élevée dans les grands CH avec 27,9%. Pour les femmes, la part
médiane la plus élevée est observée dans les grands CH avec 24,2% tandis qu’elle est la plus

faible dans les CH de petite taille avec 18,6%.
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F85 | wmédiane de la part des primes et indemnités dans la rémunération globale des
hommes a temps partiel du PM par catégorie d’établissements en 2019, 2020 et 2021

27,9
26,5
24,5 240
22,2 o 21,3 21,3
19,8 19,5 20,6
I I | I
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25,7
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Quelle que soit 'année, la médiane de la part de primes et indemnités dans la rémunération

globale des hommes du PM a temps partiel est la plus élevée dans les grands CH.

Les médianes des parts de primes et indemnités ont globalement augmenté entre 2019 et 2021
pour les hommes du PM a temps partiel. Elles passent de 21,4% en 2019, a 22,5% en 2020 puis
a 25,7% en 2021.

Une augmentation de cette médiane est visible dans les petits CH ou elle est la plus marquée
(+ 6,5 points entre 2019 et 2021) et dans les grands CH de fagcon moins marquée (+ 5,5 points).
Dans les moyens CH, aprés une stagnation de la médiane entre 2019 et 2020, celle-ci augmente
fortement entre 2020 et 2021 (+ 5,2 points). Dans les CHU, aprés une augmentation de la
médiane entre 2019 et 2020, celle-ci revient a son niveau de 2019 en 2021 (en médiane, 19,5%
de la rémunération des hommes du PM a temps partiel correspondent a des primes et

indemnités).
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F86 | wmédiane de la part des primes et indemnités dans la rémunération globale des
femmes a temps partiel du PM par catégorie d’établissements en 2019, 2020 et 2021

237242

18,6
II | I

Grands CH Moyens CH Petits CH

2019 w2020 w2021

Quelle que soit 'année, la médiane de la part de primes et indemnités dans la rémunération
globale des femmes du PM a temps partiel est la plus élevée dans les grands CH et la moins
élevée dans les petits CH.

Les médianes des parts des primes et indemnités ont globalement augmenté entre 2019 et 2021
pour les femmes du PM a temps partiel : passant de 18,8% en 2019, a 21,0% en 2020 puis a
23,1% en 2021.

Une augmentation de cette médiane est visible dans toutes les catégories d’établissements. Ces
évolutions sont les plus marquées dans les moyens CH (+ 4,7 points entre 2019 et 2021) et dans
les CHU (+ 4,6 points entre 2019 et 2021). Elle est un peu moindre pour les grands CH avec 3
points supplémentaires entre 2019 et 2021 et encore un peu moins marquée sur les petits CH
(+ 2,8 points).
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Personnel Non Médical (PNM)
Temps plein

La part des primes et indemnités dans la rémunération du personnel non médical (PNM) a temps
plein est peu variable pour chaque catégorie d’établissement. En 2021, cette part est comprise
entre 18,7% et 26,9% pour les hommes et entre 17,6% et 24,7% pour les femmes dans 80% des

établissements.

Pour les 282 établissements étudiés, la part des primes et indemnités du PNM a temps plein est
de:

- Femmes : 21,9% en moyenne et 21,4% en médiane ;

- Hommes : 23,1% en moyenne et 22,7% en médiane.

La part moyenne des primes et indemnités est donc peu influencée par des valeurs extrémes.

F87 | Mmédiane et intervalle de 80% de la part des primes et indemnités dans la
remunération globale hommes/femmes a temps plein du PNM par catégorie
d’établissements en 2021

30%
23,2% 9 ‘ 9 9
20% 2104 ° 215w B2I% 110 ®22% 2159 B2TH 5y 49 P27
q i i I
10%
0%
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
@ Femme® Homme
Nb ES (Femme) 18 91 92 81 282
Moyenne 23,0% 21,7% 20,7% 21,4% 21,9%
80% [d1 ; d9] [20,2% ; 29,6%] [17,8% ; 25,5%] [17.6% ; 23,7%] [17,0% ; 24,5%] [17,6% ; 24,7%]
Nb ES (Homme) 18 91 92 81 282
Moyenne 24,5% 22,8% 21,6% 22,3% 23,1%
80% [d1 : d9] [21,8% ; 30,8%] [18,7% ; 26,9%] [18,5% ; 25,9%) [18,7% ; 27,0%)] [18,7% ; 26,9%]

Quelle que soit la catégorie d’établissements, la part des primes et indemnités du PNM a temps
plein est plus élevée chez les hommes que chez les femmes. Quel que soit le genre, cet indicateur
est peu variable d’une catégorie d’établissement a 'autre. Aussi, que ce soit pour les femmes ou
pour les hommes, la médiane est la plus faible dans les moyens CH (21,1% pour les femmes et
22,2% pour les hommes) et elle est la plus élevée dans les CHU (21,5% pour les femmes et
23,2% pour les hommes). A noter que la médiane est aussi élevée pour les femmes dans les
CHU, que dans les grands et petits CH (21,5%).
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F88 | wmédiane de la part des primes et indemnités dans la rémunération globale des
hommes a temps plein du PNM par catégorie d’établissements en 2019, 2020 et 2021

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

2019 m2020 m2021
Les médianes de la part de primes et indemnités dans la rémunération globale des hommes du

PNM a temps plein sont trés peu différenciées selon la catégorie d’établissements.

Pour toutes les catégories d’établissements, une augmentation des valeurs médianes avait été
observée entre 2019 et 2020 alors que ces valeurs médianes diminuent entre 2020 et 2021

atteignant en 2021 un niveau plus bas qu’en 2019 pour chacune des catégories d’établissements.

F89 | mediane dela part des primes et indemnités dans la rémunération globale des
femmes a temps plein du PNM par catégorie d’établissements en 2019, 2020 et 2021

24,6

| | | | | 21!4
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2019 ®2020 mW2021
Les médianes de la part de primes et indemnités dans la rémunération globale des femmes du

PNM a temps plein sont trés peu différenciées selon la catégorie d’établissements.

Pour toutes les catégories d’établissements, une augmentation des valeurs médianes avait été
observée entre 2019 et 2020 alors que ces valeurs médianes diminuent entre 2020 et 2021

atteignant en 2021 un niveau plus bas qu’en 2019 pour chacune des catégories d’établissements.
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Personnel Non Médical (PNM)
Temps partiel

La part des primes et indemnités dans la rémunération du PNM a temps partiel est assez peu
variable dans chaque catégorie d’établissements. Elle est un peu plus marquée pour les hommes
dans les petits CH (elle est comprise entre 13,0% et 31,9% pour 80% des établissements). En
2021, globalement cette part varie de 17,6% a 25,7% pour les femmes et de 14,5% a 28,5% pour

les hommes dans 80% des établissements.

Pour les 282 établissements étudiés, la part des primes et indemnités du PNM a temps partiel
est de:

- Femmes : 22,4% en moyenne et 22,1% en médiane ;

- Hommes : 22,2% en moyenne et 20,8% en médiane.
La part moyenne des primes et indemnités est donc peu influencée par des valeurs extrémes

pour les femmes tandis qu’elle I'est davantage pour les hommes.

F90 | médiane et intervalle de 80% de la part des primes et indemnités dans la
rémunération globale hommes/femmes a temps partiel du PNM par catégorie

d’établissements en 2021
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= \
10%
0%
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
@ Femme® Homme
Nb ES (Femme) 18 91 92 81 282
Moyenne 23,0% 22,5% 21,2% 21,8% 22,4%
80% [d1 ; d9] [20,4% ; 29,4%] [17,4% ; 25,1%] [17,2% ; 25,4%) [17,6% ; 25,8%] [17,6% ; 25,7%]
Nb ES (Homme) 18 91 92 81 282
Moyenne 23,7% 21,7% 20,9% 21,0% 22,2%
80% [d1 ; d9] [19,7% ; 30,3%] [16,5% ; 28,7%] [15,7% ; 26,6%] [13,0% ; 31,9%] [14,5% ; 28,5%]

La part médiane des primes et indemnités dans la rémunération du PNM a temps partiel est plus
élevée chez les femmes que chez les hommes, sauf dans les CHU ou la tendance est inversée
(22,6% pour les femmes et 23,3% pour les hommes). Cet indicateur est peu variable d’'une
catégorie d’établissement a l'autre pour les femmes (21,6% pour les moyens CH, 22,1% pour les
petits CH, 22,5% pour les grands CH et 22,6% pour les CHU). Pour les hommes, les parts
médianes des primes et indemnités sont plus élevées dans les CHU (23,3%) et sont plus basses
dans les petits CH (19,3%).
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FI91 | médiane dela part des primes et indemnités dans la rémunération globale des
hommes a temps partiel du PNM par catégorie d’établissements en 2019, 2020 et 2021

|| | | I |

Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

23,6

20,8

2019 m2020 m2021

Pour les hommes du PNM a temps partiel, quelle que soit 'année, les médianes les plus faibles

sont observées dans les petits CH et les plus élevées se situent dans les CHU.

Une augmentation des valeurs médianes avait été observée entre 2019 et 2020 (passant de
20,9% en 2019 a 23,6% en 2020 soit une augmentation globale de la médiane de 2,7 points). A
linverse, c’est une baisse des valeurs médianes qui est observée entre 2020 et 2021 (la médiane
redescend a 20,8% en 2021). Ce constat est le méme pour toutes les catégories d’établissements
et de facon plus marquée pour les CHU (+ 3,5 points entre 2019 et 2020 et - 2,7 points entre
2020 et 2021) et pour les grands CH (+ 3,7 points entre 2019 et 2020 et - 3,3 points entre 2020
et 2021).
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FI92 | médiane dela part des primes et indemnités dans la rémunération globale des
femmes a temps partiel du PNM par catégorie d’établissements en 2019, 2020 et 2021

25,9 25,8 B 25.8 .

YR  pyN RPN ol 23,7

| S |225 21:|216 - |221 BRI i P
cHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL

72019 m2020 m2021

Pour les femmes du PNM a temps partiel, les médianes sont assez peu différenciées selon la

catégorie d’établissements.

Une augmentation des valeurs médianes avait été observée entre 2019 et 2020 (passant de
22,5% en 2019 a 25,2% en 2020 soit une augmentation globale de la médiane de 2,7 points). A
l'inverse, c’est une baisse des valeurs médianes qui est observée entre 2020 et 2021 (la médiane
redescend a 22,1% en 2021). Ce constat est le méme pour toutes les catégories

d’établissements.
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Annexe 1 : Données et méthode

Sélection des établissements analysés en 2021

L’analyse a été élaborée a partir des données 2021 issues de I'enquéte « Bilan Social » des
établissements de santé ayant transmis leurs données sur la plateforme ATIH « Bilan Social »
au 2 mars 2023.

L’enquéte n’était obligatoire que pour les établissements publics de plus de 300 agents, soit
438 établissements parmi les 1 337 établissements enquétés. Parmi ces 438 établissements,
357 établissements ont complété tout ou partie de leur Bilan social, soit 82% des établissements

soumis a l'obligation de présenter un bilan social.

Par ailleurs, 66 établissements publics de moins de 300 agents (non soumis a I'obligation de
présenter un bilan social) ont remonté leurs fichiers. Ces établissements ont donc été inclus
dans I'analyse afin de garantir une meilleure exhaustivité des données.

Seuls 3% des CLCC, des EBNL et des USLD ont saisi leurs données, ils ont donc été écartés

de l'analyse.

Des lors, I'analyse porte sur 423 établissements publics ayant complété tout ou partie de leur

Bilan social 2021, soit 53% des établissements publics enquétés.

T 4| Part des établissements analysés dans la note Bilan social 2021

Etablissements
ayant validé les

Nombre total
Catégorie d'établissements d'établissements

N données du
enquétés BS 2021
32 32 100%
CHU
395 317 80%
CH de plus de 300 agents
150 120 80%
dont CH > 1 250 ETPR
0,
dont 750 ETPR < CH < 1 250 ETPR 214 Lra 81%
31 23 74%
dont CH < 750 ETPR
11 8 73%
CH ex-CHS de plus de 300 agents
1 %
CLCC/EBNL/USLD >39 8 3%

En complément, nous pouvons également visualiser les taux de remontées par région.
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T 51 Partdes établissements remontés par région dans la note Bilan social 2021
0) pre 1ota

RA A eme
gi10 a ap allo

BS 20
Corse 3 S 100%
Guadeloupe 4 4 100%
Guyane 3 3 100%
La Réunion - Mayotte 5 5 100%
Martinique 3 3 100%
Normandie 30 30 100%
Auvergne-Rhone-Alpes 49 46 94%
Grand Est 43 39 91%
Occitanie 35 31 89%
Bourgogne-Franche-Comté 27 23 85%
Bretagne 24 20 83%
Hauts de France 46 38 83%
Pays de la Loire 22 18 82%
Centre-Val-de-Loire 21 15 71%
Provence-Alpes-Cote d'Azur 33 22 67%
lle-de-France 43 28 65%
Nouvelle Aquitaine 47 29 62%
TOTAL 438 357 82%

En 2020, seulement 2 régions avaient un taux de 100% d’établissements remontés. En 2021, il
y a 6 régions qui sont a 100%.
En 2021, 4 régions n’atteignent pas les 80% d’établissements remontés (9 régions étaient dans

ce cas en 2020).

La région ayant remonté le moins d’établissements en 2021 a un taux de 62% établissements
remontés (contre 54% en 2020 ; il s’agissait de la méme région).
Il est & noter que chaque indicateur est traité séparément. Le nombre d’établissements pris
en compte dans le calcul est donc différent selon l'indicateur analysé.
Par exemple, pour l'indicateur 4.3 PM « Nombre moyen de demi-journées de travail additionnel
par agent au 31/12/2021 », le taux de représentativité est de 52% :

- Sur les 423 établissements validés, 155 établissements n'ont pas complété 'ensemble

de leurs données nécessaires au calcul de l'indicateur ;
- 4 établissements ont été écartés car ils présentaient des données incohérentes ;

- Finalement, I'analyse de cet indicateur porte sur 264 établissements.
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T 61 Part des établissements analysés par indicateur dans la note Bilan social
2021

Etablissements | Etablissements Etablissements

publics de plus publics ayant écartés car
de 300 agents validés leur BS données Etablissements Représentativité
enquétés 2021 manquantes . . - .
Indicateur ecartes'pour Etabllssen)ents . _des
données analysés établissements
incohérentes analysés
(Apres
(+ non . croisement des
obligatoires 07 g?mprls Hon catégories de
remonteés) clalffzpetaries) personnel
analysées) :
let2 504 423 70 26 327 65%
3 504 423 144 5 274 54%
4.3 pm 504 423 155 4 264 52%
4.3 pnm 504 423 114 1 308 61%
4.4 pm 504 423 117 0 306 61%
4.4 pnm 504 423 97 1 325 64%
4.5 pm 504 423 129 9 285 57%
4.5 pnm 504 423 97 3 323 64%
5.2 504 423 67 0 356 71%
53 504 423 130 4 289 57%
5.3b 504 423 145 4 274 54%
6 504 423 97 3 323 64%
6.2 504 423 76 3 344 68%
7 504 423 113 5 305 61%
9 504 423 101 2 320 63%
19 504 423 74 4 345 68%
21 504 423 212 1 210 42%
23.1 504 423 102 13 308 61%
23.2 504 423 54 2 367 73%
2338 504 423 135 6 282 56%
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Notion d’ETP, d’ETPR et d’effectifs physiques

e Equivalent Temps Plein (ETP) : L'ETP est calculé sur la base de la quotité de temps de travail. Un
agent a 80% est comptabilisé comme 0,80 ETP. Pour le personnel médical, un personnel hospitalo-
universitaire est comptabilisé comme 0,50 ETP et un praticien hospitalier a temps partiel est

comptabilisé comme 0,60 ETP.

e Equivalent Temps Plein Rémunéré (ETPR) : L'ETPR est calculé en fonction de la quotité travaillée
et de la sur-rémunération du temps partiel. Ainsi, un agent a 80% est comptabilisé comme 0,86 ETP
eu égard au colt qu’il représente pour la structure (article 47 de la loi n°86-33 du 9 janvier 1986

portant dispositions statutaires relatives a la fonction publique hospitaliére).

o Effectif physique : Il s’agit du nombre d’agents, quelles que soient leurs quotités de rémunération
ou de temps de travail. Ainsi, un agent a mi-temps ou a 80% est comptabilisé comme 1 agent.

e Effectif au 31/12 ou effectif moyen de I’'année : Dans le bilan social, il est demandé soit I'effectif
au 31 décembre de 'année N soit I'effectif moyen de I'année. Dans ce dernier cas, il s’agit de la

somme des effectifs a la fin de chaque mois de I'année N, divisée par 12.

e Effectif & prendre en considération : Pour le personnel médical (PM), I'effectif a prendre en
considération est I'effectif total hors internes et hors étudiants. Pour le personnel non médical (PNM),
il s’agit de la somme de I'effectif permanent (titulaire et stagiaire, CDI, CDD sur un poste permanent)
et de I'effectif non permanent (CDD de remplacement de droit public ; sont exclus les contrats aidés

et contrats d’apprentissage).

Budget

Dans les Bilans sociaux, le périmétre d’analyse est « tous budgets confondus » (budget principal et

budgets annexes).
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Note de lecture et d’interprétation du document

Les Centres Hospitaliers ont été déclinés selon leur taille en ETPR (issue du Compte Financier) :
o Les « petits CH » ont des ETPR inférieurs a 750 ;

o Les «moyens CH » ont des ETPR compris entre 750 et 1 250 ;

o Les«grands CH » ont des ETPR supérieurs a 1 250.

Chaque indicateur est traité de facon spécifique. Le nombre d’établissements pris en compte

dans le calcul est différent selon I'indicateur analysé.

Un établissement n’est pris en compte dans I'analyse d’un indicateur que lorsqu’il a saisi a la fois
le numérateur et le dénominateur nécessaires au calcul de I'indicateur au niveau global. Ainsi,
pour le taux d’absentéisme par exemple, un établissement n’ayant saisi aucune absence n’est pas

pris en compte dans le calcul du ratio de I'absentéisme global, tous motifs confondus.

Les établissements présentant des ratios considérés comme incohérents ont été écartés (exemple :

taux de travailleurs handicapés supérieurs a 20%).

Pour certains indicateurs ou il est question de taux ou ratios, I'évolution est affichée en
« points » (soit la différence entre les ratios des 2 années). Pour d’autres, elle est affichée dans

I'unité de I'indicateur comme en jours pour un nombre de jours par exemple.

La définition de la catégorie des personnels des services de soins est la méme que celle
figurant dans la Statistique Annuelle des Etablissements (SAE). Il s’agit notamment des personnels
d’encadrement, des infirmiers diplomés d’état, des psychologues, des sage-femmes, des personnels

de rééducation, des aides-soignants, des ASHQ et autres personnels de service.

La catégorie du personnel des services de soins doit étre interprétée avec précaution, en

I'absence de garantie que I'établissement ait pu isoler cette donnée.

Par exemple, si un tableau décrit le « Total PNM » ainsi que le « PNM — dont personnel des services de

soins » pour un nombre d’établissements de 100, il peut étre conclu que 100 établissements ont complété

leur donnée « Total PNM » et que I'indicateur correspondant est bien calculé sur ces 100 établissements.

Cependant, I'indicateur correspondant au « PNM — dont personnel des services de soins » est calculé

sur un nombre inférieur ou égal a 100 établissements.

L’écart entre le Total PNM et le personnel des services de soins peut correspondre :

o soit a des agents appartenant a d’autres catégories de PNM (ex : personnel de direction),
o soit a des agents des services de soins que I'établissement n’aurait pas réussi a isoler de fagon

spécifique dans son Bilan Social.
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Annexe 2 : Données sources pour le
calcul des indicateurs moyens

T 7 | Indicateur 1: Les effectifs (en ETPR) et ’dge moyen des agents en 2021

PNM

Catégorie Nombre ‘
d'établissements | d'établissements

~ Age moyen ETPR Age moyen ~ Age moyen

CHU 32 295 760 325613
Grands CH 128 265 296 287 839
Moyens CH 114 102 003 109 701
Petits CH 131 55 743 58 750

T 8 | Indicateur 1 et 2 : Masse salariale chargée en ETPR en 2021

Masse Masse
Catégorie Nombre salariale salariale salariale
d'établissements d'établissements chargée chargée chargée
(en millions €) (en millions €) (en millions €)

CHU 2273,29 178 765 11 948,24 196 803
Grands CH 2 557,91 212 452 13 776,88 230 891
Moyens CH 896,49 ! 81 590 5183,11 : 87 620
Petits CH 406,60 48 324 2834,75 50 960

T 91 Indicateur 3: Part des dépenses d'intérim dans les dépenses de personnel en 2021

Nombre Masse Nombre Masse Nombre Masse
Catégorie d'établissements I salariale  d'établissements IRt salariale d'établissements salariale
d'établissements avec dépenses hargée + avec dépenses argée + avec dépenses chargée +
d'intérim intérim d'intérim intérim d'intérim intérim

CHU 3 249,75 108,27 ; 13 340,03 16 589,78
Grands CH 2 269,60 40,54 9 889,51 12 159,11
Moyens CH 827,84 14,95 3 968,88 4796,72
Petits CH 291,59 8,42 1683,24 1974,83

Données en millions d'euros
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T 10 | indicateurs 4.3: Nombre moyen de demi-journées de travail additionnel (non encore

récupérées et non encore rémunérées) par agent par catégorie d'établissements au 31/12/2021

Catégorie
d'établissements

CHU
Grands CH
Moyens CH
Petits CH

d'établissements

Nombre de demi-
journées de
travail additionnel
au 31/12
(en milliers)

19 117 146,46 |
90 138 187,39
74 33 226,18
81 12 138,17 |

Effectif physique
au 31/12

T 11 | indicateurs 4.3 : Nombre moyen d'heures supplémentaires (non encore récupérées et non

encore rémunérées) par agent par catégorie d'établissements au 31/12/2021

Catégorie
d'établissements

CHU
Grands CH
Moyens CH
Petits CH

d'établissements

PNM

Heures
supplémentaires
(en milliers)

26 4977 553,24

4673 317,05 |
85 2 061 239,23
94 744 555,97

144

Effectif physique

Heures
supplémentaires

au 31/12 L
(en milliers)

260 759 3561 025,62 1
226 022 3182 039,66 1
81 974 ’
44 303

Dont personnel des services de soins

Effectif physique
au 31/12

68 313
53 429
56 797
30 959
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T 12 | indicateurs 4.4 : Nombre moyen de demi-journées de travail additionnel rémunérées par
agent par catégorie d'établissements en 2021

Nombre de demi-
journées de
travail additionnel
rémunérées
(en milliers)

Catégorie Nombre

Effectif physique
d'établissements | d'établissements

au 31/12

CHU 233 084,83
Grands CH 446 930,62
Moyens CH 115 917,70
Petits CH 55 213,10

T 13 | indicateurs 4.4: Nombre moyen d'heures supplémentaires rémunérées par agent par
catégorie d'établissements en 2021

PNM Dont personnel des services de soins

Nombre d'heures Nombre d'heures
Catégorie Nombre supplémentaires  Effectif physique  supplémentaires  Effectif physique
d'établissements | d'établissements CINMEICES au 31/12 CINHEICES au 31/12

(en milliers) (en milliers)
CHU 28 6 843 457,78 282 477 5221 085,49 172 073
Grands CH 106 5 449 852,02 234 506 419357559 155 376
Moyens CH 93 1727 602,01 89 204 1295 124,70 59 093
Petits CH 98 758 568,70 44 995 533 619,37 30341

T 14 | indicateur 4.5: Coat moyen d'une demi-journée de travail additionnel rémunérée par
catégorie d'établissements en 2021

Montant des
demi-journées de Demi-journées de
travail additionnel travail additionnel
CEIIHEEES CEINIHEEES
(en €)

Catégorie Nombre
d'établissements | d'établissements

CHU 53771 142,33 233 084,83
Grands CH 97 069 759,08 451 656,27
Moyens CH 26 295 885,19 | 115 085,70
Petits CH 11983 946,23 58 905,03
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T 15 | indicateur 4.5: Coat moyen d'une heure supplémentaire rémunérée par catégorie
d'établissements en 2021

PNM Dont personnel _des services de
soins

Montant des Montant des |
Heures Heures
heures

heures . .
. . . . supplémentaires
supplémentaires supplémentaires . -
. " . - rémunérées
rémunérées rémunérées e
(en M€) (en M€) (en milliers)
CHU 233,20 ¢ 6 832,06 185,50 5 099,38
Grands CH 159,50 5 483,17 127,32 4276,91
Moyens CH 46,39 1754,65 36,22 1310,10

Petits CH 20,55 902,46 14,33 630,30

Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements

supplémentaires
rémunérées
(en milliers)

T 16 | Indicateur 5.2 : Nombre moyen de CET stockés par agent par catégorie d'établissements
en 2021

PM Dont personnel des
services de soins

Nb total de Nb total de
iours ours Nb total de
P o Effectif ot Effectif  jours inscrits Effectif
Catégorie Nombre inscrits sur h inscrits s
physique

\x ) 2 . physique surles CET physique
d'établissements d'établissements IesS(i;El'; au au 31/12 IesS(i;El'; au 31/12 au 31/12 au 31/12

P L n millier
(en milliers) (en milliers & £l

CHU 218942 265849 116648 158256
Grands CH 130504 244981 688,43 156 712
Moyens CH 100 387 324,83 69 416
Petits CH , 137,89 37 091

T 17 | indicateur 5.3: Montant de la provision de CET constituée par agent par catégorie
d'établissements en 2021

Dont personnel des
services de soins
Montant Montant Montant

de la Effectif de la Effectif de la Effectif
provision physique | provision physique provision @ physique

constituée au 31/12 | constituée au 31/12 constituée | au 31/12
(en M€) (en M€) (en M€)

PM PNM

Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements

CHU . 215842
Grands CH i 200 382
Moyens CH 86 774
Petits CH i 43264
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T 18 | Indicateur 6 : Taux d'absentéisme par catégorie d'établissements en 2021

Nb total de |
jours
d'absences
(en

Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements

ETP
moyen

milliers)
CHU
Grands CH
Moyens CH
Petits CH

Nb total de |
jours
d'absences
(en
milliers)
186 325
210 310
88 393
44 998

Dont personnel des
services de soins
Nb total de
jours
d'absences
(en
milliers)
4 493,61
5 545,37
2 403,07
1 255,90 :

ETP moyen

120 330
149 446
63 841
33 095

T 19 | Indicateur 6 : Taux d'absentéisme du PNM par catégorie de rémunération et par catégorie

d'établissements en 2021

Catégorie A Catégorie B Catégorie C

Nb total de |
jours
d'absences
(en

Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements

ETP
moyen

milliers) milliers)

CHU
Grands CH
Moyens CH
Petits CH

25
102
98
98

2 068,82
2 267,88
932,92
398,02

Nb total de
jours
d'absences
(en

ETP
moyen

1180,40

1309,56
529,21
256,65

36 870
38 956
15693

7625

Nb total de
jours
d'absences
(en

milliers
2959,83
3 682,56
1598,34
972,09 :

ETP moyen

T 20 | Taux d'absentéisme du personnel des services de soins PNM par catégorie

d'établissements en 2021

Personnel des
services de soins
Nb total de |
jours
d'absences
(en

Catégorie Nombre
d'établissements d'établissements

ETP
moyen

milliers)
4 493,61
554537 |
2 403,07 |
1 255,90

CHU
Grands CH
Moyens CH
Petits CH

120 330
149 446
63 841
33 095
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Dont IDE

Nb total de
jours
d'absences
(en
milliers)

ETP
moyen

Dont AS

Nb total de
jours
d'absences
(en
milliers)

1 888,94

2 075,48
843,87 |
531,29

ETP moyen
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T 21 | Taux d’absentéisme par motif d’absence et par catégorie de personnel en 2021

Dont

B D] Catégorie Catégorie

Motifs d'absences des A B
services
. de soins

Absentéisme, durée >= 6 jours

Maternité, paternité, adoption 1,61% 1,23% 1,43% 1,81% 0,86% 0,92%
Maladie professionnelle 0,05% 0,43% 0,47% 0,16% 0,40% 0,66%
Maladie a caractere professionnel ou contractée

dans l'exercice des fonctions 0,02% 0,06% 0,06% 0,03% 0,07% 0,07%
Maladie ordinaire (dont arréts précédents congés

maternité) 1,72% 4,54% 5,01% 4,04% 4,36% 5,03%
Accidents de trajet 0,02% : 0,07% 0,07% 0,05% 0,07% 0,09%
Accidents du travail 0,08% 0,87% 0,98% 0,47% 0,79% 1,24%

Congés de longue durée, congés de longue

maladie et Ioniue maladie >6 mois 0,63% 1,86% 1,87% 1,20% 2,19% 2,27%

Absentéisme, durée < 6 jours

Maternité, paternité, adoption 0,01%: 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
Maladie professionnelle 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Maladie a caractere professionnel ou contractée

dans l'exercice des fonctions 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Maladie ordinaire (dont arréts précédents congés

maternité) 0,07%: 0,31% 0,32% 0,25% 0,30% 0,36%
Accidents de trajet 0,00% : 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Accidents du travail 0,00% 0,01% } 0,01% 0,01% 0,01% } 0,02%

T 22 | indicateur 6.1 : Durée moyenne des absences par motifs d’absence en 2021

PM PNM
Nombre Nombre Nombre \
. d'agents : ombre d'agents
b de jours b de jours
Motifs d'absences . No_m re d'absence ayan_t e ad . qu s d'absence ‘.rj‘yam e ad
d'établissements (en moins un d'établissements (en moins un arrét de
Y arrét de Y travail
IIETES) 3 milliers)
travail
Accidents de trajet 50 2,72 87 334 130,81 2518
Accidents du travail 138 14,47 1043 296 1642,41 35761

Congés de longue durée, congés
de longue maladie et longue

maladie >6 mois 165 99,03 457 32| 3380,74 27 104
Maladie ordinaire (dont arréts

précédents congés maternité) 314 300,08 14 763 337 8991,28 334 891
Maladie professionnelle 58 8,32 76 244 802,05 11 377

Maladie a caractere professionnel
ou contractée dans l'exercice des
fonctions 7 1,09 12 337 51,77 432

Maternité, iaternité, adoition 255) 274,43 7 708 326 2 283,58 44 381
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T 23 | Nombre moyen de jours d'absence par agent par catégorie d'établissements en 2021

Catégorie

d'établissements

CHU
Grands CH
Moyens CH
Petits CH

Nombre

d'établissements

28
111
100
105

Nombre

de jours

d'absenc
(en

milliers)

Effectif

hysique d'absence

au 31/12

PNM

Nombre
de jours

(en
milliers)
8 420,98
7 763,89
3 144,86
1732,86

Effectif

au 31/12

286 324
240 031
95 456
51634

Dont personnel des
services de soins

Nombre de
jours

physique | d'absence

(en
milliers)

6 190,92

5 928,84

2 407,37

1 345,15

Effectif
physique
au 31/12

189 617
170 380
69 949
37 545

T 24 | Nombre moyen de jours d'absence par agent par motifs d’absence en 2021

Motifs d'absences

Maternité, paternité, adoption
Maladie professionnelle
Maladie a caractéere professionnel ou contractée dans l'exercice des
fonctions

Maladie ordinaire (dont arréts précédents congés maternité)
Accidents de trajet

Accidents du travail

Congés de longue durée, congés de longue maladie et longue

maladie >6 mois

4,6
01

0,0
4,7
0,0
0,2

1,7

Dont
personnel

des
services de
soins

43 4.9
1.4 15
0,2 0,2
16.4 18.0
0,2 0,2
2.9 33
5,8 5,7

T 25 | Taux de rotation du personnel par catégorie d'établissements en 2021

Catégorie

Nombre

d'établissements d'établissements

CHU
Grands CH

Moyens CH
Petits CH

Total

départs +

arrivées

physique

Effectif

moyen

149

PNM

Total

départs +
arrivées P

2

17767

20825
9210
5005 :

Effectif
hysique

moyen
172 604
198 870
76 770
42 869

Dont personnel des
services de soins

Total
départs +
arrivées

2

10903

13823
6680
341

Effectif

physique

moyen

113 977
132 145
54 845
30 931
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T 261 Proportion d'agents concernés par un horaire dérogatoire en 12h par catégorie
d'établissements en 2021

Nombre
d'agents
concernés
par un
horaire
dérogatoire

Nombre
d'établissements ayant
au moins un agent
concerné par un horaire
dérogatoire en 12h00

(B)

Effectif
physique
moyen
(parmi A)

Nombre
d'établissements
(A)

Catégorie
d'établissements

CHU 231 559

Grands CH
Moyens CH

Petits CH

255 961
92 764
47 223

T 27 | Nombre d’accidents de travail avec arrét par million d’heures travaillées* par catégorie
d'établissements en 2021

Nombre d'accidents

Catégorie Nombre de travail (hors

Heures travaillées

d'établissements  d'établissements | accidents de trajet)
avec arrét de travail

CHU 31 8 451 492 298 897
Grands CH 106 9 745 390 644 422
Moyens CH 97 3639 151 436 684
Petits CH 111 2577 82 976 395
TOTAL 345 24 412 1117 356 399

* : ’heure travaillée est calculée en multipliant le nombre d’ETP par 1607
heures

T 28 | Nombre d'accidents de travail avec arrét pour 1000 ETP par catégorie d'établissements en
2021

Nombre d'accidents

Catégorie Nombre de travail (hors
d'établissements @ d'établissements | accidents de trajet) Sl
avec arrét de travail
CHU 31 8451 306 347
Grands CH 106 9 745 243 089
Moyens CH 97 3639 94 236
Petits CH 111 2 577 51 634
TOTAL 345 24 412 695 306
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T 29 | Taux de travailleurs handicapés par catégorie d’établissements en 2021

Catégorie d'établissements d‘étaﬁﬁsr,ns?arrﬁents TaUﬁgﬁ(jtir?;/ggLeurs
CHU 14 5,5%
Grands CH 66 5,2%
Moyens CH 63 5,0%
Petits CH 67 4. 7%
TOTAL 210 5,2%

T 30 | Rémunération moyenne homme/femme par quotité de temps de travail et par catégorie

d’établissements en 2021

Hommes Femmes Hommes 3 Femmes

Temps Temps Temps Temps Temps Temps @ Temps %Temps
plein  partiel . plein partiel plein partiel plein  partiel

Nombre

Catégorie d'établissements d'établissements

CHU 20| 87,66 7345, 7857 72,36| 3576 3518 3597 3573
Grands CH 99 97,13 9380, 8304 8251| 3568 3681 3503 36,30
Moyens CH 93| 106,65 9561 8952 84,29| 3530 3596 3371 3531
Petits CH 96 110,03 97,20, 9264 8351| 3414 3366, 3291 32,96
TOTAL 308 9629 8886 8272 7943| 3552 3581 3462 3566

Données en KE

T 31 | Rémunération moyenne homme/femme PNM par catégorie et par quotité de temps de

travail et par catégorie d’établissements en 2021

Rémunération moyenne ‘

Hommes Femmes ‘
Catégorie d'établissements % I)Zr:t]izls Tslg}ﬁs ;Z:?i’:éls

Catégorie A B58 330 858 E58 44,42 41,66 39,87 40,09
Catégorie B 352 292 351 349 37,20 36,89 35,44 36,37
Catégorie C 354 341 852 351 30,00 29,38 30,12 30,49
personnels de direction et personnels

administratifs 345 244 348 345 45,93 36,25 31,76 30,69
personnels des services de soins 347 334 347 348 36,12 36,70 35,27 36,57
personnels éducatifs et sociaux 279 140 346 323 33,07 31,52 33,72 34,342
personnels médico-techniques 290 172 339 319 40,34 41,23 36,51 38,40
personnels techniques et ouvriers 347 304 348 314 33,01 32,28 31,04 33,64
personnel hors filiere 13 10 17 12 36,35 33,42 33,64 34,59
TOTAL Personnel non médical 855 £55) £55) 855 35,58 35,86 34,69 5,715

Données en K€
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T 32 | Part hommes/femmes des agents a temps partiel par catégorie d’établissements en 2021

TOTAL

Catégorie Nombre

o : o . Hommes } Femmes Hommes } Femmes Hommes Femmes
d'établissements d'établissements

CHU 28 42% 58% 7% 93% 13% 87%
Grands CH 112 44% 56% 7% 93% 12% 88%
Moyens CH 111 46% 54% 9% 91% 14% 86%
Petits CH 116 51% 49% 8% 92% 13% 87%
TOTAL 367 44% 56% 7% 93% 13% 87%

T 33 | Part des primes et indemnités hommes/femmes par quotité de temps de travail et par

catégorie d’établissements en 2021

Hommes | Femmes Hommes | EEININIES
Catégorie Nombre Temps Temps ‘ Temps Temps ‘
d'établissements d'établissements | plein  partiel i plein  partiel
CHU 18| 28,9% i 23,6% : 25,8% @ 21,1% | 24,5% @ 23,7% : 23,0% : 23,0%
Grands CH 91| 30,2% : 27,2% : 27,1% : 25,6% | 22,8% : 21,7% : 21,7% : 22,5%
Moyens CH 92| 28,5% : 28,9% : 25,4% : 24,7% | 21,6% : 20,9% : 20,7% : 21,2%
Petits CH 81| 30,7% : 34,7%  25,6% @ 24,1% | 22,3% @ 21,0% | 21,4% : 21,8%
TOTAL 282 29,5% : 27,6% @ 26,3% i 24,0% | 23,1% : 22,2% : 21,9% 22,4%
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Annexe 3 : Rappel des résultats 2020
de l'indicateur 23.1 et 23.3

1.Indicateur 23.1

FO3 | Médiane et intervalle de 80% de la rémunération moyenne homme/femme a temps plein du
PM 2020 par catégorie d’établissement, en milliers d’euros

100 ==

’ 98,0 96,8 [
- \ 92,4
: 83,0 — 8429 | 03¢ 81,5 i R
7249 | ] == L
50
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
Yy
@ Femme # Homme
Nb ES (Femme) 21 112 97 71 301
Moyenne 74,7 76,2 86,4 87,7 72
80% [d1 ; d9] [63,5;89,9] [68,1;89,1] [72,0;106,8] [64,3;120,1] [68,1;103,6]
Nb ES (Homme) 21 112 97 71 301
Moyenne 84,7 90,0 100,9 107,9 90,5
80% [d1 ; d9] [64,5;101,2] (77,8 ; 111,0] [81,4; 126,6] [74,6 ; 140,5] [77,6;122,5]

FO4 | Mmédiane et intervalle de 80% de la rémunération moyenne homme/femme & temps partiel
du PM 2020 par catégorie d’établissement, en milliers d’euros

125
100 *‘ N . ‘
- i \
T 82,7 85,0 |
75 | l 76,2 + 80,0 f 76,241 3 81,0 766 7818
68,8 © 64.9 L[ ‘
50 =l =
25
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
@ Femme © Homme
Nb ES (Femme) 21 112 97 71 301
Moyenne 66,1 75,4 79,7 75,0 72,6
80% [d1 ; d9] [54,4 ;89,3] [66,1; 93,7] [64,2 ; 100,1] [57,7; 94,5] [61,2;95,9]
Nb ES (Homme) 21 112 97 71 301
Moyenne 62,3 83,9 85,9 87,4 783
80% [d1 ; d9] [49,6 ; 83,0] [65,3;114,7] [64,1; 118,2] [55,5; 120,8] [57,7;116,1]
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FO5 | Médiane et intervalle de 80% de la rémunération moyenne homme/femme a temps plein du

Annexes

PNM 2020 par catégorie d’établissement, en milliers d’euros

32,

30

20

10

Nb ES (Femme)
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES (Homme)
Moyenne
80% [d1 ; d9]

FO6 | Médiane et intervalle de 80% de la rémunération moyenne homme/femme a temps partiel

14 €330

CHU

21
331
[30,7 ; 34,4]

21
34,0
[31,9; 34,8]

355 ¢ | 2333

Grands CH

112
331
[31,0;35,1]

112
34,0
[32,1;36,1]

Moyens CH

@ Femme © Homme

97
32,2
[29,9;34,3]

97
336
[31,3;35,8]

50,49 | 9318

Petits CH

71
30,9
[28,7;33,1]

71
322
[28,9;35,0]

du PNM 2020 par catégorie d’établissement, en milliers d’euros

40

348 ¢

30

20

10

Nb ES (Femme)
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES (Homme)
Moyenne
80% [d1 ; d9]

? 34,8

CHU

21
346
[31,2;433]

21
34,7
[30,7;41,7]

341 ¢

® 33,9

Grands CH

112
34,5
[31,7;37.4]

112
338
[29,2;39,7]

Moyens CH

@ Femme © Homme

97
332
[31,1;36,5]

97

334
[27,2; 40,3]

154

Petits CH

71
323
[29,9; 35,4]

71
32,0
[25,5;37,8]

318 ¢ ‘%’32'9

TOTAL

301
328
[29,7;34,4]

301
339
[30,4;35,8]

336 ¢

TOTAL

301
34,2
[30,6;36,9]

301
339
[26,6;39,8]



2.Indicateur 23.3

Annexes

FO7 | Médiane et intervalle de 80% de la part des primes et indemnités dans la rémunération

globale hommes/femmes a temps plein du PM 2020 par catégorie d’établissement.

40
30 ©27,5%
o1 927.5% ©26,6%
=le 23,4%¢
20
10
0
CHU Grands CH
Nb ES (Femme) 19 94
24,5% 241%

Moyenne

80% [d1 ; d9]

Nb ES (Homme)
Moyenne
80% [d1 ; d9]

[19,4% ; 27,8%)

19
27,9%
[21,4% ; 31,8%]

[16,9% ; 30,3%]

94
27,7%
[18,0% ; 35,8%)]

$27,5%

21,7%%

Moyens CH

¢ Femme ©® Homme

93
24,9%
[14,3% ; 31,1%]

93
26,6%
[16,2% ; 37,1%]

©22,3%
18,9%"
Petits CH
61
24,6%

[10,2% ; 35,0%]

61
28,6%
[10,8% ; 41,1%]

$26,2%

22,1%"

TOTAL

267
24,4%
[13,9% ; 30,7%]

267
27,6%
[14,5% ; 37,2%]

FO8 | Mediane et intervalle de 80% de la part des primes et indemnités dans la rémunération

globale hommes/femmes a temps partiel du PM 2020 par catégorie d’établissement.

50
40
30

20 18,6%¢

10

CHU

Nb ES (Femme)
Moyenne
80% [d1 ; d9]

Nb ES (Homme)
Moyenne
80% [d1 ; d9]

$22,2%

19
19,4%
[16,1%; 25,6%)

19
22,6%
[16,7% ; 27,4%]

23,7%%

©24,5%

Grands CH

94
23,2%
[13,5% ; 30,8%]

94
27,8%
[11,0% ; 42,9%]

l

2L,8%¢ $21,3%
\
\
[

Moyens CH

¢ Femme ® Homme

93
24,9%
[9.6% ; 32,8%]

93

24,2%
[5.6% ; 36,1%]

155

©20,6%
16,1%%
Petits CH
61
22,5%

[5,3%; 36,2%]

61
30,9%
[1,5% ; 50,0%]

21,0%¢

©22,5%

TOTAL

267
22,1%
[9,5% ; 32,7%]

267
25,9%
[6,0% ; 43,5%]
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FO9 | Médiane et intervalle de 80% de la part des primes et indemnités dans la rémunération

globale hommes/femmes a temps plein du PNM 2020 par catégorie d’établissements

30 - ‘ - :
I $26,9% $26,3%
20,0%0 17 24,9%9 23,9%¢ TZSJ% 2a.8% 258% 24,6% s
Al N ; ‘
20 :
10
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
¢ Femme # Homme
Nb ES (Femme) 19 94 93 61 267
Moyenne 24,3% 24,8% 22,8% 24,6% 24,3%
80% [d1 ; d9] [21,8% ; 26,8%] [21,0% ; 27,9%] [20,2% ; 26,6%) [21,8%; 27,7%] [20,4% ; 27,6%]
Nb ES (Homme) 19 94 93 61 267
Moyenne 25,8% 26,3% 24,1% 25,7% 25,7%
80% [d1 ; d9] [22,5%; 28,2%] [22,9% ; 30,0%] [21,3%; 29,4%] [22,6% ; 29,7%] [21,9% ; 29,6%]

F100 | Mmédiane et intervalle de 80% de la part des primes et indemnités dans la rémunération

globale hommes/femmes a temps partiel du PNM 2020 par catégorie d’établissement.

30 — ‘ -
25,9%¢ ©26,0% 258%0  495.0% 24.4%0 | 25,8%% 25.2% o
‘ 22.7% $22,6% 922.6%
20 == ‘
10
0
CHU Grands CH Moyens CH Petits CH TOTAL
@ Femme © Homme
Nb ES (Femme) 19 94 93 61 267
Moyenne 25,0% 25,8% 23,7% 25,4% 25,1%
80% [d1 ; d9] [21,2%; 27,6%] [21,1% ; 28,8%] [19,1% ; 27,9%] [22,5% ; 28,8%] [20,6% ; 28,6%]
Nb ES (Homme) 19 94 93 61 267
Moyenne 25,5% 25,0% 22,2% 22,9% 24,6%
80% [d1 ; d9] [21,0%; 30,1%] [19,3% ; 31,1%) [15,2% ; 31,0%] [13,9% ; 30,8%) [16,5% ; 31,3%]

156



157



Références



Références

159



TABLEAUX

T11 REPARTITION DU PERSONNEL MEDICAL PAR STATUT EN 2021 (EFFECTIF EN ETPR)......cccovuervueenunee 16
T21 REPARTITION DU PERSONNEL NON MEDICAL PAR FILIERE EN 2021 ........cccovvummmerrrniisnnnnnnneennssnnnnns 20
T31 DUREE MOYENNE DES ABSENCES EN JOURS, PAR MOTIF D’ABSENCE EN 2021 ........ccccccevennneniinnnne 74
T41 PART DES ETABLISSEMENTS ANALYSES DANS LA NOTE BILAN SOCIAL 2021 ......ccceeerriiinrnnnnnnennnnns 138
T51 PART DES ETABLISSEMENTS REMONTES PAR REGION DANS LA NOTE BILAN SOCIAL 2021........... 139

T61 PART DES ETABLISSEMENTS ANALYSES PAR INDICATEUR DANS LA NOTE BILAN SOCIAL 2021 .....140
T71 INDICATEUR 1 : LES EFFECTIFS (EN ETPR) ET L’AGE MOYEN DES AGENTS EN 2021 .........cccoceevuueenee 143
T81 INDICATEUR 1ET 2 : MASSE SALARIALE CHARGEE EN ETPR EN 2021 .........cccovvvummmnnrrriiinssnnnnnennnnnes 143
T91 INDICATEUR 3 : PART DES DEPENSES D'INTERIM DANS LES DEPENSES DE PERSONNEL EN 2021 ..143

T101 INDICATEURS 4.3 : NOMBRE MOYEN DE DEMI-JOURNEES DE TRAVAIL ADDITIONNEL (NON ENCORE
RECUPEREES ET NON ENCORE REMUNEREES) PAR AGENT PAR CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS AU
0 144

T111 INDICATEURS 4.3 : NOMBRE MOYEN D'HEURES SUPPLEMENTAIRES (NON ENCORE RECUPEREES ET
NON ENCORE REMUNEREES) PAR AGENT PAR CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS AU 31/12/2021.............. 144

T121 INDICATEURS 4.4 : NOMBRE MOYEN DE DEMI-JOURNEES DE TRAVAIL ADDITIONNEL REMUNEREES
PAR AGENT PAR CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021 ........cccoviiureiiisnneeicssnnensssnnesssssneesssssnesssssnnesenns 145

T131 INDICATEURS 4.4 : NOMBRE MOYEN D'HEURES SUPPLEMENTAIRES REMUNEREES PAR AGENT PAR
CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021.......ccciiiiuriiiisnneiiisnneissssneeiesssnessssssnesssssneesesssnessesssnesssssnsesesssnesse 145

T141 INDICATEUR 4.5: COUT MOYEN D'UNE DEMI-JOURNEE DE TRAVAIL ADDITIONNEL REMUNEREE
PAR CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021 .....cccccovteiiiinreiissnneiiissnneiisssneeiesssnesssssnesssssseesesssnessssssnesenss 145

T151 INDICATEUR 4.5: COUT MOYEN D'UNE HEURE SUPPLEMENTAIRE REMUNEREE PAR CATEGORIE
D'ETABLISSEMENTS EN 2021.......uuctiiiiiureiiisinneiissneeicsssneisssneeissssnessssssnesssssssesesssnsssssssnesssssnsesesssnesssssssesenss 146

T161 INDICATEUR 5.2 : NOMBRE MOYEN DE CET STOCKES PAR AGENT PAR CATEGORIE
D'ETABLISSEMENTS EN 2021.......uuctiiiiiumeiiisnneiissneiicsssneissssneeiesssnessssssnesssssssesesssnessssssnesssssnsesesssnessssssnesenss 146

T171 INDICATEUR 5.3 : MONTANT DE LA PROVISION DE CET CONSTITUEE PAR AGENT PAR CATEGORIE
D'ETABLISSEMENTS EN 2021.......uuctiiiiiuieiiisinneiissneiiissnneiiisneeiissneiisssnessssseeiesssnesssssssesesssssesesssnesssssssesesss 146

T181 INDICATEUR 6 : TAUX D'ABSENTEISME PAR CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021 ................. 147

T191 INDICATEUR 6 : TAUX D'ABSENTEISME DU PNM PAR CATEGORIE DE REMUNERATION ET PAR
CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021.......ccciiiiteiiiiinneiiiseenissssnesssssseesssssesssssssesssssssessssssessssssssssssssseses 147

T201 TAUX D'ABSENTEISME DU PERSONNEL DES SERVICES DE SOINS PNM PAR CATEGORIE
D'ETABLISSEMENTS EN 2021......cccceeiuereeiiiiiiiinereesiiisiisssssseessssssssssssesssssssssssssssesssssssssssssessssssssssssssenssssses 147

T211 TAUX D’ABSENTEISME PAR MOTIF D’ABSENCE ET PAR CATEGORIE DE PERSONNEL EN 2021 ....... 148
T221 INDICATEUR 6.1 : DUREE MOYENNE DES ABSENCES PAR MOTIFS D’ABSENCE EN 2021................ 148

T231 NOMBRE MOYEN DE JOURS D'ABSENCE PAR AGENT PAR CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021

...................................................................................................................................................................... 149
T241 NOMBRE MOYEN DE JOURS D'ABSENCE PAR AGENT PAR MOTIFS D’ABSENCE EN 2021............... 149
T251 TAUX DE ROTATION DU PERSONNEL PAR CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021 .................... 149

160



T261 PROPORTION D'AGENTS CONCERNES PAR UN HORAIRE DEROGATOIRE EN 12H PAR CATEGORIE
D'ETABLISSEMENTS EN 2021.......ccciiiieiimeiiinnissnnensnenssnnicssnisssnesssnessssesssssssssnesssnessssesessesssssssssnessssessssessssans 150

T271 NOMBRE D’ACCIDENTS DE TRAVAIL AVEC ARRET PAR MILLION D’HEURES TRAVAILLEES* PAR
CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021.......cccieeieeiiisinneiiisnneisssneeissssnesssssseessssssesssssssesssssesssssssessssssseses 150

T281 NOMBRE D'ACCIDENTS DE TRAVAIL AVEC ARRET POUR 1000 ETP PAR CATEGORIE
D'ETABLISSEMENTS EN 2021........ccciiiiueiiiisneiiisinneiiissseeissssesssssssesssssessssssessssssnessssssssssssssessssssessssanessssns 150

T291 TAUX DE TRAVAILLEURS HANDICAPES PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2021.................. 151

T301 REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME PAR QUOTITE DE TEMPS DE TRAVAIL ET PAR
CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2021.......ccciiiimieiiinneiiisnneissssnneissssnessssssnesssssnsesssssnessssssnesssssnsesesssnsnes 151

T311 REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME PNM PAR CATEGORIE ET PAR QUOTITE DE TEMPS
DE TRAVAIL ET PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2021 ........ccccceriiinmmniisnneinisnnensssnneeissssnensssnsenenss 151

T321 PART HOMMES/FEMMES DES AGENTS A TEMPS PARTIEL PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN
2021 e s s e e e s eae she sas she she seR SR SSR SR SRSaRS SRe SR SRS SRR SRR ROR RIS SRS HRS SRS SRS SRS SRR SRR SRR SR SRR SRR RS BebaReeResOR s 152

T331 PART DES PRIMES ET INDEMNITES HOMMES/FEMMES PAR QUOTITE DE TEMPS DE TRAVAIL ET
PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2021 .......cccoccteiiiinnreiissnneisissnnenissneesssssnessesssnesssssnsesssssnesssssssesesss 152

161



GRAPHIQUES

F11  REPARTITION DU PERSONNEL MEDICAL PAR STATUT ET PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN
2021 e e s s s s e sr s asaass seR R seR SRR SR SRS SRS SRBRRE RSRRTRRSR SRR SR SRR SRS SRS SRS SRS SRS SRR BRRRRR SRR RO R RO SRS SRS SRS SRS SRS 08 16

F21  MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES AGES MOYENS DU PERSONNEL MEDICAL PAR CATEGORIE

D’ETABLISSEMENTS EN 2021 .......cceeiiiumieiiiinnniiiisnneiiisssnenisssnmeisssneeiissneeissssessssssesssssssessssssesssssssesssssnsesesss 17
F31 AGE MOYEN DU PERSONNEL MEDICAL PAR STATUT EN 2021, EN ANNEES.........cccceerrriiiirnnnnnnnnnnnns 18
F41 REPARTITION PAR SEXE DU PERSONNEL MEDICAL EN 2021 .......cccccconvummmneiennsssssnnnneeenssssssnnnsneeenses 19
F51 REPARTITION DU PERSONNEL NON MEDICAL PAR CATEGORIE STATUTAIRE EN 2021 ............c.e.... 20
F61 REPARTITION DU PERSONNEL DES SERVICES DE SOINS EN 2021 ........cccceeerrniiissnnnnneeenssssssnnnnseeensns 21

F71  MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES AGES MOYENS DU PERSONNEL NON MEDICAL PAR

CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2021......cccciiiiuneiiissnneiiissnneiesssnesiisssnesssssneesesssnesssssssesssssssssssssnesssssnsesesss 22
F81 AGE MOYEN DU PERSONNEL NON MEDICAL PAR FILIERE EN 2021, EN ANNEES ...........ccoovvumreerrrne 22
F91  REPARTITION PAR SEXE DU PERSONNEL NON MEDICAL EN 2021 ........ccccceeeriiccinnnnnneeenssssssnnnnneeenses 23

F101 MASSE SALARIALE CHARGEE PAR ETPR PAR CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021, EN MILLIERS
D EURODS ... .uiiiiiieiieicieiiitisttessatesssnesssesssssssasessasesessssssssesssnessssessssesssssessasessssesessasssssssssnessssessssassssnssssnesss 25

F111 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA MASSE SALARIALE CHARGEE PAR ETPR DU PM PAR
CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS POUR 2021 .........ccetiiiumeiiisneeiesssnesiisnneissssneeiesssnessssssnesesssssesesssnesssssnsesenss 26

F121 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA MASSE SALARIALE CHARGEE PAR ETPR DU PNM PAR
CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS POUR 2021 .........ccetiiiumeiiisneeiisssnesiisnneissssneeiesssnesssssssesssssssesssssnesssssssesenss 26

F131 MASSE SALARIALE CHARGEE PAR ETPR DU PNM PAR CATEGORIE STATUTAIRE ..........ccoovvuummnennnnne 27

F141 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES PARTS DE DEPENSES D’INTERIM DU PM PAR
ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS .......cccceereiueerninnenisssunensnne 29

F151 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES PARTS DE DEPENSES D’INTERIM DU PNM PAR
ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......ccccceeriiererninnenssssunensnnne 30

F161 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES NOMBRES DE DEMI-JOURNEES STOCKEES PAR PM PAR
ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......ccccceeriiueerninneeisssunensnnns 34

F171 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES NOMBRES MOYENS D’HEURES SUPPLEMENTAIRES (NON
ENCORE RECUPEREES OU REMUNEREES) PAR AGENT PNM PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021,
PAR CATEGORIE D’ETABLISSEIMENTS ....ccciiiiitiiiiiuneiiissnneiiisnneiisssneeiisssnesisssnesssssssessssseesessssesssssssesssssssesesss 35

F181 MEDIANE DES NOMBRES MOYENS D’HEURES SUPPLEMENTAIRES (NON ENCORE RECUPEREES OU
REMUNEREES) PAR AGENT DU PERSONNEL DES SERVICES DE SOIN PAR ETABLISSEMENT EN 2021, PAR
CATEGORIE D’ETABLISSEIMENTS ....coiiiiiitiiiiiieiiiiieeiisissesisssssesssssssessssssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssansssanns 36

F191 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES NOMBRES MOYENS DE DEMI-JOURNEES DE TRAVAIL
ADDITIONNEL REMUNEREES PAR AGENT PM PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR
CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......cuuiiiiiiiiiiiiiiiiinininieniieissnisssnesssnessssessssssssssessssesssssssssssssssessssessssessssae 38

F201 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES NOMBRES MOYENS D’HEURES SUPPLEMENTAIRES
REMUNEREES PAR AGENT PNM PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEIMENTS ....cceiiuiiiiitiisueiisuteiiteissstissstesssnessssesessessssnsssssessssesessessssssssssesssnesessessssnesssnesssnesessessnsnsns 39

F211 MEDIANE DES NOMBRES MOYENS D’HEURES SUPPLEMENTAIRES REMUNEREES PAR AGENT DU
PERSONNEL DES SERVICES DE SOIN PAR ETABLISSEMENT EN 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS .40

162



F221 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES COUTS MOYENS (EN EUROS) D’'UNE DEMI-JOURNEE DE
TRAVAIL ADDITIONNEL REMUNEREE PAR AGENT PM PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR
CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ....ccoiiiiiiiiiinniiiiiniiiiiinieiiisneeiissnesisssneiisssseissssessssssessssssessssnesssssssesesss 42

F231 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES COUTS MOYENS (EN EUROS) D’UNE HEURE
SUPPLEMENTAIRE REMUNEREE PAR AGENT PNM PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR
CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......cuutiiiiiiiiiiiiniinninssneisneisneisssnesssnesssseisssssesssesssnessssessssssssssesssnesssnessssee 43

F241 MEDIANE DES COUTS MOYENS (EN EUROS) D’UNE HEURE SUPPLEMENTAIRE PAR AGENT DU
PERSONNEL DES SERVICES DE SOIN PAR ETABLISSEMENT EN 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS .44

F251 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART D’AGENTS AYANT UN CET AU 31/12 DE L’ANNEE
POUR LE PM, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS......cccocevvtiiiiineiiinneeiiisneeissssesisssssessssssessssseessssasessenns 46

F261 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART D’AGENTS AYANT UN CET AU 31/12 DE L’ANNEE
POUR LE PNM, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......cccoceiiiiineiiininneiiissnneiissneeissssnessssssnessssseessssasessenns 47

F271 MEDIANE DE LA PART DES AGENTS AYANT UN CET EN 2021 POUR LE PERSONNEL DES SERVICES DE
SOIN, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS .....ccciiiiieiiiiintiiiiseeiiisineesiisseesssssesssssssesssssssessssssesssssasesssssssenes 48

F281 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU NOMBRE MOYEN DE JOURS DE CET STOCKES PAR AGENT PM
PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS........ccoocervnerinercnnnans 50

F291 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU NOMBRE MOYEN DE JOURS DE CET STOCKES PAR AGENT
PNM PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS .......ccccceeuerennnene 51

F301 MEDIANE DU NOMBRE MOYEN DE JOURS DE CET PAR AGENT DU PERSONNEL DES SERVICES DE
SOIN PAR ETABLISSEMENT EN 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS........ccovveiiiumiirernisnensnessnenesnens 52

F311 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES MONTANTS DE PROVISIONS DE CET (EN MILLIERS D’EUROS)
CONSTITUEES PAR AGENT PM PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEIMIENTS ....cuutiiiiiintiiiinieiiinnneiiiisnteiissneiisssnesisssneisssseeiosssnessssssnesssssssesssssnsesssssnessssssnesssssnsesenss 54

F321 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES MONTANTS DE PROVISIONS CET (EN EUROS) CONSTITUES
PAR AGENT PNM PAR ETABLISSEMENT EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ...... 55

F331 MEDIANE DES MONTANTS DE PROVISIONS DE CET (EN EUROS) CONSTITUEES PAR AGENT DU
PERSONNEL DES SERVICES DE SOINS PAR ETABLISSEMENT EN 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS
56

F341 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PM PAR ETABLISSEMENT DE 2019
A 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......cccceiiiiiutiiiineeiiisieesissseessssssesssssssessssssessssssesssssssesssssssenes 60

F351 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PM PAR ETABLISSEMENT DE 2019
A 2021, PAR MOTIF DE DUREE INFERIEURE A 6 JOURS........coovtiiiiiiiiiiiiiiiiniiiniiinnnessssssssssssssessssssssssssssssenns 61

F361 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PM PAR ETABLISSEMENT DE 2019
A 2021, PAR MOTIF DE DUREE SUPERIEURE OU EGALE A 6 JOURS.......ccovvtiiiiiimiiniiniiniinninininsennsssnnsneneennnn, 62

F371 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PNM PAR ETABLISSEMENT DE
2019 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS .....cociiiiiiiiiiiieiiiniesiiseesissssessssssessssssssssssssssssssasesssnns 63

F381 TAUX D'ABSENTEISME MEDIAN (EN %) DU PERSONNEL DES SERVICES DE SOINS PNM PAR
CATEGORIE D'ETABLISSEMENTS EN 2021.......ccciccimiiiiinieiiinnieiissnneniisnneissssnseissssessssssesssssssessssssesssssnsesssss 64

F391 TAUX D'ABSENTEISME MEDIAN (EN %) DU PNM PAR CATEGORIE STATUTAIRE ET PAR CATEGORIE
D'ETABLISSEMENTS EN 2021.........coiiiiiiiiiiiiiiiiinniiiisnieiisnieissseeissssnesisssssesssssssesssssnsessssssesssssnsensssansesases 65

F401 REPARTITION A CHAMP CONSTANT DU NOMBRE D’ETP MOYEN PAR CATEGORIES STATUTAIRES B
ET C DES ANNEES 2020 ET 2021 ........uuueiiiiiiiiiisnnnnieinnisisssssssmssesissssssssmssesisisssssssmsessisssasssssesssssssssssssaessanes 66

F411 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PNM DE LA CATEGORIE
STATUTAIRE B PAR ETABLISSEMENT DE 2019 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS .........ccceruneen. 66

163



F421 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PNM DE LA CATEGORIE
STATUTAIRE C PAR ETABLISSEMENT DE 2019 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS .........c.cceuueee. 67

F431 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PNM PAR ETABLISSEMENT DE
2019 A 2021, PAR MOTIF DE DUREE INFERIEURE OU EGALE A 6 JOURS .......cccceiiiiinnnnssnsssssssssssssssssssssssnnnes 68

F441 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PNM PAR ETABLISSEMENT DE
2019 A 2021, PAR MOTIF DE DUREE SUPERIEURE A 6 JOURS ......ccccciiiiiiniiniininsnnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 69

F451 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PNM PAR ETABLISSEMENT DE
2019 A 2021 POUR LE PERSONNEL DE CATEGORIE A, PAR MOTIF ET PAR DUREE..........cccovvummmrrrrriiinrinnnnnns 70

F461 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PNM PAR ETABLISSEMENT DE
2019 A 2021 POUR LE PERSONNEL DE CATEGORIE B, PAR MOTIF ET PAR DUREE............ccoovvummrrrrriiinrnnnnnns 71

F471 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX D’ABSENTEISME DU PNM PAR ETABLISSEMENT DE
2019 A 2021 POUR LE PERSONNEL DE CATEGORIE C, PAR MOTIF ET PAR DUREE..........ccoovvummmrnrrriiinsnnnnnnns 72

F481 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU NOMBRE MOYEN DE JOURS D’ABSENCE DU PM PAR
ETABLISSEMENT DE 2019 A 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......ccccceivmireeerisenensnensnesssnenesenens 76

F491 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU NOMBRE MOYEN DE JOURS D’ABSENCE PAR ETABLISSEMENT
DE 2019 A 2021, PAR MOTIF D’ABSENCE ......cccocoieeiiinetiiinieesiisseessisseessssssesssssssesssssssesssssssessssssesssssasesssnns 77

F501 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU NOMBRE MOYEN DE JOURS D’ABSENCE DU PNM PAR
ETABLISSEMENT DE 2019 A 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......ccccceivmireeerisenensnensnesssnenesenens 78

F511 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU NOMBRE MOYEN DE JOURS D’ABSENCE PAR ETABLISSEMENT
DE 2019 A 2021, PAR MOTIF D’ABSENCE ......cccocoiuteiiiineiiinineeiiisstessisseessssssesssssssesssssssesssssssessssssesssssasessssns 79

F521 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX DE ROTATION DU PM PAR ETABLISSEMENT DE 2019 A
2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS.......cccoettiiinetiiiinneeiiissseesssssessissssessssssessssssesssssssessssssessssssesssnns 81

F531 TAUX DE ROTATION DU PERSONNEL 2021 POUR LES STRUCTURES OU CE TAUX EST SUPERIEUR A
100%, SELON LES REGIONS ......cceeuemmeemmmmmmmmemmmmeeeeneeeeenmeeeeeeeeeeeeesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 82

F541 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES TAUX DE ROTATION DU PNM PAR ETABLISSEMENT DE 2019
A 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ......cccceiiiiiutiiiineeiiisieesissseessssssesssssssessssssessssssesssssssesssssssenes 84

F551 PROPORTION D’ETABLISSEMENTS CONCERNES PAR DES HORAIRES DEROGATOIRES EN 12H PAR
CATEGORIE D'ETABLISSEIMENTS ....coiiiiiitiiiiiiiiiiiieiiiiieesiissssessssssessssssesssssssesssssssessssssesssssssessssssssssssasesssnns 87

F561 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DES PROPORTIONS D’AGENTS CONCERNES PAR UN HORAIRE
DEROGATOIRE EN 12H PAR ETABLISSEMENT DE 2019 A 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS......... 87

F57 1 LES METIERS LES PLUS SENSIBLES DU PM EN 2021 .........cceeeveeemmmmmmmnnmennenneneeennenneeeeseessesssssssssssssssnens 92
F58 1 LES METIERS LES PLUS SENSIBLES DU PNM EN 2021.........cccceeeemmmmmemmmmmmmmnnnnnnnnnnnmeeeneensessssssssssssssssnes 93

F591 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU NOMBRE D’ACCIDENTS DE TRAVAIL AVEC ARRET PAR

MILLION D’HEURES TRAVAILLEES EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ............... 98
F601 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU NOMBRE D’ACCIDENTS DE TRAVAIL AVEC ARRET POUR 1 000
ETP EN 2019, 2020 ET 2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS ........ceivvmrrrmersnerssenisssnesssnesssnesssesessnsns 99
F611 LES CAUSES D’ACCIDENTS DE TRAVAIL LES PLUS FREQUENTES EN 2021 .........cccoeevumeercnnnnersssaneesenns 101
F621 LES CAUSES D’ARRET DE TRAVAIL LES PLUS FREQUENTES EN 2021 .......cccceervueerieerinnensnnesssneseneens 103
F63 1 LES METIERS LES PLUS TOUCHES PAR LES ACCIDENTS DE TRAVAIL EN 2021 ..........ccceevveeeeennnnnnnnnes 105

F641 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DU TAUX DE TRAVAILLEURS HANDICAPES EN 2019, 2020 ET
2021, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS......ccccovttiiiinneiiisnneiissnneiisssnesssssneissssnesssssssesssssssesssssnsssesssneses 107

F651 POURCENTAGE D’ETABLISSEMENTS AVEC UN TAUX DE TRAVAILLEURS HANDICAPES SUPERIEUR
OU EGAL A 6%, PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2021.......cccccovcteiiisnneiissnecicssnneiscssnnesssssneesesssnenes 108

164



F661 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME A TEMPS
PLEIN DU PM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS ........ccccvevmrrcnrinsnnensanessnesennnes 111

F671 REMUNERATION MEDIANE POUR LES HOMMES A TEMPS PLEIN DU PM EN 2019, 2020 ET 2021 PAR
CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS ........uctiiuiiinnrinsnenineicnnisssnesssnesssessssssssssesssnessnne 112

F681 REMUNERATION MEDIANE POUR LES FEMMES A TEMPS PLEIN DU PM EN 2019, 2020 ET 2021 PAR
CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS .......uctiiiuiiiinrinsnnenineicnnisssnessnessnessssssssssesssnesnne 112

F691 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME A TEMPS
PARTIEL DU PM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS .......c.cocereuriirurensnnersnnesenenes 114

F701 REMUNERATION MEDIANE POUR LES HOMMES A TEMPS PARTIEL DU PM EN 2019, 2020 ET 2021
PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS........cccccersmiiiruminsnnensneicsnesessnssssnesssnesssnesesnnes 115

F711 REMUNERATION MEDIANE POUR LES FEMMES A TEMPS PARTIEL DU PM EN 2019, 2020 ET 2021
PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS........cccccersmriirnmmnsnnensneicsneicssnssssnesssnesssnesesnnes 115

F721 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME A TEMPS
PLEIN DU PNM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS ........cococeremrrirnressunerssnesennens 116

F731 REMUNERATION MEDIANE POUR LES HOMMES A TEMPS PLEIN DU PNM EN 2019, 2020 ET 2021
PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS........cccccersmeriurinsnninsneisneiessesessnesssnesssnesessens 117

F741 REMUNERATION MEDIANE POUR LES FEMMES A TEMPS PLEIN DU PNM EN 2019, 2020 ET 2021
PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS........cccccervmirinrinsnnensaneisneissseisssnesssnesssnesessens 117

F751 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME A TEMPS
PARTIEL DU PNM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS.........ccocvvrerurensunersanercnnens 118

F76 1 REMUNERATION MEDIANE POUR LES HOMMES A TEMPS PARTIEL DU PNM EN 2019, 2020 ET 2021
PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS........cccccervmerinnrnsnnessneissneiesseisssnesssnesssnesessens 119

F771 REMUNERATION MEDIANE POUR LES FEMMES A TEMPS PARTIEL DU PNM EN 2019, 2020 ET 2021
PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS, EN MILLIERS D’EUROS........cccccervmirinniisnnensuneisneissseisssnesssnesssnesessees 119

F781 MEDIANE (EN MILLIERS D’EUROS) ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE
HOMME/FEMME PNM PAR FILIERE ET PAR QUOTITE DE TEMPS DE TRAVAIL EN 2021 .........ccccceereueereneen. 120

F791 PART HOMMES/FEMMES DES AGENTS DU PM A TEMPS PARTIEL EN 2021 PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEIMIENTS .....uviiiiiiieiiiiiueeiiisteeissssesissstessssssessssssse s ssssss e sssssse s ssssssessssssssssssssessessasessssssssssssanesssnns 122

F801 PART HOMMES/FEMMES DES AGENTS DU PNM A TEMPS PARTIEL EN 2021 PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEIMIENTS .....ueeiiiiiieiiiiiueeiiiseesiisisesissseessssssessssssse s sssss e ssssse s ssssssesssssssessssssessesssnessssssssssssanesssnns 123

F811 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA
REMUNERATION GLOBALE HOMMES/FEMMES A TEMPS PLEIN DU PM PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEMENTS EN 2021 ......ccetiiiiureiiissnneiissneeicsssneisssseeissssnessssssnesssssssesssssnesssssssesssssnsessssanessssssnesesss 125

F821 MEDIANE DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA REMUNERATION GLOBALE DES
HOMMES A TEMPS PLEIN DU PM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2019, 2020 ET 2021 .............. 126

F831 MEDIANE DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA REMUNERATION GLOBALE DES
FEMMES A TEMPS PLEIN DU PM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2019, 2020 ET 2021 ............... 127

F841 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA
REMUNERATION GLOBALE HOMMES/FEMMES A TEMPS PARTIEL DU PM PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEMENTS EN 2021 .......coiiiiiiiiiiiniiiiiiniiiiisnieisisnseiissnesssssssesssssssesssssnesssssnsesssssssessssnsenssssnsenssns 128

F851 MEDIANE DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA REMUNERATION GLOBALE DES
HOMMES A TEMPS PARTIEL DU PM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2019, 2020 ET 2021 .......... 129

F861 MEDIANE DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA REMUNERATION GLOBALE DES
FEMMES A TEMPS PARTIEL DU PM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2019, 2020 ET 2021............ 130

165



F871 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA
REMUNERATION GLOBALE HOMMES/FEMMES A TEMPS PLEIN DU PNM PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEMENTS EN 2021 .......coiiiiimieiiisnniiiisnneiiissneiisssneeiissnesissssesisssseissssnesssssssesssssnsesssssnssssssnsesssss 131

F881 MEDIANE DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA REMUNERATION GLOBALE DES
HOMMES A TEMPS PLEIN DU PNM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2019, 2020 ET 2021............ 132

F891 MEDIANE DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA REMUNERATION GLOBALE DES
FEMMES A TEMPS PLEIN DU PNM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2019, 2020 ET 2021 ............. 132

F901 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA
REMUNERATION GLOBALE HOMMES/FEMMES A TEMPS PARTIEL DU PNM PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEMENTS EN 2021 ......ccoovieiiineiiseniissnessneissneisssnisssnesssnessssesssssssssnesssnessssessssesesssssssnesssnesssnesessse 133

F911 MEDIANE DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA REMUNERATION GLOBALE DES
HOMMES A TEMPS PARTIEL DU PNM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2019, 2020 ET 2021........ 134

F921 MEDIANE DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA REMUNERATION GLOBALE DES
FEMMES A TEMPS PARTIEL DU PNM PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENTS EN 2019, 2020 ET 2021 ......... 135

F931 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME A TEMPS
PLEIN DU PM 2020 PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENT, EN MILLIERS D’EUROS ........cccovceriurensunersanerenenes 153

F941 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME A TEMPS
PARTIEL DU PM 2020 PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENT, EN MILLIERS D’EUROS .......cccceerurerrurersunercnnen 153

F951 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME A TEMPS
PLEIN DU PNM 2020 PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENT, EN MILLIERS D’EUROS.......c.coccvvrurersunersanerennnes 154

F961 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA REMUNERATION MOYENNE HOMME/FEMME A TEMPS
PARTIEL DU PNM 2020 PAR CATEGORIE D’ETABLISSEMENT, EN MILLIERS D’EUROS.........cccocevrrurersunerennnn 154

F971 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA
REMUNERATION GLOBALE HOMMES/FEMMES A TEMPS PLEIN DU PM 2020 PAR CATEGORIE
D ETABLISSEMENT . ....cuuuiiiiiiitiiiiintiiiinneiiisnteiiisnesiesssnesssssneesesssnessssssnesssssseesesssnessssssnesesssnsesesssnesssssnnesenss 155

F981 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA
REMUNERATION GLOBALE HOMMES/FEMMES A TEMPS PARTIEL DU PM 2020 PAR CATEGORIE
D ETABLISSEIMENT. .....uviiiiiiiieiiiiiteiisstesssssieesssssee s ssse s ssssas e s sssae e s s as e s sssas e s s snn e ssan e s sessanesssssnnessssanessnns 155

F991 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA
REMUNERATION GLOBALE HOMMES/FEMMES A TEMPS PLEIN DU PNM 2020 PAR CATEGORIE
D’ETABLISSEIMIENTS ....ouuiiiiiiitiiiiiutiiiisnneiiisnteiiisneeiesssnesssssseeiessnessesssnesesssseesesssnessssssnesssssssesesssnessssssnesenss 156

F100 1 MEDIANE ET INTERVALLE DE 80% DE LA PART DES PRIMES ET INDEMNITES DANS LA
REMUNERATION GLOBALE HOMMES/FEMMES A TEMPS PARTIEL DU PNM 2020 PAR CATEGORIE
D ETABLISSEIMENT. .....uviiiiiiieeiiiiiieiisitesissseesssssee s ssse s s sas e s ssae e s s as e s sssas e s s ss e e s s an e s sessanessssnneessssnsessnns 156

166



)

Fin 2012, la bilan social des établissements publics da santé a
été allbgé et simplfié afin da lui conférar une dimansion
stratégigue et dynamigue tant au niveau infra-établissamant
que temitorial. L'Agence technigue de linformation sur
I'hospitalisation (ATIH) dlabore chaqua année depuis 2012 une
analysa da cés bilans sociaux pour apportar une vision globale
des donnédes AH das dtablissameants aux différants acteurs de
santé,

L'analyse des bilans sociaux 2021 des établissements
publics de santé s'articule autour de cing grands themes:
- affactifs ot massa salariale

la gestion du temps de travail

{heures supplémantaires, CET)

la disponibilité des AH {absences, taux de otation, eto.)

la gestion das compétances (métiers sansibles)

la santé at la sécurité au travail (accidents du travail,

handicap, etc.).

Dans chague théma, une sére dindicateurs ast analyséa,
L'annéda 2021 ast mise an paraliéle des anndas 2020 et 2019,

En complémeant de catte analyse, les acteurs de santé poumont
également retrouver les donnéas des bilans sociaux (dapuis
2012) sous une forme comparativea sur la plateforme de
rastitution de 'ATIH ScanSanté | www.scansardea fr



