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Ordre du jour

Points sur les campagnes 

Appel à candidature 2024  

Point sur les candidatures 

Point sur la mise en application du décret

Méthodologie et évolution des recueils

ENC SSR : impact du passage SSR à SMR 

Correspondance des codes SAE avec les catégories de personnel

Perspectives 

Retours sur les questionnaires de satisfaction ENC

Programme de travail
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Prochaines Échéances 
Comitologie

27/10/2023 - Comité technique ENC

11/2023 - COPIL ENC/RTC
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Point sur les campagnes
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Point sur les campagnes

<Pour information du CT ENC>
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Appel à candidature échantillon ENC 2024 – 

Point sur les candidatures



Administration des campagnes 

ENC

Echantillon MCO 2024
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Evolution de l’échantillon ENC MCO (2009 à 2023)

Rappel
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ENC MCO 2024
Résultats des candidatures ENC MCO

Examen des candidatures 2024 de 5 établissements à ce jour.
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Finess Raison Sociale Catégorie Candidature Ville

590790655 Clinique Saint Roch Chirurgie LNA Privé lucratif ex-OQN / OQN Spontanée Roncq

060780897 Centre Hospitalier de Grasse Public ex-DG / DAF Spontanée Grasse

760780783 Clinique Tous-Vents
Privé non lucratif ex-OQN / 

OQN
Spontanée Lillebonne

280000183 Centre Hospitalier de Dreux Public ex-DG / DAF Spontanée Dreux

280000183 Polyclinique de la Côte Basque Sud
Privé non lucratif ex-OQN / 

OQN

Complémentaire – 

Accompagnement

Saint-Jean-de-

Luz



ENC MCO
Sorties ENC MCO préconisées
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 Il est proposé le retrait de l’échantillon ENC à compter de 2024 de 10 établissements.

 Chaque établissement a été contacté pour connaitre leur position quant à la 

poursuite ou non de leur participation dans l’ENC.

FINESS Raison Sociale Catégorie Ville Commentaires

130785652 HÔPITAL SAINT-JOSEPH ex-DGF Marseille Abandon 2022, Non Participant 2023

130786049
ASSISTANCE PUBLIQUE - HÔPITAUX DE 

MARSEILLE
ex-DGF Marseille N'a jamais participé depuis 2015

2A0000154
CLINIQUE OSPEDALE 

(CLINIQUE DU SUD DE LA CORSE )  
Ex-OQN Porto Vecchio N'a jamais participé depuis 2020

230780041 CENTRE HOSPITALIER DE GUERET ex-DGF Guéret Non participant 2020, 2021 et 2022

300780137 NOUVELLE CLINIQUE BONNEFON Ex-OQN Alès Non participant 2022 et 2023

300788502 POLYCLINIQUE DU GRAND-SUD ex-OQN Nîmes
Abandon 2020, non participant 2021 et 2022 et 

2023

300780038
CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE 

DE NIMES
ex-DGF Nîmes

Non intégré 202, Abandon 2021, non 

participant 2022

440000289
CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE 

DE NANTES
ex-DGF Nantes

Abandon 2020, non participant 2021, 

2022,2023

540013224 POLYCLINIQUE MAJORELLE ex-OQN Nancy Abandon 2020, non participant 2021 et 2022

660780784 SA CLINIQUE SAINT-PIERRE Ex-OQN Perpignan Abandon 2021 et 2022



ENC MCO 
Synthèse de l’évolution de l’échantillon

TOTAL Ex-DG Ex-OQN

Echantillon 2023 151 84 67

Dont nouveaux établissements +7 +5 +2

Dont sorties de l’échantillon -6 -4 -2

Échantillon 2024 146 81 65

Dont nouveaux établissements +5 +2 +3

Dont sorties de l’échantillon -10 -5 -5
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Administration des campagnes 

ENC

Echantillon SMR 2024
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Rappel : Evolution de l’échantillon ENC 

SSR/SMR (2009 à 2023) 
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Résultats des candidatures ENC SMR 2024

Examen des candidatures spontanées 2024 de 12 établissements

7 Etablissements qualifiables
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Finess Raison Sociale Statut Type

Groupe / Etab 

de 

rattachement

Ville Candidature

590785663 CH Intercommunal WASQUEHAL* DAF Public WASQUEHAL Spontanée

590782439 CH WATTRELOS DAF Public WATTRELOS Spontanée

780300083 Clinique Médicale Goussonville OQN
Privé 

lucratif
Orpéa Clinéa GOUSSONVILLE

Complémentaire 

2023 accompagné

050000991 Centre Médical Chant'Ours
DAF Privé non 

lucratif
Fondation Seltzer BRIANCON Spontané

2B0005664 SAS Clinique de Toga * OQN
Privé 

lucratif
Almaviva

VILLE DE 

PIETRABUGNO
Spontanée

910009919 SAS C.R.F Champs Elysées * OQN
Privé 

lucratif
Almaviva EVRY Spontanée

940000904 Clinique Boyer * OQN
Privé 

lucratif
Almaviva

VILLENEUVE 

SAINT GEORGES
Spontanée

* Sous réserve de déploiement/évolution du logiciel DPI dans les délais 



Résultats des candidatures ENC SMR 2024

4 établissements non qualifiables

1 retrait de candidature
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Finess Raison Sociale Statut Type

Groupe / Etab 

de 

rattachement

Ville
Candidatur

e

940100050 HOPITAL EMILE ROUX DAF Public AP-HP
LIMEIL-

BREVANNES
Complémentaire 

2023 accompagné

940100019 HOPITAL ALBERT CHENEVIER DAF Public AP-HP CRETEIL
Complémentaire 

2023 accompagné

820000206
Centre Hospitalier de Turenne 

(Hôpital Negrepelisse)
DAF Public NEGREPELISSE Spontanée

590810784 Clinique Saint Roch Convalescence OQN
Privé 

lucratif
LNA Santé RONCQ Spontanée

Finess Raison Sociale Statut Type

Groupe / Etab 

de 

rattachement

Ville
Candidatur

e

280000183
Centre Hospitalier de Dreux Victor 

Jousselin *
DAF Public DREUX Spontanée



Sorties ENC SMR préconisées
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Finess Raison Sociale Statut Type Groupe Ville Motif de sortie

290000827
Fondation Ildys, site de Ty 

Yann
DAF

Privé non 

lucratif
Fondation ILDYS BREST

Non participant 2023, 2024 et 2025. N'a 

jamais participé

720000413
Centre médical François 

Gallouedec
DAF

Privé non 

lucratif

Association 

d'hygiène sociale 

de la Sarthe

PARIGNE-

L'EVEQUE

Non participant 2022, 2023 et 2024. N'a 

jamais participé

720016138
Centre Gallouedec Site Pôle 

Santé Sud
DAF

Privé non 

lucratif

Association 

d'hygiène sociale 

de la Sarthe

LE MANS
Non participant 2022, 2023 et 2024. N'a 

jamais participé

850002395

Clinique de Convalescence de 

Centre Vendée Les Essarts 

Groupe 3H

OQN
Privé 

lucratif
Groupe 3H LES ESSARTS

Plus d'activité sur ce FINESS à partir de 

juillet 2022

610006421 Clinique d’Alençon OQN
Privé 

lucratif
LNA Santé ALENCON

Abandon 2020 à 2023, demande de sortie 

de l’échantillon par l’établissement

570000034 CRF St Luc * DAF Public ABRESCHVILLER
Abandon en 2019 et 2022, non participant 

en 2020, 2021 et 2023

 Il est proposé le retrait de l’échantillon ENC à compter de 2024 de 6 établissements 

en application des conventions ENC (non-participation ou abandon 2 années de 

suite), ou à la demande de l’établissement

 Chaque établissement a été contacté pour connaitre leur position quant à la 

poursuite ou non de leur participation dans l’ENC

* En attente de position de l’établissement



Synthèse de l’évolution de l’échantillon 

ENC SMR
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TOTAL DAF DAF 

public

DAF 

privé
OQN

Echantillon 2023 : rappel 83 49 9 40 34

Dont nouveaux établissements 3 3 0 3 0

Dont sorties de l’échantillon -8 -5 0 -5 -3

Échantillon 2024 84 48 10 38 36

Dont nouveaux établissements 7 3 2 1 4

Dont sorties de l’échantillon -6 -4 -1 -3 -2



Administration des campagnes 

ENC

Echantillon HAD 2023
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Rappel : Evolution de l’échantillon ENC 

HAD (2009 à 2023) 
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Résultats des candidatures ENC HAD 2024

Examen des candidatures 2024 : proposition de qualification de

1 nouvel établissement à ce jour
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Finess Raison Sociale Statut Ville Candidature

950013870 G.H.E.M -HOPITAL SIMONE VEIL Ex-DG EAUBONNE Spontanée

2B0003289 CENTRE RAOUL FRANCOIS MAYMARD Ex-OQN BASTIA Spontanée

Finalement ne souhaite pas participer cette année: 

problème déploiement outil de gestion



Sorties ENC HAD préconisées

20

 Il est proposé le retrait de l’échantillon ENC à compter de 2024 de 3 établissements 

en application des conventions ENC (non-participation ou abandon 2 années de 

suite), ou à la demande de l’établissement :

FINESS Raison Sociale Catégorie Ville Motif de sortie

590048476 HAD SYNERGIE / GHICL Ex-DG Lomme Non participant ou abandon depuis 2019

620105981 HOPITAL A DOMICILE REGION DE LENS Ex-OQN Lens
Non participant en 2022 et 2023 (depuis l'entrée dans 

l'ENC HAD)

790000012 HAD - Centre Hospitalier de Niort Ex-DG Niort Non participant ou abandon depuis 2019



Synthèse de l’évolution de l’échantillon 

ENC HAD

21

TOTAL Ex-DG Ex-OQN

Echantillon 2023 43 13 30

Dont nouveaux établissements 2 2 0

Dont sorties de l’échantillon -4 0 -4

Échantillon 2024 41 12 29

Dont nouveaux établissements 1 1 0

Dont sorties de l’échantillon -3 -2 -1



Etablissements décret

Point sur la mise en application du 

décret
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Point sur les retours
En date du 09/10/2023

23

Nb ES retenus Nb réponses 

reçues

Conclusions de l’analyse des réponses

MCO Ex-DG 10 7 • 7 ES non qualifiés

MCO Ex-OQN 9 2 • 2 non qualifiés

HAD Ex-DG 6 4

• 4 ES non qualifiés dont l’APHP qui a 

bénéficié de l’accompagnement en 

2023 mais non prêt pour l’ENC 2024

HAD Ex-OQN 3 1 • Non qualifié

SMR DAF 10 7

• 7 ES non qualifiés dont l’APHP qui a 

bénéficié de l’accompagnement en 

2023 mais non prêt pour l’ENC 2024

SMR OQN 9 5 • 5 ES non qualifiés

Total 47 26



Méthodologie et évolution des recueils
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Méthodologie

Impact passage à SMR sur RTC et 

ENC
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Passage de SSR à SMR
Impact pour RTC et ENC

Campagnes RTC et ENC 2023

Sémantique de la campagne 2023 : SSR

Arbre analytique :

Découpage inchangé car autorisations sur modèle SSR

Noms des types de sections inchangés dans ARCAnH et dans les 

données de sorties (ex : SAC_SSR) puisque l’AA est inchangé

Sémantique dans les outils :

Menus ARCAnH : SSR

ARAMIS SSR
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Passage de SSR à SMR
Impact pour RTC et ENC

Campagnes RTC et ENC 2024

Sémantique de la campagne 2024 : SMR

Arbre analytique :

Modification du découpage analytique  détail diapos suivantes

Modification du nom des types de sections dans ARCAnH et dans 

les données de sorties (ex : SAC_SMR)

Sémantique dans les outils : SMR
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Passage de SSR à SMR
Impact pour RTC et ENC

Modification de l’Arbre Analytique (AA) des SAC SMR 2024

Autorisations SSR => Mentions SMR

Libellés modifiés pour prendre le nom des mentions 

Ajout de la mention Cancer > Oncologie

Ajout de la modalité pédiatrie

L’activité de Pédiatrie Brûlés pris en charge en ES mention Brûlés 57N sous 

convention avec ES Pédiatrie mention 60P ou 61P est à déclarer dans les SAC 

modalité pédiatrie
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Passage de SSR à SMR
Impact pour RTC et ENC

Modification de l’AA des SAC SMR 2024

Ages

Suppression de la pédiatrie dans toutes les spécialités historiques => La pédiatrie 

devient une modalité qui est découpée en 2 mentions « Enfants+adolescents » et 

« jeunes enfants+enfants+adolescents »

Pour l’arbre analytique, découpage différent de la modalité pédiatrie 

Enfants et adolescents 4-17 ans  => afin d’avoir un maximum d’observations sur des 

âges communs aux 2 mentions

Jeunes enfants 0-3 ans  => pour correctement identifier les coûts plus importants des 

tous petits

(pour mémoire, dans l’arbre analytique jusqu’à 2023, les âges étaient 0-3 ans, 4-12 ans, 

13-17 ans et possibilité 4-17 ans) 

Modes d’hospitalisation inchangés

HC 7/7, HC semaine, HDJ, HDN, TCA
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Passage de SSR à SMR
Impact pour RTC et ENC

Modification de l’AA des SAC SMR 2024

Activités d’expertise déclarées en Unités spécialisées au PMSI

Préexistantes en SAC SSR : USP, UCC et EVC/EPR ou UECA. 

Ajoutée dans l’AA en SAC SMR : service de réadaptation post-

réanimation SRPR

Les charges des activités d’expertise déclarées en lits identifiés au 

PMSI seront dans une SAC de leur mention de rattachement – il 

ne sera pas demandé la création de SAC dédiée pour ces lits
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Passage de SSR à SMR
Impact pour RTC et ENC

Modification de l’AA des consultations SMR 2024 

Consultations SMR

Consultations adultes

Ajout de la SA de consultations « oncologie » en plus de « oncologie et 

hématologie » pour être conforme aux mentions

Consultations pédiatrie

Suppression du détail par spécialités conformément aux mentions

Regroupement de toute la modalité pédiatrie dans une même SA 

Consultations SMR – Pédiatrie (0 ans – 17 ans) pour ne pas 

complexifier l’arbre des consultations à ce stade 

Consultations spécifiques : pas de changement (hormis SMR au lieu 

de SSR)
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Passage de SSR à SMR
Impact pour RTC et ENC

Postes de charges SMR 2024

Spécialités pharmaceutiques Liste En Sus en SMR

Comprennent les LES (tous champs) relevant de l’article L. 162-22-7 du 

CSS et les LES SMR relevant de l’article L162-23-6 du CSS.

➔Demande faite de modifier les libellés des comptes M21 relatifs à LES

Le poste de charges SP FES s’appliquera à SMR à partir de la 

campagne 2024

Ajout en type de dépense dans le recueil ARAMIS

Taux charte qualité spécifique pour SP [LES + LES SMR]

Taux pour les LES ENC MCO 98%, LES ENC HAD 90%  

➔ Proposition d’avoir à terme 98% pour les 3 champs

Pour SMR et HAD : proposition 90% pour 2024, 95% pour 2025 puis 

98% à partir de 2026
Données 2021 HAD : 1 ES <90%, 3 <95%, 4 < 98% sur 36 ES

Données 2021 MCO : 1 ES <90%, 1 <95%, 3 < 98% sur 70 ES
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Méthodologie

Correspondance des codes SAE 

avec les catégories de personnel
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Correspondance des codes SAE avec 

les catégories de personnel

34

Poursuite de la correspondance des codes SAE avec les 

catégories ENC/RTC

AMP dans le PS

Présenté en CT ENC 06/23 et validé en COPIL 07/23 

Les cadres supérieurs restent dans leur catégorie initiale 

La règle d’affectation sur les sections n’est pas modifiée.

Le poste de charge change : maintien en PS ou en PM au lieu de passage en PA.

Avantage : harmonisation avec la SAE et simplicité de traitement pour les ES

➔ Pour avis du CT ENC

1 seul poste de charges pour les SF

En remplacement du détail étudiants

Avantage : harmonisation avec la SAE et simplicité de traitement pour les ES

➔ Pour avis du CT ENC

  



Correspondance des codes SAE avec 

les catégories de personnel

35

Travaux en cours

Ambulanciers qui deviennent des personnels des services de soins 

dans la SAE. 

En cours d’analyse ATIH

Comptage des étudiants 

En cours d’analyse ATIH

Communication à prévoir avec diffusion d’un document de 

correspondance SAE/ENC/RTC

  



Perspectives
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Perspectives

37

Retours sur les questionnaires de satisfaction

ENC 2021



Questionnaire de satisfaction ENC 2021
Les répondants

Invités Répondants %
ENC HAD

Nov. 2018 42 14 33%

Nov. 2019 42 10 24%

Déc. 2020 35 8 23%

Dec. 2021 29 9 31%

Déc. 2022 33 9 27%

ENC MCO

Nov. 2018 196 41 21%

Nov. 2019 186 45 24%

Déc. 2020 176 39 22%

Dec. 2021 171 34 20%

Déc. 2022 158 31 20%

ENC SSR

Nov. 2018 139 32 23%

Nov. 2019 150 33 22%

Déc. 2020 141 28 20%

Dec. 2021 147 32 22%

Déc. 2022 132 20 15%

Un taux de répondants en baisse



Questionnaire de satisfaction ENC 2021
La satisfaction globale

Satisfaction 
globale

ENC 2017 ENC 2018 ENC 2019 ENC 2020 ENC 2021

MCO 6,8 7,1 6,5 6,7 7,2

SSR 7,0 6,8 6,8 7,0 7,1

HAD 7,8 7,3 7,5 7,0 7,0

Progression de la satisfaction



Questionnaire de satisfaction ENC 2021
La satisfaction globale
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Questionnaire de satisfaction 
Plan d’actions

41

Thèmes soulevés par les 
établissements

Actions à lancer/ à poursuivre

Documentation
Etudier l'opportunité d'intégrer des éléments pratiques à l'élaboration de l'ENC dans 
notre documentation.

Méthodologie
Communiquer le plus tôt possible en S2 2023 sur les évolutions de l'Arbre Analytique 
2024, selon ce que permet la comitologie.

Logiciels / Plateforme Mise à disposition précoce sur la campagne 2022, qui sera poursuivie

Tableaux de contrôle

Etudier la possibilité d'avoir un affichage des TDC conditionnable à un profil ARAMIS 
uniquement ou ARCAnH uniquement : TDC concernés, faisabilité technique sur e-ENC.

Revoir la documentation des tableaux de contrôle 

Les autres demandes d'évolutions des établissements seront instruites pour la 
prochaine campagne 

Supervision

Délai de supervision : 
Action 1 – Remontée  au superviseur en réunion de clôture
Action 2 – Prévenir les délais de supervision anormalement longs :
- Suivi hebdomadaire par les référents ATIH des validations en attente de supervision et 
relance des superviseurs en cas de délais anormalement longs. 
- Prévoir dans le prochain marché un délai de supervision maximal (pénalités en cas de 
dépassement ?), et une obligation de permanence de supervision pendant les congés 
d'été (à l'exception de la semaine du 15 août par exemple)
Commentaires sur fichier navette de supervision : 
Remontée à la réunion de clôture



Perspectives
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Programme de travail



Programme de travail

43

Pour information sur les présentations à venir en Copil ENC 

RTC :

Rapport Cour des Comptes – La tarification à l’activité : Focus 

collectes ENC et RTC

Marché d’audit de la méthodologie ENC : Principales 

conclusions



Merci de votre attention


	Diapositive 1 Comité technique ENC  Interchamps ________  10/10/2023
	Diapositive 2 Ordre du jour
	Diapositive 3 Prochaines Échéances  Comitologie
	Diapositive 4 Point sur les campagnes 
	Diapositive 5 Point sur les campagnes <Pour information du CT ENC>
	Diapositive 6   Administration des campagnes ENC
	Diapositive 7 Evolution de l’échantillon ENC MCO (2009 à 2023) Rappel
	Diapositive 8 ENC MCO 2024 Résultats des candidatures ENC MCO
	Diapositive 9 ENC MCO Sorties ENC MCO préconisées
	Diapositive 10 ENC MCO  Synthèse de l’évolution de l’échantillon
	Diapositive 11   Administration des campagnes ENC
	Diapositive 12 Rappel : Evolution de l’échantillon ENC SSR/SMR (2009 à 2023) 
	Diapositive 13 Résultats des candidatures ENC SMR 2024
	Diapositive 14 Résultats des candidatures ENC SMR 2024
	Diapositive 15 Sorties ENC SMR préconisées
	Diapositive 16 Synthèse de l’évolution de l’échantillon ENC SMR
	Diapositive 17   Administration des campagnes ENC
	Diapositive 18 Rappel : Evolution de l’échantillon ENC HAD (2009 à 2023) 
	Diapositive 19 Résultats des candidatures ENC HAD 2024
	Diapositive 20 Sorties ENC HAD préconisées
	Diapositive 21 Synthèse de l’évolution de l’échantillon ENC HAD
	Diapositive 22  Etablissements décret
	Diapositive 23 Point sur les retours En date du 09/10/2023
	Diapositive 24 Méthodologie et évolution des recueils 
	Diapositive 25  Méthodologie
	Diapositive 26 Passage de SSR à SMR Impact pour RTC et ENC
	Diapositive 27 Passage de SSR à SMR Impact pour RTC et ENC
	Diapositive 28 Passage de SSR à SMR Impact pour RTC et ENC
	Diapositive 29 Passage de SSR à SMR Impact pour RTC et ENC
	Diapositive 30 Passage de SSR à SMR Impact pour RTC et ENC
	Diapositive 31 Passage de SSR à SMR Impact pour RTC et ENC
	Diapositive 32 Passage de SSR à SMR Impact pour RTC et ENC
	Diapositive 33  Méthodologie
	Diapositive 34 Correspondance des codes SAE avec les catégories de personnel 
	Diapositive 35 Correspondance des codes SAE avec les catégories de personnel 
	Diapositive 36 Perspectives 
	Diapositive 37 Perspectives 
	Diapositive 38 Questionnaire de satisfaction ENC 2021 Les répondants
	Diapositive 39 Questionnaire de satisfaction ENC 2021 La satisfaction globale
	Diapositive 40 Questionnaire de satisfaction ENC 2021 La satisfaction globale
	Diapositive 41 Questionnaire de satisfaction  Plan d’actions
	Diapositive 42 Perspectives 
	Diapositive 43 Programme de travail
	Diapositive 44

