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Q&R 
Webinaire-Arbre analytique 2021 

17 décembre 2021 
 
Q : L'ENC était à rendre avant le 30/09 et le RTC devait lui être rendu le 30/06. Comment ça se passe cette année 
avec le logiciel unique ?  
Les exports ENC/RTC sont dissociés. Si vous faites des classeurs séparés ENC ou RTC, vous réalisez votre export quand 
vous le souhaitez. Pour le choix d'un classeur fusionné, il s'agira d'envoyer l'ENC avant le RTC. Des détails seront fournis 
lors de la session d’information prévue le 8 Janvier 2022 – Qu’est-ce qu’implique le choix d’un classeur fusionné. 
________________________________________________________________ 
Q: quelle pertinence de classer la biberonnerie en restau alors que bien souvent elle est gérée par les services de 
pédiatrie ? 
La biberonnerie est en effet à affecter aux SAC consommatrices qui effectivement gèrent cette activité.   
________________________________________________________________ 
Q: le problème est que le fichier structure ne détaille pas toutes ces unités (rééduc) et qu'il est trop tard pour le RTC 
2021 
Il n’est pas demandé obligatoirement de détailler les activités de RR en MCO mais d’avoir une clé commune pour 
ventiler correctement les charges sur les sections consommatrices, notamment sur les SAC_MCO. 
________________________________________________________________ 
Q: peut-on choisir le classeur fusionné si on ne fait que l'ENC MCO en + du RTC et pas les ENC SSR, HAD et psy ? 
Oui, tout à fait, le choix d’un classeur fusionné peut se faire quelque soit l’ENC à laquelle l’établissement participe. 
________________________________________________________________ 
Q: Pour la partie UO, la consommation sera-t-elle aussi à détailler par budget annexe ? 
Il ne sera pas demandé le détail des clés par budgets annexes (comme dans le RTC 2019) 
________________________________________________________________ 
Q: Le recueil des UO à postériori est souvent compliqué. 2021 est passé et ce n'est pas toujours possible (Kiné etc). 
Comment faire ? 
Il convient de trouver une clé disponible et la plus représentative de la consommation de ressources. Si aucune clé 
n’est disponible, une enquête ponctuelle, sur 1 mois par exemple, peut encore être envisagée. Il conviendra également 
d’indiquer dans l’onglet cle_UO « Non, je n’ai pas l’UO demandée », dans la colonne prévue à cette effet. 
________________________________________________________________ 
Q: A quelle date seront diffusés les nouveaux éléments : arbre analytique/ Règles d'affectation/ plan comptable ? 
L’arbre analytique est aujourd’hui en ligne, la publication du plan comptable est prévue début 2022 et le calendrier 
n’est pas encore fixé pour les règles d’affectation. 
________________________________________________________________ 
Q: avez-vous prévu des présentations du logiciel ARCAnH pour les nouveaux utilisateurs ? 
Des vidéos de présentations des grandes étapes du logiciel sont à l’étude pour Février 2022.  
Pour les établissements ENC, nouveau sur le recueil, des sessions spécifiques sont organisées. 
________________________________________________________________ 
Q: Sait-on à quelle date le logiciel ARCAnH 2021 sera disponible ? 
Notre cible de diffusion ARCAnH 2021 sera fin Avril 2022. 
________________________________________________________________ 
Q1: Les Règles d'affectation & plan comptable seront-ils identiques pour le RTC et l'ENC ? 
Q2: Dans le nouveau logiciel ArcanH ENC/RTC, les Onglets 2PC et 3SA seront-ils identiques  pour le RTC et l'ENC ? 
Le plan comptable (2-PC) est quasiment identique entre RTC et ENC, sauf sur quelques comptes spécifiques ex-OQN et 
pour l’ENC HAD. Les règles d'affectations ont fait l'objet d'un rapprochement important ; cependant, certaines 
spécificités sont maintenues. Elles seront matérialisées par des codes couleur dans la phase 3-SA. Les 2 onglets 2-PC et 
3-SA ont pu être fusionnés. 
________________________________________________________________ 
Q: Je suis intéressée par la session outil Arcanh Aramis ENC en avril 2022 
Selon votre champ ENC, merci d'envoyer votre demande à l'adresse concernée enc.mco@atih.sante.fr 
enc.ssr@atih.sante.fr enc.had@atih.sante.fr 
________________________________________________________________ 
Q: Peux-ton avoir prochainement une idée du format spécifique et du format fusionné des Onglets SA relatifs au 
RTC et à l'ENC ?  
Les formats des onglets 2-PC et 3-SA ressemblent à ceux actuels. Nous envisageons de présenter par vidéo les 
spécificités au cours du premier trimestre. 
________________________________________________________________ 
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Q: Est-ce que des SA multispécialité en HTC ont aussi été créées ? 
Les SAC SSR multispécialités ont été créées uniquement pour l’hospitalisation partielle. 
_______________________________________________________________ 
Q: Pourquoi avoir supprimé les SA spécifiques SSR ? Les SACG vont être artificiellement augmentées ? 
Le périmètre de ces activités était très flous et aucune définition précise n'a pu être trouvé. Nos investigations auprès 
d'établissements ont montré des pratiques très hétérogènes et non justifiés. Pour les activités non liées à 
l’hospitalisation et avec des financement fléchés par exemple, il y a toujours la possibilité des sections HORS_ETUDES 
sur lesquelles vous pouvez préciser un libellé. 
________________________________________________________________ 
Q: Bonjour, Le décompte des consultations externes  en SSR  est bien à l'année civile ? 
Oui 
________________________________________________________________ 
Q1: dans le cas où des patients COVID sont pris en charge dans  tous les services ( patients placés en fonction des lits 
disponibles car pas d'unité covid créé). Comment faire ? on suffixe toutes nos SA? 
Q2: Est-ce qu’on doit donc mettre le suffixe 90 sur toutes les unités qui ont accueilli à un moment donné des patients 
COVID (en MCO) ? 
Q3: dans le cas où seul une partie d'un service à été affecté au Covid, il faudra mettre également le suffixe 90 ? 
En effet, si le nombre de patients est significatif, il convient d'utiliser le suffixe 90. Nous pourrons ainsi utiliser ce suffixe 
pour les restitutions.  
 
Q: qu'entendez-vous par significatif? à partir de quel % de journées du services? d'un % de séjours?... 
Les seuils de significativité n’ont pas été fixé ; nous n’avons pas assez de recul à ce jour sur le sujet. 
________________________________________________________________ 
Q: Existe-t-il des SA spécifique COVID pour la PSY? 
Oui 
________________________________________________________________ 
Q: les documents seront identiques sur ENC 2021 et RTC 2021 ?? ou différenciés ?  
L’arbre analytique, le plan comptable et les règles d’affectations sont des documents uniques ENC/RTC. Ils peuvent 
contenir cependant des divergences entre RTC et ENC mais le rapprochement des 2 études a permis de limiter le 
nombre de divergence. 
________________________________________________________________ 
Q: y-a-t-il un guide complet actualisé pour la réalisation du RTC ? 
Le guide du RTC 2021 sera publié ultérieurement mais les grands principes du RTC restent inchangés et le guide RTC 
2019 peut être consulté en attendant. 
________________________________________________________________ 
Q: la video pour utiliser le rtc est prévu pour quand? ou est ce qu'on peut le trouver? 
Des vidéos de présentations des grandes étapes du logiciel sont à l’étude pour Février 2022.  
________________________________________________________________ 
Q: Bonjour y aura t'il des sessions de formation autres que sur l'arbre analytique ? les nouveautés du RTC en général 
? 
Une note des nouveautés RTC 2021 a été mise en ligne en décembre 2020. 
Des vidéos de présentations des grandes étapes du logiciel sont à l’étude pour Février 2022.  
3 sessions d’informations sont prévues :  28 Janvier 2022- qu’est-ce qu’implique le choix du classeur fusionné ? 8 Mars 
2022 – Focus SSR et 11 Mars 2022 – Focus UO Pharma. 
L’ensemble des nouveautés des RTC sont présentées aux ARS lors des sessions de lancement de la campagne. 
________________________________________________________________ 
Q: Les métiers (psychologue, kiné, ergo, ...) ont des sections à part entière dans l'ENC, pas dans le rtc. Conservent-
ils donc un traitement différent entre ENC et RTC ?  
En effet, la SA métiers de RR restent une spécificité de l’ENC SSR. Dans le cas du choix d’un classeur fusionné, un 
dispositif dans 3-SA permettra de faire les imputations selon les 2 méthodes. La session du 8 Mars 2022 fera une 
démonstration de ce dispositif. 
________________________________________________________________ 
 


