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1. PRESENTATION DE LA PLATEFORME ET DE SA
NOTICE D'UTILISATION

Dans le cadre du tableau de bord de la performance dans le secteur médico-social, I'ANAP et 'ATIH mettent
a votre disposition une plateforme web accessible a partir du lien

Son utilisation vous permet de :
v' Suivre 'avancement de la campagne des OG et ESMS qui vous sont rattachés,
v' Suivre et vérifier leurs données,
v" Disposer d’'une restitution graphique et chiffrée des données de caractérisation, des indicateurs
et du parangonnage.

La présente notice d'utilisation constitue un mode d'emploi détaillé pour vous aider a naviguer sur la
plateforme Tableau de bord. Elle a pour objectif de faciliter la prise en main de l'outil et de répondre a la
majorité des questions liées a son utilisation. Si toutefois vous rencontrez une difficulté ou une anomalie sur
l'outil, vous étes invité a adresser votre demande a nous écrire a 'adresse suivante :

Toute la documentation (guide des indicateurs, notices utilisateurs, procédures de gestion des
O comptes Plage, etc.) se trouve sur la page dédiée a la campagne 2021 du TdB MS:
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2. PREREQUIS TECHNIQUES

2.1 NAVIGATEUR INTERNET

La plateforme tableau de bord est compatible avec les principaux navigateurs web du marché. Pour accéder
a 'ensemble des fonctionnalités de maniére optimale, il est nécessaire de disposer d’'une version égale ou
postérieure d’'un des navigateurs suivants :

Internet Explorer 7 ; 8 et 9

Mozilla Firefox 3.5, 4

Google Chrome

Safari 5

ANANENEN

)

2.2 LIAISON INTERNET

Pour une fluidité optimale de I'acces a la plateforme et d’'affichage du tableau de bord et des graphiques, nous vous
conseillons de disposer d’une connexion ADSL supportant des connexions a plus de 1M bits/sec.
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3. ACCES A LA PLATEFORME

3.1 CONNEXION A LA PLATEFORME

1. Dans le moteur de recherche taper I'adresse hitps://idb-esms.atih.sante.fr

- C fn “D htt|:>s:_«’,-"fdb—esms.é%ih.s;ante.fr

[ https://tdb-esms.atih.sante.fr

2. @ sur la touche « Entrée » de votre clavier

3. La page suivante s’affiche

/ Connectez vous a Tdb-esms \ Tdb-esms

Espace de Ou Créez un compte Pasrel 0
connexion Identifiant : @ Identifiant perdu 7

Tableau de bord de la performance dans le
secteur médico-social

La plate-forme est destinée aux établissements et services médicos-sociaux ainsi

Mot de passe : @ Mot de passe oublié ?

\J

[ \ La plateforme est accessible uniquement aux utilisateurs :
Il est possibles de faire :

qu'a leurs organismes gestionnaires. Elle a pour objectif de fournir une vision
globale et annuelle de la situation des ESMS et d'étre un support au dialogue de

gestion avec les autorités de tarification et contréle.

Etablissements et services médico-sociaux

- une demande de création de compte

Organismes Gestionnaires
Pasrel

Agences Régionales de Santé et Conseils Départementaux
- une recherche d'identifiant

- une demande de nouveau mot de passe Contact du Si vous n'avez pas d'identifiant ou si vous avez un probléme pour vous
support connecter, nous vous invitons a lire la documentation ci-dessous, 4 appeler la
\ / technique hotline téléphonique externalisée au 08 20 77 12 34 (0,15 Euros TTC/min) ou a
Iqu

adresser un mail a support@atih.sante.fr

En cas de doute sur votre participation a ce recueil, nous vous invitons a contacter
Lien d’accés au guide votre ARS ou votre CD.

d'utilisation de la . ‘ I - ) .
Pour voir les guides d'utilisation de Plage veuillez cliquer ici !

plateforme Plage

des comptes utilisateurs PLAGE -> cf. notice PLAGE disponible sur le lien suivant:

o Vos identifiant et mot de passe vous permettent également d’accéder a la plateforme de gestion
https://sap.atih.sante.fr/tdbesms/
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4. Veuillez saisir votre identifiant et votre mot de passe dans I'espace de connexion

5. {}:7 sur le bouton SE CONNECTER

o Votre identifiant vous est envoyé par mail.
Vérifier vos spams et courriers indésirables avant de les réinitialiser.
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3.2 PERTE DU MOT DE PASSE

1. A partir de la page de connexion sur « Mot de passe oublié ? »

2. La page de recherche s’affiche

Mot de passe oublié
Si vous ne retrouvez pas votre mot de passe. entrez votre identifiant ci-dessous et suivez les instructions que vous recevrez 3 ladresse électronique associée & votre compte

Identifiant

Problémes de connexion ?
&, Retrouver votre identifant et pré
&, Retrouver volre dentifant par un ancien ider

FAQ Mot de passe oublie

Je ne peux pas lire le mail car l'adresse mail du compte n'est pas la bonne !
Pour accider & un compte plage, il faut
» Sait
o St

ientifiant et le mot de passe
tentifiant et [accés I

s pouvez modifier ladresse électronique du compte
demander la génération du

e el

Si vous ne retrouvez pas votre mot de passe < & lancienns adresse élect

Je ne recois pas de mail !

Si U & du compte =5t comects, la raison principale pour lesquels

se dlec

e recever pas le courriel st quil a &t blogue par votre poltique e protection

Marci de vérifier boites SPAM. puis de demander  vatre gestionnaire

.

ous pouvez également vérifier que vous recever les courriel en provenance de LATH avec

Je ne regois pas le second mail avec le mot de passe !

Comme vous avez regu le premier couriel il nY a plus de probléme de blacage.

que le lien regu dans le premier couriel ne fonctionne pas. Plusieurs causes

vez envoyé plusieurs demande de mot de passe oublié
message derreur en

enhauta

solutions suivantss :

Dans les 10 minutes, vous recevrez une natification par mail comprenant votre nouveau mot de
passe.
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3.3 CONNEXION SECURISEE

Une fois vos identifiant et mot de passe validés, vous accédez a la plateforme Tableau de bord de la
performance dans le secteur médico-social.

La page suivante s’affiche

( .
L Acces aux exports

() Tdb de la performance dans le secteur médico-social O o) [ ® et
Bandeau de Ikc\ud Suivi de Campagne 0G PR ——— Structures Restitution

navigation.

Identification de votre
structure.

Campagne 2018 (sur les v
données 2017)

Gxivi de la campagne de tous les ESMS de la région \

g !Goslimd.ummm Vous dsposaz, Sar campagne, C'una Information sur ['éeat C'avancement Jlobal de 13 3aie Gu Questionnave des ESMS ot sur
M feur nivedy de valication de 1 campagne (par I'ESMS, IARS et/ou e CD) pus por catégonie de SEructun
Filtre par campagne. : : :

Vous pouvez dgalement Sccéder 3u 2t de 19 CAMPITIE POUr Chague Catégore CESMS
Vouz pouvez accéder 3 une campagne en
dbrouione le menu ci-detsus, puts &

Bouton de

! déconnexion.

T —
o ks aasrespare g RIS wmso  we  me me  oe  cws e
o et byt s et

ez gonndes compidedes Dor IESMS.

ov oA SPASAD ESAT cap FHAK s SSIAD
En Chiguae zur « EXPORT EXCEL », vous

téidcharges o tabiesa des Atypies Su oV FaM SAMSAK savS BPAD
format Excel

Suivi de la campagne de tous les ESMS de la région
Nombre établissement : 870

00

T Champ d'information
i sur le suivi de
campagne ESMS.
Tableau des atypies

Nombre de perzonnes STmpagndes cans feMioct au 31,12 (10utes PerIOnnes, y COmDIE en Sxusi temporaie)

(e
e -
7 réoke Moreae 2 lexercee m
Taux 0e CAF en% = / Toesl réalates (M22) wm
% Gez aépenzes Oe Peraonne uz
s i—s :
e
N e S 2

EXPORT EXCEL
CONPIRMER LES ETABLISSEMENTS AVEC UN
TAUX DE REMPLISSAGE DE 70%
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4. GENERALITES

4.1 STRUCTURATION D’UNE PAGE

Une page se présente de la maniére suivante :

Le bandeau de
navigation surligne

en bleu la page sur

laguelle vous étes [ o e e e At e ot sdienecis

0

— =

T
[ Accusil

Suivi de Campagne 0G Suivi de La campagne ESMS

- T

Filtre par | R

20 15 lsur les

campagne

Champ

d’informations \ /

complémentaires

4 )

Le bouton support permet en
cas de difficulte
méthodologique ou technique

Structures

Restitution ]

v ] Suivi de la campagne de tous les ESMS de la région

Tableau des atypies

Fomos o rouement en |ours de arees | (FRNG/charges courmntes)"365 Jours

Taux ce it ces dquipaments © Amorbssement o
brute] des i

i les prastanios

Nombre d'établissements - 1247

Suivi de la campagne de tous les ESMS de la région |

s mmabiiafions {éoupements)
atiors {éguipements]

La

zone

principale

permet de consulter

les données

Valeur intiaie (valeure

Possibilité d’effectuer
des validations et des
exportations

% G 1 © g sérerers  fexplasatn \;_-Afl

[ SYNTHESE DES ATYPES [7) DETAILDES ATYPIES [

de solliciter différentes aides

et de télécharger les outils

Le bouton guide donne la
possibilité de télécharger la
notice utilisateur.

- Ane @ |

. )
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4.2 BANDEAU DE NAVIGATION

Les onglets situés en haut de I'écran vous permettent de naviguer sur les différentes pages de la plateforme.

1. @ directement sur I'onglet souhaité pour accéder a la page.

Accueil Suivi de Campagne 0G Suivi de la campagne ESMS Structures Restitution

Tableau présentant les différents onglets :

Cette page rappelle les objectifs principaux du Tableau de bord de la

Accueil
performance.
Cette page permet, pour la campagne sélectionnée, de consulter :
» Le niveau d’avancement global de la saisie du questionnaire par
Suivi de campagne OG r'oG; o
» Le niveau de validation de la campagne par les OG de votre
région.

Cette page permet pour la campagne sélectionnée, de consulter :
» Le niveau d’avancement global de la saisie du questionnaire par

Suivi de la campagne les ESMS ;

ESMS . -
» Le niveau de validation de la campagne par les ESMS de votre
région ainsi que leurs éventuelles atypies.
Cette page vous permet de faire une recherche, selon des critéres
Structures

identifiés, des OG et ESMS sous votre compétence.

Cette page est accessible apres la période de fiabilisation des données
(par les ARS/CD) en vue de la confirmation des campagnes en cours
des ESMS et OG. Elle reste accessible tout au long de I'année pour les
restituions des campagnes précédentes.

Restitution Vous avez acces a la représentation des ESMS sous votre compétence,
soit en données chiffrées, soit en représentation graphique, a partir de
VOS requétes.
La date de mise en ligne des restitutions est prévue au mois de
septembre de chaque campagne.
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4.3 BOUTONS D’ACTION

Selon les écrans, différents boutons d’action sont proposés :

~ ™
PRECEDENT
Les boutons gris clair permettent
2 3 de naviguer sur les différentes
pages.
SUIVANT
\ J
' I

VALIDER
- Les boutons verts permettent de

valider les sélections et de

CONFIRMER LES ETABLISSEMENTS AVEC UN confirmer les campagnes.
TAUX DE REMPLISSAGE DE 70%
. J
<
s @ Les boutons gris foncé permettent

d’exporter les données et

EXPORT EXCEL @ d’envoyer des messages.

VERSION 2021
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4.4 FILTRE D’'UNE CAMPAGNE

Sur chaque page, a partir du menu « sélectionnez votre campagne » @ directement sur l'année

souhaitée.

Sélectionnez une campagne

Campagne 2018 (sur les
données 2017)

Campagne 2018 (sur les données

2017)

Campagne 2017 (sur les données
2016)

Campagne 2016 (sur les données
2015)

12

» Si vous sélectionnez une campagne pour laquelle des données ont
été saisies — Un message d’accueil, en fonction de I'année de la
campagne s’affiche.

» Si vous sélectionnez une campagne pour laquelle des données n’ont
jamais été saisies = Un message s’affiche « Aucune donnée n’a été
saisie pour cette campagne ».
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4.5 ACCES A LA PAGE SUPPORT ET GUIDE

1. @ sur l'onglet ou Support ﬁ Guide

Cette page permet d’accéder a :
» Un support méthodologique, pour les OG et les ESMS, reprenant
les différentes adresses mail des ARS — Ex : Difficulté relative au
Support renseignement d’une donnée.
» Un support technique — Ex : Probleme de connexion. Vous pouvez
alors soit joindre une hotline téléphonique externalisée soit adresser
un mail a I'équipe technique.

ﬁ Guide Cette page permet de télécharger la notice utilisateur.

O Avant de solliciter le support technique, veiller a vérifier que l'information recherchée ne soit pas
déja expliquée dans la notice utilisateur.
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5. ACCUEIL

1. {}:7 sur 'onglet m

2. La page suivante s’affiche

Suivi de Campagne 0G Suivi de la campagne ESMS Structures
m Message

e e a1 d’accueil
Campagne 2018 (surles v Accueil ARS
données 2017)

Bienvenue sur le Tableau de bord de la performance dans le secteur médico-social

Les structures ont la ibilite de leurs ées 2017 sur la plateforme Tableau de bord, a partir
du 16 avril jusqu'au 31 mai.

Les structures ayant déja participé a une campagne Tableau de bord, ont accés a leurs restitutions en se
connectant a la plateforme Tableau de bord avec leurs identifiant et mot de passe.

Cet outil vous permet de disposer d’une vision globale des organismes gestionnaires et ESMS qui vous sont rattachés,
et d'étre un support au dialogue de gestion avec ceux-ci

1l vous permet de
Suivre I'avancement de la campagne des organismes gestionnaires et ESMS qui vous sont rattachés,
Suivre et vérifier leurs données,

e  Disposer d’une restitution graphique et chiffrée des indicateurs.

Supports péd. i a votre disposition \

Cette page donne\

acceés a:

- La plateforme de
E-learning,
consacrée au
Tableau de bord

- la notice
utilisateurs  pour
les différents

\ profils /

« Modules de E-learning: <=
« Plaquette e-learning : C r télécharger
+ Notice utilisateur de la plateforme TDB (ARS/CD)
+ Notice utilisateur de la plateforme TDB (0G) : C
* Notice utilisateur de la plateforme TDB (ESMS)

quez

Les notices sont des modes d’emploi détaillés de Ia plateforme
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6. SUIVI DE CAMPAGNE OG

6.1 PRESENTATION

Le bandeau en haut de page vous permet de sélectionner la page sur laquelle vous souhaitez aller.
Accueil Suivi de la campagne ESMS Structures Restitution
1. @ sur I'onglet Suivi de Campagne 0G

2. La page suivante s’affiche

J._. Tdb de la performance dans le secteur médico-social Oepots @ arscd @ cecsone
Accuei Suivi o La campagne ESMS Structures Restitution

Campagne 2018 (sur les v
données 2017) -
Suivi de la campagne 0G

. Vous disporez. par campagee, d'une information sur dtat d'avancement global da Ia saisie du quertionnaice par 105
(7)Gestion de campagne _ sursen nivesu de validation de |a campagne (par 1'0G, I'ARS et/ou le CD)
u " Brolongation du la période de saisie des données
Pout répemdre a reuses sllicitations des ESMS et de beurs organismes gestionnaires, la piriode

N
Suivi de la campagne 0G
Nombre établissement : 281
Possibilité de suivre 'avancement
de la campagne des OG de la région
sous format graphique.
| sm |
. oz o J
" Recherche avancée )
Région | ile-de-France v Département :g;ﬁfﬁe:;\ v

Menu de recherche avancée.

Finess Raison Sociale
Juridique

VALIDER

J

Evalider B Envoyer

00,00% =]

x 0,00% (=]

. = = g =g .

= e = Possibilité de suivre 'avancement

v 00,00% [=] ) .
- = de la campagne des OG de la région
—— e sous format tableau.

x 0.00% (=]

o 6 500 B

L] B (=]
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6.2 SUIVI DE CAMPAGNE OG : GRAPHIQUE ET TABLEAU

La plateforme vous propose de suivre 'avancement dans la campagne des OG de la région sous un format
graphique et un format tableau.

Pendant la période de collecte, vous étes invité a relancer les OG en fonction du niveau
d’avancement de la saisie des données.

e Suivre le niveau d’avancement graphique de la campagne des OG de la région

-

2. Le graphique de suivi de campagne s’affiche :

TOTAL

Suivi de la campagne OG
Nombre d’0G 1281

Non Saisia (147) En cours da Saisia (118) Validé OG (16) Confirmé ARS/CD (0)

100

Reprise du nombre d'OG
concernés par la campagne.

80

60

40

Pourcenage 08

Affichage des résultats :
+ Non saisie

= En cours de saisie

+  Validé OG

*«  Confirmé ARS/CD

20

Le graphique évolue en fonction de 'avancement des OG dans la campagne. Les OG peuvent
valider une campagne des lors que 80% des données sont saisies.
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e Suivre le niveau d’avancement tableau de la campagne des OG de la région

by o

2. Le tableau de suivi de campagne s’affiche :

Affichage des résultats par OG.

Taux de
Remplissage ARS/CD

v 100,00%
0G x 0,00% =]
0G x 0,00% =
0G x 0,00% =8
oG L v 100,00% (=]
- ™
Suivi d’'avancement dans la campagne
par OG:
v L'OG a validé sa saisie
O L'OG est en cours de saisie
¥ |'OG n'a pas commencé sa saisie.
\ J

3. Vous avez la possibilité de visualiser 'avancement dans la démarche des OG et de leur envoyer un

mail, pour les relancer par exemple.

0G

0G

0G
0G

0G

]

-

Possibilité de sélectionner un ou
plusieurs OG.

v 100,00%
® 0,00%
x 0,00%
x 0,00%
> 100,00%

(2]
=]
=]
=]
=]

Li=d

Possibilité d’envoyer un mail a un ou

plusieurs OG.

4. Pour envoyer un mail & un OG, @ sur [

VERSION 2021
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e Suivre le niveau d’avancement tableau de la campagne des OG selon une recherche avancée

1. {b sur 'onglet Suivi de Campagne OG

2. Renseigner ou sélectionner vos critéres de recherche :

e

Recherche avancée | Possibilité d’effectuer une recherche

| en indiquant une région.
‘ Région | ile-de-France v

- ~4

Possibilité d’effectuer une recherche
en sélectionnant un département

département

.

P ~Y

Finess
Juridique

\ p.

Département  Choisissez un A4

Raison Sociale
Possibilité d’effectuer une recherche

- VALIDER }_L‘ en indiquant la raison sociale.

Possibilité d’effectuer une recherche ‘
en indiguant le FINESS Juridique.

3. {b sur VALIDER

4. Le tableau de suivi de campagne s’affiche en fonction de la recherche :

Affichage des résultats par OG.

Rai Social En cours de Taux de lické Confirmé
oG i

v 100,00% B )
oG x 0,00% =]
06 x 0,00% [}
oG x 0,00% =
0G L v 100,00% = )

s I

Suivi d'avancement dans la campagne
par OG :

v L'OG a validé sa saisie
O L'OG est en cours de saisie
X |'OG n'a pas commence sa saisie.
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6.3 CONFIRMATION D’UNE CAMPAGNE 0OG

Chaque OG est invité a valider sa campagne a la fin de la saisie (au moins 80% des données). :

Pour visualiser les campagnes validées par les OG :

1. {ID sur 'onglet

Suivi de Campagne 0G

2. Le tableau de suivi de campagne OG s’affiche

Taux de Confirmé

=
0G

0G
0G

0G
oG

0G

oG

0G

x ¢ ¢ x Ox

<

0,00%

82,50%

0.00%

100,00%

100,00%

0.00%

100,00% date

0,00%

Aprés validation par 'OG, vous disposez de deux options :
o Dévalidation d’'une campagne OG avant la fermeture de la campagne. Cette option peut permettre a
I'OG de revenir sur ses données et valider a nouveau sa campagne.

e Confirmation des campagnes OG.

e Option 1 : Dévalidation d’'une campagne

[ﬂm?mmmmmm

Date de la validation de la campagne
par 'OG.

pe

Bouton de dévalidation d'une
campagne OG.

A votre initiative ou sur demande de 'OG vous pouvez dévalider la campagne OG.

1. {b sur le bouton de I'OG concerné.

2. L’affichage du tableau fait disparaitre la date de validation et le bouton

L

{b sur l'onglet

Option 2 : Confirmer les campagnes des OG

Suivi de Campagne OG

@ CONFIRMER TOUS LES ETABLISSEMENTS POUVANT ETRE CONFIRMES
2. sur le bouton
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7. SUIVI DE CAMPAGNE ESMS

7.1 PRESENTATION

Le bandeau en haut de page vous permet de sélectionner la page sur laquelle vous souhaitez aller.

Acouweil Suhd d= Campagne 006 Subdl de ls campagne ESMS Structures Restitution

1. @ sur l'onglet Suivi de la campagne ESMS

2. La page suivante s’affiche

(J) Tdb de ta performance dans le secteur médico-social Occots O Arsco @) cecsmmmion

Accuen SuM de Campagne OG Suivi do La campagne ESMS Structurez Rezttution

Sélectionnez une campagne

Suivi de la campagne ESMS
Campagne 2018 (sur les v
données 2017)

v g 19 CamPRgne pour Chaque ¢

Prolongation de 13 période de salsie des données
Pour répondre aux des ESMS et de le
de collecte de données est prolongée

Les ESMS et OG pourront ainsi salsir des données sur a plateforme Tableau de bord jusqu'au 15 janvier
2016,

1 période

T Possibilité de suivre 'avancement de
la campagne des ESMS de la région

o e wes e sew sous format graphique.

Suivi de la campagne ESMS
Nombre établissement : 826

Tableau de suivi recensant les
données atypiques des ESMS de la
région.

Bouton d’exportation EXCEL.

Bouton de confirmation de campagne.
e e mrat
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7.2 SUIVI DE CAMPAGNE ESMS : GRAPHIQUE ET TABLEAU

La plateforme vous propose de suivre 'avancement dans la campagne des ESMS de votre région sous un
format graphique et un format tableau.

Pendant la période de collecte, vous étes invité a relancer les ESMS en fonction du niveau
d’avancement de la saisie des données.

e Suivre le niveau d’avancement graphique de la campagne des ESMS de votre région

1. @ sur l'onglet Suivi de la campagne ESMS

2. Le graphique de suivi de campagne s’affiche :

Possibilité de suivre de maniére E ME TeR £ Eas S = N -
L . Possibilité de suivre I'avancement
geneérale 'avancement des ESMS o DA SPASAD ESAT P FHAH MAS SEIAD par catégorie d'établissement.
FOV FAM SAMSAH SAVS EHPAD

Suivi de la campagne de tous les ESMS de la région

Nombre établissements: 826

Nombre d’'ESMS concernés.

.
Pourcentage (%)

+ Consulté CD sides structures
ont un co-financement
ARS"CD . Non Saisie (151) En cours de Saisie (523) Valide ESMS (142) Confirms ARS'CD (0) Censults CD (0)

rAfﬁchage des résultats :
« Non saisie. _
+ En cours de saisie. & *
Validé ESMS. 5
Confirmé ARS/CD si des B
structures ont un financement
exclusif ARS ou CD. .

Le graphique évolue en fonction de I'avancement des ESMS dans la campagne. Les ESMS
peuvent valider une campagne dés lors que 80% des données sont saisies.
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7.3 TABLEAU DE SUIVI RECENSANT LES DONNEES ATYPIQUES

Le tableau recense les données et indicateurs des ESMS de votre région qui dépassent des bornes
hautes et basses [définies par un groupe d’experts (fédérations et ARS)].

-y oo

2. Le tableau recensant les données atypiques s’affiche en bas de la page
Tableau des atypies

— Question Nombre
Fonds de roulement en jours de charges courantes { (FRNG/charges courantes)*365 jours) 250
Taux de vétusté des équipements : Amortissement cumulé des immobilisations (équipements) / Valeur initiale (valeurs 217
brute) des immabilisations (équipements)
2 Taux d'endettement en % 105
-] dont Groupe 2 : dépenses afférentes au personnel 41
[NN)
IE Taux d'occupation des lits ou places financés en %
(@) Taux de réalisation de I'activité en % 31
o Taux de vétusté des constructions en % 25
—_ dont recettes section "hébergement” (en %) 23
Taux de prestations extemes sur les prestations directes en % 23
dont Groupe 1 : dépenses afférentes a I'exploitation courante 22
e —

DETAIL DES ATYPIES |

SYNTHESE DES ATYPIES D

Nombre de fois que cet
indicateur dépasse les bornes
d’atypies parmi les ESMS de
la région.

7.4 EXPORTATION EXCEL DU TABLEAU DE SUIVI RECENSANT LES
DONNEES ATYPIQUES

1. Aller en bas de page :

L L e Bouton d'exportation des
données au format EXCEL

SUPPORT

(7] support

[ cuice
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2. @ sur le bouton EXPORT EXCEL |}
3. sur le fichier aprés son téléchargement en bas de votre écran ou directement dans votre
dossier de téléchargement / de destination :
atih
Ly
ies_ (niCSV "
o R

Cliquer sur le fichier téléchargé pour
pouvoir 'ouvrir et le consulter.

7.5 CONFIRMATION DE LA CAMPAGNE ESMS

Chaque ESMS est invité a valider sa campagne deés lors que 80% de ses données ont étés saisies.

1. Aller en bas de page :

| EBouton de confirmation de
des ESMS avec un
| taux de remplissage de 80%

O .
2. sur le bouton souhaité
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8. STRUCTURES

8.1 PRESENTATION

Le bandeau en haut de page vous permet de sélectionner la page sur laquelle vous souhaitez aller.

Accueil Suivi de Campagne 0G

{b sur 'onglet

La page suivante s’affiche

Suivi de la campagne ESMS

Ot

€l Tdb de la performance dans le secteur médico-social

Accueil Suivi de Campagne 0G Suivi de la campagne ESMS

© ARSIED | @ oscomnesen

™~

%

Restitution

Possibilité d'effectuer une
recherche dans vos ESMS.

Sélectionnez une campagne .
Recherche sur les structures sous votre compétence
Campagne 2018 (sur les. v
données 2017)
Finess Département | Aucun v
Géographiqus
Ville Raison saciale
Catégorie | Aucune v Groupe | Aucun v
homogéne
Finess Pourcentage | Aucun ~
Juridique remplissage
Statut juridique | Aucun v Raison sociale
finess juridique
Type  LesDeux v
d'établissement
C Validé Confirmé ARS/CD Consulté CD
& 1dertité  [@Questionnaire B8 Suividecampagne [ Editer  [BValider 3 Enveyer
LR I 2 —
i
oo | B 2.0 @

% | Enco
s343% | Enc

Boutons de navigation.
Le tableau affiche 10 ESMS au

fichés sur 1392
nte: 1/ 140

2 3 . 5 140 SUIVANT I

Affichage des résultats de la
recherche.

maximum par page.

porTcompET@xcel [ | exeortsTructune excen [B) N

SUPPORT

(7] support

[FT] guide
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8.2 IDENTIFIANT INCONNU

1. A partir de la page de connexion {b sur « ldentifiant perdu ? »

2. La page de recherche s’affiche :

Pla g e ) Siidentifier

‘Veuillez saisir vos noms et prénoms dans le formulaire suivant :

Les champs annotés dune éloile sont chligatoires.

Prénom | ‘

Nom®

Problémes de connexion ?
a, n . .
a,

Protection des données personnelles

17 boulevard Vivier N
The i o auprés de 3 CHIL ou e toute autor

O Aprés avoir envoyé la demande, une fenétre pop-up s’ouvre en répertoriant les comptes qui ont
été trouvés.

Pour toute information relative a l'utilisation de la plateforme PLAGE veuillez-vous référer aux informations
disponibles sur le site 'ATIH : https://sap.atih.sante.fr/tdbesms/
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8.3 RECHERCHE

e S

2. L’espace « Structure recherchée » s’affiche

Recherche sur les structures sous votre compétence

Finess Département | Aucun v
Géographique

Ville Raison sociale

Catégorie = Aucune v Groupe = Aucun v
homogéne

Finess Pourcentage @ Aucun v
Juridique remplissage
Statut juridique = Aucun v Raison sociale

finess juridique

Type  LesDeux v
d'établissement

O Valide O Confirmé ARS/CD O Consulté CD

Différents critéres de recherche sont proposés :

Critere de recherche Signification

FINESS Géographique L’ESMS recherché par son FINESS sera affiché.

Département L’ensemble de vos ESMS/OG d’'un méme département seront affichés.
Ville L’ensemble des ESMS/OG d’'une méme ville seront affichés.

Raison sociale L’ESMS/OG recherché par sa raison sociale sera affiché.

Catégorie L’ensemble des ESMS/OG d’'une méme catégorie seront affichés.

Groupe homogene* €@ L'ensemble des ESMS d'un méme groupe homogene seront affichés.

FINESS Juridique L’ESMS recherché par un FINESS juridique sera affiché.

Pourcentage de L’ensemble des ESMS/OG dont le taux de remplissage est sélectionné
remplissage seront affichés.

Statut juridique L’ensemble des ESMS/OG ayant le méme statut juridique seront affichés.

Raison sociale du FINESS  L’ensemble des ESMS recherchés par une raison sociale de FINESS
Juridique Juridique seront affichés.
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L’ensemble des ESMS/OG ayant le méme niveau de validation seront

Niveau de validation* 0 .
affichés.

L’ensemble des ESMS/OG d’'un méme type d’établissement seront

Type d’établissement affichés

Des groupes homogénes* de structures proches ont été définis afin de permettre des
comparaisons entre elles. La création des groupes homogénes est réalisée a partir de deux
o informations :
e La catégorie FINESS,

e Pour certaines catégories, la capacité de la structure décrite dans I'onglet « données de
caractérisation des ESMS » saisie par TESMS.

Pour afficher les ESMS d’'une méme catégorie uniquement, ne sélectionnez pas de groupe
homogeéne et laissez la valeur par défaut « Aucun » / « Choisir une option ».

Le niveau de validation* :
e Validé ESMS : TESMS/OG a saisi au minimum 80% de ses données et a validé sa
o campagne.
e Confirmé ARS/CD : 'ARS et le CD ont confirmé les ESMS sous leurs compétences.
e Consulté CD: le CD a consulté TESMS sous double compétence (ARS/CD) et 'ARS
pourra valider la campagne.

3. Sélectionner un ou plusieurs critéere(s) de recherche.

a. {ID sur VALIDER

5. Le tableau de recherche s’affiche

Possibilité de sélectionner un ou
plusieurs ESMS/OG.

Bouton permettant d'accéder aux
données des ESMS/OG.

Finess Raison sociale du finess Statut Confirmé Consulté
B | Finess géo. Raison sociale juridique juridique Juridique isi ARS/CD cD Raccourcis | Actions
v a (=]
o6 100.00 % Date
og
oo
v a =
EsMs 100.00 % Date E
og
oo
Possibilité d'envoyer un mail a un ou
Affichage des informations par ESMS/OG. plusieurs ESMS/OG.

VERSION 2021 27



atih

AGENCE TECHNIQUE A ”A p

QSRL{MF&%MAAHS%%ON appui santé & médico-social

8.4 ACCES AUX DONNEES DES ESMS ET OG EN SUBSIDIARITE

SR -

2. A partir du tableau de recherche {b sur le bouton de raccourcis souhaité

Boutons de raccourcis Acces aux données de vos ESMS

& Le bouton « identité » donne acces a la page fiche d’identité de
'ESMS/OG souhaité.

Le bouton « questionnaire » donne accés au questionnaire de 'lESMS/OG
souhaité.

Le bouton « tableau de bord » donne accés a la page suivi de campagne
de TESMS/OG souhaité.

3. Vous accédez aux données de 'ESMS/OG souhaité selon un mode de subsidiarité

Identification de 'TESMS/OG
sur lequel ’ARS/CD

[ Identification de 'ARS/CD. | souhaite accéder.
[
@ Tdb de la performance dans le secteur médico-social [ @ arsco l [ & cuitter rESHS ] © déconmerion

Suivi de Campagne Fiche Identité Questionnaire I

I Bandeau de navigation.

A partir de ce mode, il vous est possible de visualiser 'ensemble des données de 'TESMS/OG.

4. Pour revenir a votre plateforme ARS/CD {}:7 sur X ouitier [ESNIS

0 m Déconnexion
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8.5 CONFIRMATION D’UNE CAMPAGNE ESMS/OG

Vous pouvez confirmer les enquétes des structures et organisme gestionnaire qui sont de votre compétence
au fur et a mesure de la collecte de données et pendant la période de fiabilisation.

1. {}_"7 sur l'onglet m
2. Apartir du menu de recherche @ sur m

3. La page suivante s’affiche

Raison sociale du finess Confirmé Consulté
M | Finess géo. Raison sociale Jjuridique | Validé ARS/CD cD Raccourcis | Actions

O z =
b 100.00 % Date B8
B B
o v a =
ESMS o000 | Date
’ oo B
0 v a =
S 91.91% Date (]
» oo B
—— N
Date de validation de la Chaque campagne validé par
campagne par 'ESMS/OG. I'ESMS/OG apparait avec le bouton @.

Le bouton ® permet de confirmer la
campagne par 'ARS ou le CD.

4. Pour confirmer une campagne @ sur &

5. La date de validation apparait dans la colonne « confirmé ARS/CD » et le bouton ™ disparait

Finess Raison sociale du finess Statut Confirmé
Finess géo. | Raison sociale Jjuridique juridique Juridique Ville Validé ARS/CD
] v a

EEE|
Ran

oG
100.00 % Date
O v aQ =]
ESMS i Date
100.00 %
oo =
oo
m| v N E4
ESMS 3191 % Fi2
oo =
oo
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Boutons d’action Informations complémentaires

30

En cliquant sur ce bouton, ’ARS/CD confirme la campagne de la
£
structure/OG correspondant(e).

Ce bouton est présent pour les ESMS/OG ayant validé leur campagne.

Aprés avoir procédé a la fiabilisation des données des ESMS/OG, les ARS/CD doivent confirmer

les campagnes des ESMS/OG. La confirmation est possible lorsque 'ESMS/OG a rempli au
moins 80% de ses sonnées.

La confirmation d’'une campagne permet a un ESMS/OG d’étre intégré au benchmark et
d’accéder aux restitutions.
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8.6 DEVALIDATION D’'UNE CAMPAGNE ESMS

Pendant la période de fiabilisation, ’ARS/CD a la possibilité dévalider une campagne d’'un ESMS/OG. Cette
action permet a TESMS/OG d’avoir de nouveau acces a la saisie de données et de réaliser des modifications.

A votre initiative ou sur demande de TESMS/OG, vous pouvez dévalider la campagne d’'un ESMS/OG.

1. @ sur l'onglet m

2. Apartir du menu de recherche @ sur « Validé

C o

4. La page suivante s’affiche

Finess Raison sociale du finess Statut Confirmé Consulté
Finess géo. Raison sociale juridique juridique Juridique Ville Validé ARS/CD cD Raccourcis
—
| v &

||
06 Date
100.00 %
[=]-] E
oo
[} v a ||
ESMS Date
100.00 % v
og Cl
oo
] v & =]
ESMS srars  Date
oo C,V
oo
e

En cliguant sur gI'’ARS/CD retire la
validation de la campagne de 'ESMS.

5. {]D sur

6. Ladate dans la colonne « Validé ESMS » disparait ainsi que les boutons 1
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8.7 ENVOI D’UN MAIL

e Envoyer un mail a un seul ESMS/OG

-y e R

2. A partir du tableau de recherche {b sur le bouton B relatif a FESMS/OG
3. La page suivante s’affiche

Composer votre message
Sujet du message

Contenu du message

)

ENVOYER LE MESSAGE

4. Composer votre message

5. @ sur le bouton ENVOYER LE MESSAGE

e Envoyer un mail a plusieurs ESMS/OG

1. {b sur 'onglet m

2. A partir du tableau de recherche {}_"7 sur les cases sélectionnant les ESMS/OG

Possibilité de sélectionner un ou
plusieurs ESMS/OG.

Raison sociale du finess Statut Confirmé Consulté

Finessgéo. | Raison sociale juridique Juridique ARS/CD co Raccourcis | Actions
O v a ]
100.00 % Date B8
oo
oo
O V. &

100.00 % Lol

88 @ e
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3. @ sur le bouton ENVOYER LE MESSAGE [»] IR PN -1 -1

4. La page suivante s’affiche

Composer votre message

Sujet du message

Contenu du message

P

ENVOYER LE MESSAGE

5. Composer votre message

6. @ sur le bouton ENVOYER LE MESSAGE
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8.8 EXPORTATION DES DONNEES

Les données reprises dans le tableau de recherche peuvent étre exportées au format Excel et CSV.

Aprés avoir sélectionné une ou plusieurs structures a partir du tableau de recherche :

o L’absence de sélection permettra d’exporter 'ensemble des données de votre région au format
Excel.

1. Aller en bas de la page m
‘ L
[ e o - |

Si un ou plusieurs établissements sont cochés, seuls ces Stablissements seront concarnéds

les établissements correspandant 3 |z recherche effectude seront concernés par I'axport oo

A médice-soeial
ACENCE TECHHIGUE bkt pour [avmronve
DE BIRFORMATION

SUREHCSPTALEATICN

5 {l’_"? sur le bouton souhaité EXPORT COMPLET (EXCEL) [} | EXPORTSTRUCTURE (EXCEL) )0}

3. Un message s’affiche en haut de I'écran et vous informe que le téléchargement est en cours :

Accueil Suivi de Campagne 0G Suivi de la campagne ESMS m

Votre demande d'export a bien ét& enregistrée.

Le fichier questionnaire-tdbesms-2019-ARS-region-11.xlsx est en cours de génération.
Vous pouvez rafraichir la page a I'aide de la touche F5 pour voir I'avancée du téléchargement.

o Attendez la fin du chargement de la page puis rafraichissez la page a l'aide de la touche F5 pour
accéder au lien de téléchargement :

Le fichier structures-tdbesms-2019- ARS-region-11.xlsx est prét pour le téléchargement.

4, sur le fichier aprés son téléchargement en bas de votre écran ou directement dans votre
dossier de téléchargement / de destination :
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AGCENCE TECHNIGQUE
DE INFORMATION
S1 R PHORPITAL FATION
‘ @ file (12).csv s '

Cliquer sur le fichier téléchargé pour
pouvoir l'ouvrir et le consulter
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RESTITUTION DES DONNEES

9.1

INFORMATIONS

La plateforme vous donne accés aux restitutions des données saisies par les ESMS et OG sous votre
compétence. Les restitutions vous permettent ainsi de visualiser les résultats des ESMS et OG ayant :

- Renseigné I'enquéte a 80 %,

- Renseigné les données relatives au Nombre de lits/places financés et installés,

- Validé leurs atypies,

- Validé leur campagne,

- Fait I'objet d’'une confirmation par 'ARS et/ou le CD.

9.2

PRESENTATION

La page restitution permet d’accéder a 'ensemble du tableau de bord et de visualiser les résultats des ESMS
de votre région et sous votre compétence au format tableau, graphique et cartographique.

1. @ sur 'onglet

2. La page suivante s’affiche :

/Ces onglets vous

permettent d’accéder

aux restitutions :

- Des données de
caractérisation

- Des indicateurs

- de I'axe objectifs

Ce menu donne
également accés :

- en subsidiarité aux
restitutions des
ESMS

- A'la comparaison de
deux indicateurs

- A I'exportation des
données au format
Excel ou CSV

\

/

36

Accueil

Sélectionnez une campagne

Campagne 2018 (sur les v
données 2017)

Restitution des données de
caractértsation

Restitution par indicateur
Restitution de Iax objectifs
Restitution ESMS

Comparaisen de 2 indicateurs

Export Excel

Export CSV

Sulvi de Campagne 0G

Restitution

Sulvide la campagne ESMS

Structures

Restitution des données de caractérisation

=

-

Type de restitution
Catégorie CAMSP *
Région Bretagne w
Benchmark Départemental w

Donneées a restituer

Affiner la sélection
Affiner votre sélection (question)  Choisir une option

Affiner votre sélection (critére)  Choisir une option

Groupe  Choisir une option v
homogéne

Département  Choisir une option v

Format Tableaux w

Campagne 2018 (sur les données 2017)

Choisir une ou plusieurs options

Champ de sélection
des parametresde
restitution
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9.3 RESTITUTION

Pour accéder au tableau de bord :

1. {]’_r? sur l'onglet Restitution
2. {b sur 'onglet de votre choix :
caractérisation

Restitution par indicateur

3. A partir du menu central sélectionner les parametres Figsiitution deTe objectle
permettant d’affiner/filtrer votre restitution :

Restitution ESMS
Comparaison de 2 indicateurs
Export Excel

Export CSV

Ce filtre permet d’afficher les résultats sur :
Type de restitution - Lacampagne en cours,
- L’évolution des données sur plusieurs

années.

Ce filtre permet de sélectionner le type d’ESMS.

Au regard du grand nombre d’établissement et pour

cateane une cohérence des résultats, ce filtre doit
obligatoirement étre saisi pour accéder aux
restitutions.

Groupe Ce filtre permet de sélectionner un groupe
homo éﬁ e homogeéne (fonction des capacités) quand cela est
g possible.
" Ce filtre est rempli automatiquement et est fonction
Reg on de votre région.
Ce filtre permet d’afficher vos résultats en fonction
du niveau souhaité :
Benchmark - Benchmarking au niveau Départemental

- Benchmarking au niveau Régional,

- Benchmarking au niveau National.
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Format

Uniquement pour les EHPADs :

Rattachement

Uniquement les données de

caractérisation :

pour

Affiner votre sélection (question)

Affiner votre sélection (critére)

Données a restituer

Ce filtre permet de sélectionner le format de vos
restitutions :

- Format tableau,
- Format graphique,

- Format cartographique pour la restitution
par indicateur.

Ce filtre apparait aprés sélection d’une catégorie
EHPAD.

L’absence de sélection de ce filtre vous permet de
comparer l'ensemble des EHPAD de votre
ensemble de recherche sans distinction de
rattachement a un EPS.

Cependant, ce filtre vous permet d’affiner votre
restitution en fonction du rattachement ou non a un
établissement de santé :

A

- En sélectionnant « rattaché a un EPS »
I'ensemble du Benchmarking se fait sur les
EHPAD rattachés a un EPS.

- En sélectionnant « Non rattaché a un
EPS » le Benchmarking se fait sur
'ensemble des EHPAD non rattachés a un
EPS.

Ce filtre permet d’afficher un benchmark en fonction
d’'une donnée de caractérisation sélectionnée.

Par exemple,

A/ sélectionner la donnée « réalisation de la
prestation indirecte  Accompagnement  au
logement »

B/ Affiner la sélection via le critére « seulement pour
les ESMS non accessibles aux transports collectifs.

= Permet d’accéder aux restitutions du benchmark
de la donnée de caractérisation (A) seulement
pour les ESMS qui correspondent au critere
sélectionné en (B). Dans cet exemple, le
benchmark  concernant les  prestations
d’accompagnement au logement est réalisé sur
le périmétre des ESMS non accessibles aux
transports collectifs.

Ce filtre permet de saisir et/ou de sélectionner les
indicateurs a restituer.
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Pour afficher les résultats :

4. @ sur le bouton RESTITUER situé en bas de page.

9.4 BENCHMARKING

Pour chaque indicateur, il est possible d’obtenir une restitution permettant la représentation de la répartition
des résultats au sein de I'échantillon souhaité. Cette représentation s’applique aussi a certaines données de
caractérisation.

La restitution graphique vous permet de visualiser les résultats des ESMS sous votre compétence et de les
comparer au niveau Régional et National sur la campagne en cours et sur les campagnes précédentes.

/('FF Tdb de la performance dans le secteur médico-social © ansico @) viconnexion
\ Accueil Suivi de Campagne OG Suivi de la campagne ESMS Structures m
Ces ongletsvous
= ———
ermettent d’accéder o ¢ .
P tituti et b Restitution des données de caractérisation
auxrestitutions:
- Des donnéesde Restitution par indicoteur / Type de restitution  Campagne en cours (2014) V. \
cara .Ctef:l sation Restitution de I'axe objectifs Cabikgoik » o GH . N . Champ de
- Des indicateurs M g oSl Cizal e Shoksi une Bption sélection des
- del’axe objectifs Restitution ESMS parametres de
Ce menu donne Région  Alsace v Benchmark  Régional v restitution
Comparaison de 2 indicateurs
égalementacces : XN F— .
- en subsidiarité aux bt
. . ion de la question i
restitutionsdes S 2
ESMS Question  Choisir une option v
- Ala comparaisonde IAffiner la sé
deuxindicateurs o
N . Affiner votre sélection Choisir une option =
- Al’exportation des (question)
données au format .
A\ﬁner votre sélection (critére) Choisir une option ", /

K Excel ou CSV J

9.5 LE FORMAT DES RESTITUTIONS

Pour chaque indicateur, donnée de caractérisation et données de l'axe 4, il est possible d’obtenir une
restitution selon différents formats :

- Camembert,

- Courbes,

- Boites a moustaches,

- Histogrammes.

Pour obtenir vos restitutions :

1. @ sur 'onglet Restitution
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2. Sélectionnez les restitutions souhaitées (caractérisation, indicateur, axe objectifs).
3. Sur la page centrale sélectionnez vos filtres.
4. Sélectionnez le niveau et le format de benchmarking souhaité

L~5—3 Tdb de la performance dans le secteur médico-social Oepots  Dusr @) veconnesion

Accueil Sulvi de Campagne 0G Sulvi de la campagne ESMS Structures Restitution

Sélectionnez une campagne

Sur chaque restitution, Gampagne 2B (eurles v Restitution par indicateur
vous pouvez sélectionner la
zone geographlque du iii‘:[:_t,':j::‘:?dmmeesne Type de restitution = Campagne 2018 (sur les données 2017) v
benchmark

Caté CAMSP v Gi Choi: ti
(départementale, - A

régionale, ou nationale)

Restitution de Faxe objecifs Région  Bretagne v Département  Choisir une option v

Benchmark Format = Tableaux v
Restitution ESMS Départemental -

indic, phusleurs options
Comparaisen de 2 indicateurs f] Departemental bu

Graphiques
/ Sur chaque restitution, \ - e

vous pouvez sélectionner le etona

Export CSV

Cartographie

format de vos restitutions :
- Tableau
- Graphique
- Et cartographique
(uniguement pour la

\ restitution par indicateur) j

5. {]’_r? sur le bouton RESTITUER en bas de page.
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FORMAT « GRAPHIQUE » : la boite a moustache
Explication des quartiles :

Ces quartiles correspondent aux résultats des indicateurs sur 'ensemble du territoire régional ou national en
fonction du filtre choisi, pour les structures du méme groupe homogéne ayant répondu au questionnaire.

La médiane sépare
en deux parties
égales 'échantillon.

aueipajy I‘L

0 26 4.72 8.51 20

Taux de rotation des personnels sur effectifs réels en %

Le début de la Le début de la boite : La fin de la boite : 25% La fin de la
moustache indique la 25% des structures des structures ayant moustache indique la
valeur minimale de ayant une valeur une valeur supérieur a valeur maximale de

I'échantillon. inférieur a ce niveau. ce niveau. I'échantillon.
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9.6 RESTITUTION CARTOGRAPHIQUE

La plateforme vous donne accés a une restitution cartographique des indicateurs des ESMS de votre région,
ou d’'un seul département, relevant de votre champ de compétence.
Pour accéder aux restitutions cartographiques :

1. @ sur l'onglet Restitution

2. @ sur 'onglet Restitution par indicateur

3. Sélectionner le format « Cartographique »

4. E sur le bouton RESTITUER

q847. Taux de rotation des personnes accompagnées

situé en bas de page.
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La carte permet de positionner les structures avec une pastille de couleur identifiant les quatrtiles.
En cliquant sur la pastille d’'une structure s’affiche :
o - Le FINESS Géographique,
- Laraison sociale,
- L’intitulé de l'indicateur et sa valeur.
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9.7 ACCES AUX RESTITUTIONS EN SUBSIDIARITE

Pour accéder au tableau de bord d’une structure :

1. {b sur l'onglet Restitution

2. @ sur 'onglet Restitution ESMS

3. A partir du menu central sélectionner vos parametres permettant d’affiner/filtrer votre restitution. Vous
pouvez effectuer un filtre & partir des critéres suivants :
¢ FINESS Géographique,
¢ Raison sociale,
o Ville,
e Groupe homogene,
e Catégorie,
e Statut juridique,
¢ Pourcentage remplissage.

o L’absence de sélection de critére vous permet d’accéder a 'ensemble de vos structures.

4. Le tableau suivant s’affiche :

P Restitution

WM W W W W WM W WM WM WA

10 résultats affichés sur 10 - Page courante: 1 /1

5. {}_"7 sur VALIDER
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6. A partir du tableau {I'_"? sur [ pour accéder aux résultats de la structure souhaitée.

Vous accédez aux restitutions de 'TESMS sélectionné. Vous disposez des mémes options que 'ESMS en
termes de restitution.

7. Pour quitter le mode subsidiarité @ sur X ouiter IESNS

9.8 COMPARAISON DE DEUX INDICATEURS

Pour comparer deux indicateurs :

@ sur l'onglet Restitution

3. A partir du menu central sélectionner vos parametres permettant d’affiner/filtrer votre restitution. Vous
pouvez effectuer un filtre a partir des critéres suivants :
e Type de restitution,
e Catégorie ESMS,
e Groupe GH,
o Région,
o Département,
e Benchmark.

L

N

4. Sélectionnez un indicateur 1

5. Sélectionnez un indicateur 2

Indicateur n"a | Choisir un indicateur ;]B
Indicateur n®z | Cheoisir un indicateur v

o

O

o Le format de I'affichage est automatique.

Précisions sur la restitution graphique entre un indicateur numérigue et un indicateur catégoriel :
Dans le cadre d’'une restitution entre un indicateur numérique et un indicateur catégoriel (avec plusieurs sous
parties de réponses) vous pouvez modifier I'affichage des réponses directement sur le graphique :
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Aprés avoir sélectionné un indicateur numérique et un indicateur catégoriel sur la page comparaison de 2
indicateurs :

1. {b sur le bouton RESTITUER

2. Vous obtenez I'affichage suivant :

Indicateur 1 : Répartition des effectifs par fonction

Indi 2: Taux d" éisme (hors ion) en %
Date : 25/08/2016 Région: «
Nombre d'établissements : 7 Catégorie : Maison d'Accueil Spécialisé
Format : Graphiques Type de restitution : Année courante
Benchmark : Régional Chaque catégorie surlignée
Indicateur 1 vs. Indicateur 2 en gras et dont la couleur est
f2 R o oom R Cﬂon‘bv:mv(dsm!llu Direction/Encadrement i activée S’Qfﬁche surle
# Nombre d'ETP réels au 31/12 Administration / Gestion .
W Nombre d'ETP réels au 31/12 Services généraux graph|que_
4 Nombre JETP réels au 31/12 Restauration
¥ Nombre d'ETP réels au 31/12 Socio-éducatif
W Nombre TETP réels au 31/12 Paramédical
ze0 m L] :
we wmoe
DR L SR | = ¥ Nombre d'ETP réels au 31/12 Médical
& Nombre dETP réels au 31/12 Autres fonctions
o7 e == -/ /
0% 17 A =

Les différents traits verticaux
et horizontaux permettent de
matérialiser les bornes des
boites a moustaches en
abscisse et en ordonnée.

Répartition des pffectifs par fonction

3. Pour modifier I'affichage de l'indicateur catégoriel @ sur la ou les réponses souhaitées.

Indicateur 1 : Répartition des effectifs par fonction

Indicateur 2 : Taux d'absentéisme (hors formation) en %

Date : Région:
Nombre d'établissements : 9 Catégorie : Etabli d" pour Agées
Format : Graphiques Dépendantes (E.H.P.A.D.)

Non rattaché a un EPS

Type de restitution : Année courante

Benchmark : Régional

. . Cliquez directement sur une
Indicateur 1 vs. Indicateur 2 . .

S i = s ou plusieurs réponse(s)
souhaitée(s) a l'affichage.

il A - B Nombre SETP réels au 31/12 Paramédical
A - Dont nombre dETP réels dinfirmier
¥ - Dont nombre AETP réels d'aide médico-psysrSgique

Y aa - L]

P Sl A - ™ ™ AN

| Le graphique s’actualise
| automatiquement.
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9.9 EXPORTATION EXCEL

Les restitutions sont également téléchargeables au format Excel. Pour exporter vos résultats :

1. {]’_r? sur l'onglet Restitution
SRR

3. Sélectionnez le type de restitution souhaité : Un seul choix possible pour les Exports Excel

Cette sélection permet de télécharger uniguement

e VoS résultats sur la campagne en cours.

Cette sélection permet de télécharger vos résultats
sur les différentes campagnes suivies. Ce type de
restitution est disponible uniguement en format
Csv

Evolution

4. A partir du menu central sélectionner si besoin un « Département » permettant d’affiner/filtrer votre
recherche.

a

@ sur le bouton RESTITUER situé en bas de page.

6. A partir du tableau sélectionnez le fichier souhaité :

7. @ sur le fichier (format .xIsx) aprés son téléchargement en bas de votre écran ou directement
dans votre dossier de téléchargement / de destination :
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Sélectionnez une campagne
Campagne 2018 (sur les v
Sompane 208 Export Excel
Restitution des données de
caractérisation Type de restitution Campagne 2018 (sur les données 2017) v
Restitution par Indicateur Région Bretagne Département  Choisir une option v

Restitution de I'axe objectifs

Restitution ESMS

Comparaison de 2 indicateurs

export-tdbesms-2...xlsx

0 8. Le fichier s’ouvre depuis votre ordinateur.
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9.10 EXPORTATION CSV

Les restitutions sont également téléchargeables au format Excel. Pour exporter vos résultats :

1. {]’_r? sur l'onglet Restitution
AR

3. Sélectionnez le type de restitution souhaité :

Cette sélection permet de télécharger uniguement

e VoS résultats sur la campagne en cours.

Cette sélection permet de télécharger vos résultats

Evolution sur les différentes campagnes suivies.

4. A partir du menu central sélectionner si besoin un « Département » permettant d’affiner/filtrer votre
recherche.

o

@ sur le bouton RESTITUER situé en bas de page.

6. A partir du tableau sélectionnez le fichier souhaité :

7. @ sur le fichier (format .ZIP) aprés son téléchargement en bas de votre écran ou directement
dans votre dossier de téléchargement / de destination :
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Sélectionnez une campagne

Campagne 2019 (sur les v
dcnn':egs 2013)9 Expol‘t Ccsv

Restitution des données de

caractérisation Type de restitution = Campagne 2019 (sur les données 2018)

Restitution par Indicateur
Restitution de I'axe objectifs
Restitution ESMS
Comparaisen de 2 indicateurs

Export Excel

Export CSV

2018 restitution 2018.21p

B restitution 2018 (zip  ~

Région | lle-de-France v Département | Choisir une option

Aprés ouverture du fichier de décompression extraire le ou les fichier(s) :

8. [Effectuez un clic droit sur le fichier Excel souhaité. Un menu s’ouvre.

9. @ sur « Extraire » ou « Extract to » ou « Extraire vers ».

10. Sélectionnez 'emplacement souhaité de téléchargement et extraire le fichier.

11. Le fichier est accessible depuis votre ordinateur.
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