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ANNEXE 2

Comment récupérer votre fichier d’identification :

1- Vous rendre sur la plateforme e-RTC
Lien vers la plateforme : https://ertc.atih.sante.fr

2- Connectez-vous avec vos identifiants PLAGE

3- Sur la page d’accueil, saisir au moins un contact, en cliquant sur « Ajout un contact »
B Contacts B0

Les contacts et adresses mail seront utilises par I'ARS et par I'ATIH pour l'envoi
d'informations sur la campagne RTC tout au long de celle-ci.

Ajouter un contact

4- Cliquer sur « Accéder a la campagne en cours »
= Campagne en cours

(4 Accéder a la campagne en cours

5- Clique sur télécharger votre fichier d’identification
Campagne en cours

Fichier d'identification

E Télécharger le fichier didentification

6- L’enregistrer sur votre clé USB

En cas de difficulté, vous pouvez joindre ’ATIH sur le support sur rtc@atih.sante.fr



