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1. Préambule

Les nouveautés du logiciel ARAMIS 2024 se trouve en rouge et en gras dans le manuel a coté de
cette Icéne.

Copyright©

Les droits d'auteur afférents au logiciel ARAMIS appartiennent a I'ATIH. Toute reproduction,
adaptation et distribution du logiciel doit faire I'objet d'une autorisation formelle écrite préalable
de la part de I'ATIH.

ARAMIS SMR 2024 a été développé pour le traitement des données 2024 dans le cadre de I'Etude
Nationale de Codts SMR.

Il a pour vocation de contrbler les formats des données de séjour et de les anonymiser avant de les
transmettre sur la plateforme e-PMSI dédié a 'ENC.

Le présent manuel est accessible depuis le logiciel en cliguant sur le menu d’aide (« ? »).

Configuration requise

Avant d’installer le logiciel, assurez-vous que votre systeme est compatible avec les configurations
suivantes :

Systémes d’exploitation pris en charge @ :

Windows 10, Windows 11
Windows Server 2016, Windows Server 2019, Windows Server 2022

@ Liste des systémes d’exploitation sur lesquels I'application a été testée.

NB : Nos applications sont toujours compatibles avec Windows 7 et Windows 8.1 a ce jour. Cependant Microsoft ne le supportant
plus, 'ATIH ne peut assurer la compatibilité totale au cas ou des mises a jour de sécurité empécheraient le bon fonctionnement
de nos logiciels.

Avertissement

Le compte « Administrateur de la machine locale » peut étre nécessaire a l'installation du logiciel.

3 «\TIH




Pré-requis logiciel :

- Microsoft .NET Framework 4.8 (ou supérieur) : Microsoft .NET Framework 4.8

- Excel 2007 (ou supérieur)
- Lecteur de fichier PDF (Acrobate Reader ou autre)

Adresses a autoriser par le Pare-Feu établissement

Pour certains établissements, la politique de sécurité nécessite de configurer le Pare-Feu afin
d’autoriser I'acces a certaines adresses (URL). Le logiciel utilise 'adresse suivante :

ATTENTION : le logiciel ARAMIS est a usage local et ne doit pas étre installé en réseau.

Les données d’ARAMIS sont stockées par défaut sur le poste dans le profil utilisateur Windows (ex :
C:\Documents and Settings\[VOTRE COMPTE]\Application Data\ATIH\ARAMIS_SMR\[Année]\) mais il
est possible de modifier le répertoire de stockage. Pour cela, se référer au paragraphe « Paramétrage
des applications/paramétrage du répertoire de données ».
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https://dotnet.microsoft.com/en-us/download/dotnet-framework/thank-you/net48-web-installer
https://epmsi.atih.sante.fr/

Présentation générale

Le logiciel ARAMIS a pour objet :

o

@)
O
@)

o O

d’'importer plusieurs fichiers de données au séjour ;

de contréler les formats de ces fichiers ;

de faire des contrdles de cohérence (bloquant ou non) ;

d’éditer des rapports (rapport d’anomalie sur les contrdles de cohérence ou tableau de
synthése) ;

d’anonymiser le numéro de séjour en sortie de logiciel ;

de produire des fichiers en sortie.

Format des fichiers d’imports

Tous les fichiers de données par séjour sont au format texte (.txt ou .csv).
Le nom des fichiers a fournir en entrée du logiciel ARAMIS n’est pas imposé.

Le séparateur de champs est le « point-virgule ». Seul le fichier de RHS doit étre sans
séparateur tel que définit au format en vigueur pour le PMSI.

Les montants en euros peuvent contenir des décimales. Le « point » ou la « virgule » peuvent
étre utilisés pour les décimales.

Les dates doivent étre au format JJMMAAAA ou JJ/MM/AAAA ou JJ-MM-AAAA.

Les numéros de SAC et SAMT sont a transmettre sans les points (exemple : 934.512.11 doit
apparaitre dans les fichiers en 93451211).

Pour une valeur manquante, le champ est mis a vide (si cette valeur figure entre 2 champs,
mettre 2 points virgules consécutifs)
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2.2. Liste des fichiers a importer

spécifiques au SMR

Identification du séjour Fichier O Correspondance entre le numéro de séjour SMR
et le numéro de séjour interne

Correspondance UM-SAC Fichier 1 Correspondance UM et SAC

Charges directement suivies | Fichier 2 Charges de matériel médical

au séjour

Charges directement suivies | Fichier 3 Charges de spécialités pharmaceutiques, PSL,

au séjour consommables et sous-traitances affectables a
une séquence (recueil daté)

Charges directement suivies | Fichier 4 Charges de dispositifs médicaux, transport et

au séjour sous-traitances affectables a un séjour
(recueil non daté)

Charges directement suivies | Fichier 7 Honoraires des médecins libéraux et les

au séjour intervenants de RR hors comptabilité
d’exploitation pour les OQN

Charges directement suivies | Fichier 8 Honoraires de I'activité libérale pour les patients

au séjour SMR hors comptabilité d’exploitation pour les
DAF

Consommation d’'UO des Fichier 9 Consommation de SIIPS par séjour et par UM X

SAC et des SAMT

Consommation d’'UO des | Fichier 10 Consommation d'UO des SAMT Plateaux

SAC et des SAMT produisant des actes CCAM ou B pour les
patients hospitalisés en SMR

Consommation d’'UO des | Fichier 11 Consommations de minutes des SAMT Plateaux X

SAC et des SAMT SMR et des SAMT Métiers de RR

Suivi au séjour des sections | Fichier 12 Liste des séjours ayant bénéficié d'un appareil

spécifiques au SMR roulant

Suivi au séjour des sections | Fichier 13 Consommation de minutes sur [Iatelier

d’appareillage.
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Format des fichiers d’import :

L’ensemble des formats de fichiers d’'import est disponible sur le site de I'ATIH en suivant le chemin :

https://www.atih.sante.fr/enc-smr-donnees-2024-0 dans la rubrique « Guide des outils ENC ».

Le logiciel se présente sous forme d’une fenétre avec 2 écrans :

-I'écran de gauche identifie les différentes phases

-I'écran de droite permet d'importer les fichiers

2.3. Présentation générale des menus

En haut & gauche de I'applicatif, on trouve le nom de I'applicatif, le N° de version (composé
de 'année, puis du n° de version) ainsi que le FINESS utilisé pour importer les données.

I

n ARAMIS SMR v2024.00.6 - 992156026 Etablissement fictif ENC ex-OQN

Fichier ~ Paramétrage 7

=

@ Import PMS|

i@ Import ARCAnH

@) Identification du séjour et type d'import
i@ Cormrespendance UM-SAC

i@ Charges directes au séjour

@ Consommation dUO

@ Exports des données

@ Transmission des données ENC
sur la plateforme

Paramétrage des établissements

Liste des établissements

Vos établissements PMSI o Ajouter

Etablissement
en cours

Finess Raison sociale

3 992156026 | Etablissement fictif ENC ex-OQN

Supprimer

Données établissement

Finess

Raison Sociale Etablissement fictif ENC ex-0QN
Statut ex-DAF ex-0QN
Définir en tant qu'établissement
courant
Valider Annuler

e Dans la barre supérieure du logiciel, on retrouve :

O O O O

-le nom du logiciel « ARAMIS »

-le champ : SMR

-le numéro de version (voir explication ci-dessous)

-le numéro FINESS paramétré dans la partie « identification »

e Puis, on trouve dans la barre de menu :

o « Fichier » : permet de fermer le logiciel
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https://www.atih.sante.fr/enc-smr-donnees-2024-0

o « Paramétrage » : permet de désigner un répertoire pour stocker les données ARAMIS
+ les paramétres de connexion a e-pmsi

o «?»:permet d’avoir le manuel d’utilisation, le rappel du message d’accueil et un « a
propos » répertoriant la version logiciel installée, et fournissant les liens vers la page
internet de la campagne en cours, vers Agora (pointant directement vers Agora >
Logiciels > ENC > ARAMIS-SSR) et vers I'espace de téléchargement de logiciels ATIH.

e Le menu de gauche permet de sélectionner les différentes étapes a réaliser :

Permet d’accéder a ce manuel de I'utilisateur et a I'a propos
Permet de fermer I'applicatif
l Permet d’identifier I'établissement ou les établissements
Fichier ~Paramétrage 7

Permet d'importer les archives PMSI .in et .out
i |dentification

Permet d'importer le dossier SA_ARCANH_SMR.ZIP (créé a
L_j Import PMSI /partir de ARCANH) : contient le nom de I'établissement, le n°

FINESS ainsi que le découpage analytique

) Import ARCAnH
Permet de choisir le numéro d’identification du séjour pour les
fichiers de données par séjour

d
<«

() Identification du séjour et type d'import

Permet d’effectuer la correspondance entre les UM et les

() Correspondance UM-SAC «— || sac

() Charges directes au séjour *——— | Permet dimporter les données de charges directement
affectées au séjour ou a la séquence

() Consommation d'UO

Permet d’'importer les données de consommation d’unités
d’ceuvre par séjour ou par séquence

\ Permet d’exporter les données du fichier 3 vers ARCAnH et

{J) Transmission des données ENC sur la plateforme | d’exporter des données vers RTC

() Exports des données

Permet la transmission des données sur la plateforme e-PMSI

e La partie de droite affiche les écrans de saisies des étapes.

A chaque validation d’étape, le logiciel contrble les saisies en cours et active I'étape suivante si les
contrdles ont été effectués avec succes.
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https://applis.atih.sante.fr/agora/agora.do
https://applis.atih.sante.fr/agora/ago_03.do?idTheme=4
https://applis.atih.sante.fr/agora/ago_03.do?idTheme=92
https://applis.atih.sante.fr/agora/ago_03.do?idTheme=219

3. Paramétrage des applications

0 3.1. Pré-requis a I'ouverture du logiciel

A Pouverture, le logiciel demande la connexion au compte PLAGE de [I'utilisateur. La
fenétre suivante s’ouvre :

ﬂ ARAMIS SMR v2024.0.0.5 = X

ARAMIS SMR 2024

Saisissez votre Identifiant et mot de passe de Plage
pour accéder a l'application

Identifiant Plage | ‘

Mot de passe Plage I ®|

Authentifier

Paramétres de connexion ® O @ Quitter

Afin d’accéder au logiciel, le compte PLAGE doit obligatoirement avoir le réle « Gestionnaire de
fichier » (GF) sur le domaine PMSI.

3.2. Paramétrage du répertoire de données

Vous pouvez installer le logiciel sur plusieurs postes informatiques et travailler sur la méme base de
données par le biais d’'un paramétrage ARAMIS spécifique. A noter cependant que la base de données
ARAMIS ne peut étre utilisée que par un seul utilisateur a la fois sur le réseau.

E1 ARAMIS SMR v2024.0.0.5 -
Fichier ~Paramétrage ?

Cette option permet a l'utilisateur de paramétrer le répertoire dans lequel il souhaite partager ses
données, il peut ainsi copier ses données locales dans un répertoire sur un lecteur réseau et permettre
a un autre utilisateur d’y accéder.
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Par défaut, les données de [lapplication sont initialisées dans le profil utilisateur Windows
(ApplicationData). 1l se situe sous « C:\Users\[VOTRE_COMPTE]\AppData\Roaming\ATIH\
ARAMIS_SMR\DATA_[Année]\ »

85 Paramétrage de I'application

Paramétrage du repertoire de données

Répertoire de données |Gy sers\smempiAppData\Roaming ATIHARAMIS_SMR\DATA_2024\
de I'application :

Aller 5 .

L'utilisateur A modifie le chemin du répertoire des données (exemple de répertoire en réseau S:\Tests
ARAMIS) et clique sur le bouton Enregistrer, les données initiales sont alors copiées. Le message
suivant s’affiche :

Répertoire des données

L
\y Les données de ['application ont été copiées avec succés dans le répertoire indiqué.

Attention : L’accés au dossier n’est permis qu’a un seul utilisateur a la fois.

1°" cas : L'utilisateur A quitte I'application. L'utilisateur B démarre a son tour I'application sur son poste
de travail et modifie le paramétrage pour accéder au répertoire défini par I'utilisateur A (exemple du
répertoire en réseau S:\Tests\ ARAMIS). L'utilisateur B peut alors modifier les données de ce répertoire.

2eme cas : L'utilisateur A ne quitte pas I'application. L’utilisateur B démarre I'application sur son poste
de travail et modifie le paramétrage pour accéder au répertoire défini par l'utilisateur A (exemple du
répertoire en réseau S:\Tests\ ARAMIS). Il est alors bloqué et le message suivant s’affiche, I'application
se ferme :

- ™

-
\!}) Conflit utilisateur

L'application est en cours de modification par un autre utilisateur @ AtiR Tests
Mous vous invitons & lui demander de quitter 'application pour pouveir continuet,
Si koutefois le probléme persiste, vous pouvez contacter 'ATIH pour débloquer la base située sous @ 5:\Tests ARCANHY,

Comme indiqué dans le message, 'ATIH s’engage a débloquer la base seulement dans le cas majeur
ou l'utilisateur qui bloque I'application n’est pas joignable !

Les deux utilisateurs peuvent donc accéder et modifier les mémes données mais a tour de réle tout en
utilisant I'application sur leur poste de travail respectif.
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3.3. Paramétrage de connexion a e-PMSI pour la transmission

A partir de I'option du menu « Paramétrage », vous pouvez également paramétrer vos parameétres de
connexion réseau pour que le logiciel puisse accéder a notre serveur.

Si votre réseau nécessite un compte spécifigue et un mot de passe, merci de le demander a votre
service informatique.

Parameétres de connexion 3 la plateforme

Cocher "Utiliser un proxy” si votre poste nécessite des informations de proxy pour accéder a
Intermet

Liiliser un proxy pour se connecter 3 ePMSI

Tester la A
Nom du proxy |http:/monproxy.fr | connexion
N* du port 3123
Importer les B
(] Utiliser une authentification par mot de passe paramétres de
proxy
Enregistrer

A -Permet de tester si la connexion a notre serveur fonctionne.

B- Ce bouton permet de récupérer le paramétrage de proxy qui est configuré sur votre poste Windows.
NB : selon les configurations et stratégies du poste Windows, cet import peut ne pas fonctionner.
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4. Ecran «Id

0 L’écran d’identi

Fichatr  Paramiétrage

entification »

fication se présente sous la forme suivante :

Paramétrage des élablissements

Liste des etablissaments

i@ Identification Vos établissernents PMSI | d Ajouter
A
@ Import PMSI Fi ) . . Etablissemer
iness Raison sociale Année
- en cours
@ Import ARCAnH Liste des » 991256027 |Etablissement fictif ENC ex-DGF
étab”ssements 992156026 |TestOQN 2023 O
@ |dentification du séj L, —
paramétrés o e .
Sélectionner 'établissement dans la liste de vos
@ Correspondance URFSAG établissements PMSI
i@ Charges directes au séjour Ajouter Supprimer
ion d" Données établi t . .
LRl ol Numéro FINESS figurant
Finess 991256027 ||
J") Exporis des données Raison Sociale :Etablwssementﬁchl ENC ex-DGF danS votre fiChieI’ PMSI
(@ Transmission des données ENC sur la platefgfme Statut ® Dar O oaN Définir en tant
qu'établissgment courant
Renseigner la raison Aprés lavoir sélectionné dans la liste des
sociale de Valider établissements paramétrés, permet de choisir
I'établissement I'établissement sur lequel on souhaite travailler

Il est possible de paramétrer plusieurs établissements. Pour paramétrer un nouvel établissement,
sélectionnez I’établissement concerné dans « Vos établissements PMSI » puis cliqguez sur
Ajouter. Une nouvelle ligne apparait alors dans la liste des établissements et vous pouvez renseigner
les différents éléments d’identification a partir de la partie basse de la fenétre.

Lorsque tous les

éléments sont renseignés, vous pouvez alors cliquer sur le bouton « Valider » pour

enregistrer le paramétrage de I'établissement.

Vous pouvez alors sélectionner I'établissement sur lequel vous souhaitez travailler en le sélectionnant

dans la liste des
courant.

établissements paramétrés et en cliquant sur Définir en tant qu’établissement

Au moment de I'enregistrement de I'établissement :

> Le FINESS doit étre sur 9 caracteres et existant.

» Laraison
> Le statut

sociale est obligatoire.

de I'établissement est obligatoire

Le bouton « Annuler » annule la saisie de I'établissement en cours.

Le bouton « Supprimer » permet de supprimer I'établissement sélectionné dans le tableau.
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Attention : Une mauvaise identification entre ARCAnH et ARAMIS au niveau du statut de

I'établissement peut nécessiter d’importer de nouveau I'ensemble des fichiers de
I’établissement.

5. Ecran « Import PMSI »

Cette phase permet d'importer les informations PMSI.

L’archive PMSI correspond a Il’archive enregistrée dans le répertoire de sauvegarde de
I’application DRUIDES.

Rappels sur le fonctionnement actuel de la gestion des archives par DRUIDES '

Attention aux archives %

Quelle archive est utilisée par les outils de TAS HAS, ENC et
controles externes ?

Méthode a utiliser : i
. & Attention :
Accés au répertoire de sauvegarde de DRUIDES e e
De lutilisateur qui a fait I'export Autres commandes |
I 0 Exporter pour dépét manuel sur cPMs|
Commander trait. e-PMSI sans transmettre
« -4 » CePC » Windows (C) » Utilisateurs > > AppDats > Roaming > ATH » DRUIDES > seuvegarde » 000000001 > Générer IN et OUT (ancien format)
Nom - Modifié le Type )
o Chemin d'accés a l'archive Les fichiers générés en IN/OUT (ancien format) ne
servent pas a cette fonctionnalité :

Archive générée suite & rt ission, | ise : - ’ .

ARl Sl s L s salon. W0 peipise - <up-zp || — s servent & alimenter des outils au sein de vos SIH
fonctionnant avec I'ancienne architecture des
archives

£ 000000001.2024.08.SMR.SEJOURS.SEJOURS.20240912105449.5¢ 1d2¢b1-9966-4e2a-8573-8847c 56275 1d.2ip - P -
B . . § Les fichiers générés par la fonction « exporter pour

Copier l'archive dans un répertoire accessible dans le temps a P .

0 d'autres utilisateurs dépot manuel sur gPMSI » contiennent seulement

une partie des archives

— Cela sert a réaliser une transmission vers e-PMSI en
passant par le site e-PMSI (sans passer par
DRUIDES)

L’établissement peut copier/déplacer I’archive dans le répertoire de son choix et indiquer ce
répertoire sur ARAMIS. L’établissement aura également la possibilité de renseigner directement
le répertoire de sauvegarde de DRUIDES.

Les anciens formats d’archives « in.zip » et « out.zip » ne sont plus supportés.

Ce bouton devient actif une fois l'identification effectuée. Tous les autres boutons sont inactifs a
I'exception du bouton <Import ARCANH>.

Déroulement de I'étape :

L’utilisateur doit choisir une période de traitement, puis 'emplacement ou se trouvent ses archives PMSI
correspondantes a la période choisie. Il doit ensuite cliquer sur « Enregistrer » afin de vérifier et
importer ces archives.
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A cette étape, le logiciel vérifie que les données sont celles envoyées sur la plateforme e-PMSI. Le nom
de la derniére archive pour la période sélectionnée s’inscrit dans le pavé « Information ».

@ Identification

@ Import PMSI

@ Import ARCAnH

@) Identification du séjour et type d'import
) Correspondance UM-SAC

() Charges directes au séjour

(@ Consommation U0

@) Exporis des données

a Transmission des données ENC
sur la plateforme

IMPORTANT :

Import des données PMSI 2024

Période de traitement : M12 2024 validé ARS

M12 2024 validé ARS
MOD 2024

Nom de la demiére archivg Période de test 2024

- 992156026 *** ERREUR : Aucune transmission PMSI sur |a pe

Parametres de connexion a la plateforme...

Emplacement des fichiers de sauvegardes DRUIDES :
PAENC-LETS\2024\SANITAIRE\Jeux de données cohérents ENC\OQN

Liste des périodes de traitement :

M12 2024 validé ARS: Cas général,
transmission des archives du dernier envoi
réalisé sur la plateforme et validée par
'ARS.

MOQ 2024 : Cas particulier a valider par
IATIH

Période de test 2024 : Les établissements
peuvent tester leurs archives PMSI non
transmises sur la plateforme PMSI et sur
n’importe quelle période de I'année 2024.

Dans le cas ou I'établissement choisit comme période de traitement MO, il aura besoin d’un code
d’accés pour continuer, le message suivant s’affiche : « Contacter 'ATIH sur enc.smr@atih.sante.fr afin
d’obtenir ce code ». L’établissement doit donc contacter 'ATIH et justifier 'utilisation d’'un MO afin d’avoir
l'autorisation d’utiliser cette période.

Une fois I'étape d’'import du PMSI réalisée avec succes, la puce passe en Vert.

Lorsque I'étape « Import PMSI » est réalisée a nouveau alors que I'étape « Identification du séjour et
type d’import » avait été réalisée, I'étape « Identification du séjour et type d’import » est réinitialisée et
doit étre de nouveau effectuée. La puce est en Orange pour signaler que I'étape est a refaire. Une fois
I'étape réalisée avec succes, la puce repasse en Vert.

Controles effectués a I'lmport des archives DRUIDES sur la validité des archives

14
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Contrdles réalisés pour les périodes de traitement M12 validé ARS ou MOO.

BLOQUANT /
CODE
A NON LIBELLE
CONTROLE BLOQUANT

Il n'y a pas de données transmises sur e-PMSI qui correspond a votre

CPMSI0l BSOS Rl paramétrage : Finess XXXXXXXXX - Période XX - Statut XXX.

CPMSIO2 | BLOQUANT | Vous devez indiquer une archive a importer
Une seule archive doit étre présente dans le dossier NOM_DOSSIER. Une

CPMSI03 AN archive PMSI est un fichier zip nommé : ‘FINESS.Annee.Mois.*.zip’

cPMsios |BLOOUANT Le dossier indiqué ne comporte aucune « archive PMSI » qui devrait se nommer

Q 'FINESS.Annee.Mois.*.zip’

CPMSIO5 | BLOQUANT Le dosgler indiqué ne comporte pas l'archive qui correspond a la derniére

transmission.

I n'y a pas de données transmises sur e-PMSI qui correspond a votre paramétrage : Finess
XXXXXXXXX - Période XX - Statut XXX.

Le message suivant s’affiche :

Import données PMSI / ChercherArchiveDruides oy

Il n'y a pas de données transmises sur la plateforme qui
correspond a votre paramétrage :
Finess 992156026 - Période 12 - Statut OQN.

Le dossier indiqué ne comporte I'archive PMSI :

Import données PMSI

Le dossier indiqué ne comporte aucune « archive PMSI » qui
devrait se nommer '991256027.2023.12.*.zip’

Le dossier indiqué ne comporte pas l'archive qui correspond a la derniére transmission. Vérifier la date

de transmission de l'archive.

0 Vous devez sélectionner le répertoire de votre archive sauvegardée depuis DRUIDES. Dans le cas ou
vous essayez d’'importer I'export DRUIDES et non la sauvegarde, le message suivant s’affiche :
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Import données PMSI

Impossible de trouver la « sauvegarde Druides = qui devrait se
nommer
'901256027.2023.12.%.58484af3-dbcc-4 df6-9884-cf T edGedf2be.
*Zip’
Attention, le fichier « .basket.zip » a été trouvé mais celui-ci

correspond d un « export » et non a la sauvegarde qui est
attendu pour I'import PMSI.

Contréles effectués a I'importation des archives sur la qualité des données PMSI

Lorsque des problemes d’unicité ont été détectés, le message ci-dessous est affiché :

BLOQUANT /
CODE
A NON LIBELLE
CONTROLE BLOQUANT
CPMSI07 NON Un probléme d’unicité des identifiants séjours contenus dans le PMSI a été
BLOQUANT | détecté

La liste des séjours en anomalies est accessible a partir du lien « Liste des séjours avec probléme
d’'unicité ».

Probleme diunicité dans les identifiants de séjours

Mous avons détecte un probléme d'unicité entre vos N* de séjour 35R etwos N* de séjour administratifs (wariables du PMSI)
Cela signifie gu'un méme MN* de séjour administratit est aftribué & plusieurs N° de séjour S3R.

Ces N de s&jours administratits sont donnés dans le rapport dereur ci-dessny

Liste des séjours avec probleme d'unicite €——— Permet d'identifier les séjours en anomalie

La correction de ces problémes d'unicité est préférable car cette situation impacte la ventilation des charges surwvos BHA
pour 'EMCe S5ER.
Le cas echéant, seule 'utilisation du numéro de séjour SSR sera permise pour le type d'identification des séjours.

Pour plus de précision, wous pouvez contacter 'ATIH & 'adresse enc.smr@atih.sante fr

Ferrmer

BLOQUANT/
CODE
A NON LIBELLE
CONTROLE BLOQUANT
CPMSIO8 | BLOQUANT | Au moins une UM n’est pas renseignée
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Le message suivant s’affiche :

[ Contrdles bloguants sur les données de RHS

Des emeurs bloguantes ont é1é détectés dans e fichier RHS
Dians le cadre de 'EMNC, ces erreurs necessitent d’éfre corngées afin de poursunre les fraftements.
Merci de contacter FATIH & ladresse enc smr@atih sante fr - afin de signaler le problémes

Liste dis sejours en emaur

Errgur CPMSING :

Yous evez au moing una UM qui n'est pas renseignee dans le RHS. Dans le cadre de FENC, nous demandons & ce que
chaque passage soit alectd & una SAC.

ME :Vous pouver. d'ors et déjé vénfier dans volre PMSI de Fannée en cours ([powr TEMC n+1) sivous avez lemeur COS0

afin de la comiger en amont.

BLOQUANT /
CODE
A NON LIBELLE
CONTROLE BLOQUANT
NON . . p . -
CPMSIO9 BLOQUANT Anomalies détectées par la fonction de groupage et le logiciel PMSI

Si des anomalies ne respectant pas les regles du PMSI apparaissent, le message ci-dessous apparait :

Information

W | ) Des anomalies non bloquantes ont été détectées

Un rapport sera alors édité : il présente sous forme de tableau les erreurs du PMSI récupérées dans le
fichier LEG du PMSI. :

tB Rapport dierreur des régles PMSI

B

Synthése des anomalies ne respectant pas les régles du PMSI

Erreur de parcours de l'arbre de décision de la classification en GMD

Erreur de contrdles intra-RHS
Erreur d'implémentation (erreur systéme)
Contrdle de stahbilité des informations au sein d'une méme suite de EHS

o o o o o

Contrdle de cohérence inter-RHS
Contrdle de cohérence des données inter-suite 454

= m o= m

Pour corriger ces erreurs, il faut se reporter au manuel DRUIDES SMR et refaire le processus de
validation des archives.

L’ATIH conseille de corriger au maximum ces erreurs.

Au moment de la validation de I'étape « Import PMSI » I'un des messages suivants s’affiche :
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Information ' Information

\il) Données enreqistrées avec sUCcés i J Données enreqistrées ave succes
Des anomalies non blogquantes ont été détectées

ou

IMPORTANT :

Si des erreurs d’unicité entre le numéro de séjour administratif et le numéro de séjour SMR sont
détectées alors, il est préférable de corriger les données. La liste des séjours apparait avec un lien bleu
(= non bloquant). Cela veut dire que vous pouvez tout de méme passer aux autres étapes. Cependant,
le logiciel vous obligera a choisir le N° SMR comme identifiant séjour.

Si des erreurs PMSI sont constatées, celles-ci ne bloquent pas le déroulement des étapes ARAMIS.
Les messages sont la a titre informatif. L'ATIH conseille de corriger au maximum ces erreurs. La
synthése des erreurs apparait avec un lien bleu (= non bloquant).
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6. Ecran « Import ARCANH »

Cet écran permet de sélectionner le fichier SA_ ARCANH_FINESS_ ANNEE.zip: fichier généré a partir
du logiciel ARCANH, bouton Export vers Aramis. Ce fichier contient les éléments d’identification de
votre établissement (finess, statut, découpage en SA ...).

Ce bouton devient actif une fois l'identification effectuée. Tous les autres boutons sont inactifs a
I'exception du bouton <Import PMSI>.

ﬂ ARAMIS SMR v2024.0.0.5 - 992156026 Etablissement fictif ENC ex-OQN

Fichier ~Paramétrage 7

o Import des données ARCAnH
@) |dentification
@ Import PMS| Fichier SA_ARCAnH zip -
PAENC-LETS\2024\SANITAIRE\Jeux de données cohérents ENC\OQN 992156026\SMR\2. ARCAnH.zip\SA_ARCAnH_992156026_2024.zip J \LQ @
‘I
Enregistrer
_J ldentification du séjour et type d'import Paramétrage ArcanH importé -
) Comrespondance UM-SAC Etablissement 992156026 - Etablissement fictif ENC ex-OQN
Liste des SA :
(@) Charges directes au séjour
Code SA Libellé Type ~
(@ Consommation d'UO 932111 Accueil et Traitement des Urgences - Structure des Urgences Décret 2006-577 SAMT_SMR
93231 Laboratoire général SAMT_MONTANT_ST_SMR
(@) Exports des données 932411 Bloc opératoire central SAMT_SMR
@ Transmission des données ENC 2 = ; G i rurgi i SAMT_SMR
sur |a plateforme 9324221 Bloc septique SAMT_SMR
9324223 Bloc autres spécialités SAMT_SMR
93253 Médecine nucléaire SAMT_SMR
932551 Imagerie interventionnelle cardio SAMT_SMR
93259 Imagerie SAMT_MONTANT_ST_SMR
93261 Anesthésiologie SAMT_SMR
93287 Explorations fonctionnelles d'urodynamique SAMT_SMR
9331113 Hémodialyse en centre pour adulte - 3 SAMT_SMR
9331135 Hémodialyse en unité de dialyse médicalisée -5 SAMT_SMR
93311507 Autodialyse assistée - 07 SAMT_SMR
93311525 Autodialyse assistée - 25 SAMT_SMR ~

- Actions des différents boutons :

: Permet d’annuler I'import, le chemin du fichier est vierge.

u Permet de sélectionner le fichier SA_ ARCANH_SMR_FINESS_ANNEE.zip

Permet d’effectuer 'import.

Quand l'import est correct, le message suivant s’affiche :
I'Inforrnation - &J-

) L'import des données ARCAnH réalisé avec succes
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-Informations relatives a I'établissement :

Cet écran comporte les données de I'établissement ainsi que le découpage analytique effectué dans

ARCANH.

-Contréles effectués a l'import du dossier

BLOQUANT
CODE /
CONTROLE NON LIBELLE
BLOQUANT
CARCANHO1 | BLOQUANT Le EINE§§ du.flchler SA_ARCANH_finess_Année ne correspond pas a
celui de I'établissement en cours.
CARCANHO02 | BLOQUANT | Ce fichier ne provient pas d’ARCANH ou il a été modifié
CARCANHO3 | BLOQUANT Le s_tatutﬁu flc_h|er SA_ARCANnH_FINESS_Année.zip ne correspond pas a
celui de I'établissement en cours.

Le statut sélectionné dans ARCAnNH est différent de celui sélectionné dans ARAMIS.

Pour information, voici les correspondances entre les statuts ARCANnH et les statuts

ARAMIS :
Statut paramétrable dans Statut paramétrable dans
ARCANH ARAMIS
Public ex-DG/ex-DAF ex-DAF
Privé non lucratif ex-DG/ex-DAF ex-DAF
Privé lucratif ex-OQN ex-OQN
Privé non lucratif ex-OQN ex-OQN

Ecran « Identification du séjour et type d’import »

La premiére partie de cette étape permet de définir le N° de séjour qui sera utilisé par I'établissement
lors de toutes les prochaines étapes de ARAMIS :

e Le numéro de séjour SMR
e Le numéro administratif
e Le numéro de séjour interne

Ce bouton devient actif dés lors que Tlidentification, les fichiers PMSI et le fichier

SA_ARCANH_ANNEE.zip ont été importés.
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Fichier ~Paramétrage ?

@ ioniifoot Choix du type d'identification des séjours
entimcation

@ Utilisation du numéro de séjour SSR
@ Import PMSI

O Utilisation du numéro administratif

@ Import ARCAnH O Utilisation d'un numéro de séjour interne

_ |dentification du séjour et type d'import |
J Correspondance UM-SAC

@ Charges directes au séjour Choix du type d'import des fichiers ARAMIS

@ Consommation d'UO ® Import par « fichier »
Pour chaque fichier ARAMIS : import d'un fichier unique (.csv ou .txt)

@ Exports des données O Import par « dossier »

_ Pour chaque fichier ARAMIS : import d'un dossier contenant un ou plusieurs fichiers (.csv ou .txt) qui sont concaténés par le logiciel pour
(@ Transmission des données ENC sur la plateforme constituer le fichier concemé.

Enregistrer

Dans le cas du numéro de séjour interne, vous devez importer un fichier de correspondance (fichier O :
se reporter au format de fichiers).

Attention : il faut unicité entre le N° de séjour SMR et le N° de séjour interne.

Dans le cas ou, dans la phase « Import PMSI », il y avait des problemes d’unicité, le seul choix possible
de type d’identification des séjours est le N° de séjour SMR.

La deuxiéme partie de cette étape permet de définir le type d’import des fichiers ARAMIS

Ce choix s’applique a 'ensemble des fichiers ARAMIS a importer.

- « Import pas fichier » : pour chaque fichier ARAMIS, import d’un fichier unique avec 'ensemble
des données du fichier ARAMIS (.csv ou .txt)

- « Import par dossier » : pour chaque fichier ARAMIS, import d’'un dossier contenant un ou
plusieurs fichiers (.csv ou .txt) qui sont concaténés par le logiciel pour constituer le fichier ARAMIS
concerné.

Dans le cas de I'import par dossier, I'établissement pourra par exemple pour le fichier 3, importer
un dossier contenant : 12 fichiers csv de recueil mensuel, ou différents fichiers pour chaque
catégorie de recueil (spécialités pharmaceutiques, consommables médicaux, etc.). Ces fichiers
seront concaténés automatiquement par le logiciel.
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8. Correspondance UM-SAC

Cette étape permet de définir la correspondance entre les UM qui se trouvent dans le PMSI et les SAC
qui se trouvent dans le SA_ ARCANH_FINESS ANNEE.zip.

Ce bouton devient actif dés lors que les 4 étapes précédentes ont été réalisées avec succes.

L'utilisateur peut soit effectuer une correspondance manuelle, soit utiliser un import d’'un fichier de
correspondance UM-SAC :

Correspondance UM-SAC

(O Saisie manuelle de la correspondance UM-SAC

® Import du fichier 1 - Correspondance UM-SAC

Lorsque vous sélectionnez l'option « saisie manuelle de la correspondance UM-SAC », la liste des
SAC présentes dans ARCANnH apparait dans la fenétre suivante :

Pour chaque UM, on choaisit la SAC correspondante.

Fichier ~Paramétrage ?
_ Correspondance UM-SAC
@ Identification

® Saisie manuelle de la correspondance UM-SAC

Import PMSI =
Q (O Import du fichier 1 - Correspondance UM-SAC

@ Import ARCAnH
Numero d'um Numero de SAC
: N UMo1 93451112 - Affections de I'appareil | oteur adultes h i 1 le ¥
Q Identification du séjour et type d'import
UM02 93451115 - Affections de |'appareil locomoteur adultes hospitalisation de jour
‘\J Correspondance UM-SAC umo3 9345221202 - SSR polyvalent adultes hospitalisation compléte v
Umo4 93451412 - Affections adultes h h lé v
@) Charges directes au séjour » UMO05 93452215 - SSR polyvalent adultes hospitalisation degjour v
@ Consommation dUO

) Exports des données

Le libellé de la SAC s’affiche dans la liste des SAC
]

Exporter la saisie manuelle

pour créer le fichier 1

(@ Transmission des données ENC sur la plateforme

On peut créer un « fichier 1 » a partir de sa saisie manuelle pour un import ultérieur

Aprés l'enregistrement de votre saisie manuelle, vous pouvez créer un « fichier 1 » pour un import
ultérieur (Cf. ci-dessous) en cliquant sur le bouton « Exporter la saisie manuelle pour créer le fichier 1 ».
Le fichier « Fichier_1_UMSA_ANNEE_FINESS » est généré.
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Lorsque vous sélectionez I'option « Import du fichier de correspondance UM-SAC », l'import du
fichier 1 : Correspondance UM-SAC apparait :

Fichier1: Correspondance U-3AC

Bapport
Eappar

Pour le fichier correspondance UM-SAC, un bouton de navigation permet de sélectionner le

fichier.

Cliquer sur E nreqistrer

Une fois sélectionné, le logiciel contréle alors ces données et affiche un rapport contenant :

e La liste des anomalies éventuelles, bloquantes ou non ;
e Une synthése des erreurs ;
e Un ou plusieurs rapports de sorties éventuels.

Si vous constatez des erreurs, vous devez corriger votre fichier et le réimporter

Votre superviseur pourra vous contacter pour vous demander des explications en cas d’erreurs non
bloquantes persistantes.

Pour le réimporter, supprimer d’abord le lien précédent en cliquant sur = l
Tout se remet a blanc.

Vous pouvez recommencer l'import.
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9. Ecrans des charges et UO directement affectées aux séjours

L’'import des fichiers complémentaires a été découpé en deux écrans :
e Charges directes au séjour

e Consommation d’UO

Ces écrans ont la méme présentation et se comportent de maniére identique.

Ecran « Charges directes aux séjours »

Fichier ~Paramétrage ?

@ Identification

@ Import PMSI

@ !mport ARCAnH

@ \dentification du séjour et type d'import
i@ Correspondance UM-SAC

i@ Charges directes au séjour

i@ Consommation d'UO

@ Exports des données

O Transmission des données ENC sur la plateforme

Charges directes au séjour

Fichier 2 : Charges de matériel médical

[

A

\\(®)
| B

Fichier 3 : Charges de spécialités pharmaceutiques, PSL, et consommables médicaux affectables a une séquence

Enregistrer

Fichier 4 : Charges de dispositifs médicaux, transport et sous-traitances affectables a un séjour

Fichier 7 : Honoraires des médecins libéraux et des intervenants de RR pour les OQON
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Ecran « Consommation d’'UO »

Fichier ~Paramétrage ?

@ Identification

@ Import PMSI

@ 'mport ARCAnH

@ Identification du séjour et type d'import
@ Correspondance UM-SAC

@ Charges directes au séjour

@ Consommation d'UO

@ Exports des données

Consommation d'UO

Fichier 9 : Consommation de SIIPS par séjour et par SAC o Obligatoire

|

Fichier 10 : Consommation d'UO des SAMT Plateaux produisant des actes pour les patients SSR

|

Fichier 11 : Consommation de minutes des SAMT Plateaux SSR et SAMT Métiers de RR o Obligatoire

@ Transmission des données ENC sur la plateforme | Fichier 12 : Liste des séjours ayant bénéficié d'un appareil roulant

|

Fichier 13 : Consommations de minutes sur |'atelier d'appareillage

Permet de sélectionner le fichier.
: Permet d’annuler la sélection du fichier.

Cliquer sur [ E nreqistrer

pour valider I'import du fichier.
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10. Ecran « Exports des données »

Fichier =~ Paramétrage ?

@ Identificati 5
@ Identification Exports des données

@ Import PMSI
Export des données du fichier 3 vers ARCAnH

@ rt ARCAnH ~ S & A
@ 'mpo n Le fichier généré pourra étre importé pour la phase 6 du classeur ARCANH

Q Identification du séjour et type d'import
'\) Correspondance UM-SAC Export des données des fichiers 11, 12 et 13 vers ARCAnH

Le fichier généré pourra étre importé pour la phase 1-DA du classeur ARCANH.

@ Charges directes au séjour Attention, les unités d’ceuvre 3 renseigner en phase 1-DA d’ARCANH sont sur année civile alors que les unités d’ceuvre extraites
d’ARAMIS sont sur les RHA du PMSI de l'année. Pour les journées de N-1 et/ou N+1 comprises dans le PMSI N, ARAMIS récupére
donc des données qui ne sont pas sur année civile. En revanche, les données des journées de Iannée N non comprises dans le

@ Consommation 'UO PMSI manquent dans cet export. Ces données seront donc 3 mettre 3 jour dans ARCANH. 1-DA
@ Exports des données Ce fichier sera @ mettre a jour avec les données de I'année cvile avant de I''mporter dans ARCANH.
(@ Transmission des données ENC sur la plateforme

Export des données vers RTC

Le fichier généré pourra &tre importé pour le recueil des UO du classeur RTC

= Sur cet écran le bouton Export des données du fichier 3 vers ARCAnH ENC

permet de créer un fichier « ExportArcanh_Phase6_SMR_FINESS.txt » qui sera importé dans la
Phase 6-cd ’ARCANH. Ce bouton est actif seulement si le fichier 3 est importé avec succes.

> Sur cet écran, un deuxieéme bouton Export des données des fichiers 11, 12 et 13 vers ARCAnH ENC

permet de créer un fichier « ExportArcanh_UO ENC SMR_FINESS.txt » qui sera importable dans la
phase UO d’ARCAnNH afin de renseigner les UO (minutes ou hombre de séjour), pour les hospitalisés
SMR, des SAMT Métiers de RR, des SAMT plateaux de RR et des Activités Spécifiques SMR Parc de
matériel roulant interne et Atelier d’appareillage et de confection interne. Ce bouton est actif seulement
si le fichier 11 est importé avec succes.

I\ Attention, les unités d’ceuvre a renseigner en phase UO d’ARCAnH sont sur 'année civile alors que
les unités d’ceuvre extraites d’ARAMIS sont sur les RHA du PMSI de I'année. Pour les journées de N-
1 et/ou de N+1 dans le PMSI N, ARAMIS recupére donc des données qui ne sont pas sur I'année civile.
En revanche, les données des journées de 'année N non comprises dans le PMSI manquent dans cet
export. Ces données seront donc a mettre a jour dans ARCAnH onglet UO.

=>» Sur cet écran le troisieme bouton Export des données vers ARCAnH RTC

permet de générer deux fichiers

- Unfichier qui pourra étre importé afin de remplir les UO des fonctions définitives SAC dans
'onglet UO du classeur ARCanH pour le RTC, en fournissant les journées PMSI par SAC ;

- Un fichier qui pourra étre importé afin de remplir les clés des SAMT métier de RR en
fournissant les minutes par SAMT MRR et par SA consommatrices (SAMT plateaux de RR,
SA SPE SMR Ateliers d’appareillage et de confection internes, SAC SMR) a partir des
données du fichier 11 ARAMIS
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Pour tous les fichiers importés, si le fichier a bien été importé et que le rapport d’erreur s’affiche en vert
(0 erreur bloquante et 0 erreur non bloquante), alors le chemin d’acces du fichier est vert. Sinon le
rapport est rouge et le chemin reste blanc.

Exemple import réalisé :

Fichier 3 : Charges de spécialités pharmaceutiques, PSL, et consommables médicaux affectables & une séquence

|P:\ENC—LE|'S\ZDZ4\SANITAIRE\Jeux de données cohérents ENC\OQN 992156026\SMR\3. Imports OK\Fichier 3 - sejdat (2024).txt ‘ A\ (# J @

Rapport contenant 0 erreurs bloguantes et 0 erreurs non bloguantes.
Enregistrer

Exemple import rejeté :

Fichier 4 : Charges de dispositifs médicaux, transport et sous-traitances affectables & un séjour

[P:\ENC-LETS\2024\SANITAIREJeu de données cohérents ENC\OQN 992156026\SMR\4. Imports KO\Fichier 4K0.csv A=Y || 1)
\ -

Rapport contenant 14 erreurs bloguantes et 0 erreurs non bloguantes.

A chaque tentative d’import, le logiciel controle les données et affiche un rapport contenant une
synthése des anomalies éventuelles bloquantes ou non.

= -
Information u

:I Echec de l'import (voir rapport d'erreur)

Synthése des erreurs

F9-Co02 UM absente dans les RHS mais présente dans le fichier 1 0.02 % Oui
F9-C13 RHS du PMSI non rattachable a un enregistrement du fichier SIIPS 1 Cui

Détail Fichier Erreur Afficher le détail

Code_erreur Libelle_erreur Lig _erreur Bloguant  Numero_Ligne
F9-C02 UM absente dans les RHS mais présente dans le fichier 0000003;UM9999;26062017;1111111;20;20;20  Oui 1
Ident. séjour : 0000003, UM : UMO01, N°

F9-C13 RHS du PMSI non rattachable a un enregistrement du fichier SIIPS X i J , Oui
semaine : 26, journées de présence : 1111111

B

Pour chaque rapport, vous pouvez, a I'aide des boutons décrits ci-contre :

-imprimer les rapports de synthése

-enregistrer les rapports de synthése au format html ou csv
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Vous pouvez afficher de nouveau le rapport en cliquant sur la ligne verte ou rouge de rapport du fichier
concerné :

Bapport contenant | erreyry blogyantes et [ ereyrs non bloguantes Bapood contenant 3 erreurs bloguantes et 1 emewrs non blo

Si vous constatez des erreurs, vous devez corriger votre fichier et le réimporter

Votre superviseur pourra vous contacter pour vous demander des explications en cas d’erreurs non
bloguantes persistantes.

Pour le réimporter, supprimer d’abord le lien précédent en cliquant sur . l

Tout se remet a blanc. Vous pouvez recommencer I'import

Si I'établissement a choisi « Import par fichier » a I'étape du choix du type d’'import des fichiers, alors
dans le cas ou I'établissement a plusieurs fichiers pour le méme type de données, c’est a lui de
concaténer ses fichiers en 1 seul pour I'import ARAMIS. (Cf. 8 Ecran « Identification du séjour et type
d’'import »)

Quand le fichier ne comporte plus d’erreurs, le message suivant apparait :

Information I&

[0] Données enregistrées avec succés

b 1

Lorsque tous les fichiers transmis ont été importés correctement, I'étape suivante « Transmission des
données ENC sur la plateforme » est activée.
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11. Ecran « Transmission des données ENC sur la plateforme »

Ce bouton permet de transmettre les données a exporter vers la plateforme e-PMSI ou d’exporter le
panier des fichiers pour le sauvegarder. Ce bouton sera actif seulement si 'ensemble des fichiers
obligatoires pour la transmission ont été importés, et si tous les fichiers transmis sont importés avec
succes (plus d’erreurs bloquantes signalées) et si la période de traitement est M12 2024 ou MO0 2024.

Pour la période de test, cette étape reste en rouge et si I'établissement clique sur cette étape, le
message suivant s’affiche : « Vous avez choisi une période de test pour vos archives PMSI, vous ne
pouvez donc pas transmettre sur e-PMSI ».

Fichier ~Paramétrage ?

@ \dentiicat Transmission vers la plateforme
Ay entncaton

Récapitulatif des fichiers qui seront transmis :

@ Import PMSI Fichier Nb de ligne o

2 - 7
@ Import ARCAnH chhxer 2 :Charges de matérlell ' 62
Fichier 3 : Charges de spécialités pharmaceutiques, PSL. consom... 57361
Fichier 4 : Charges de dispositifs médicaux, transport et sous-trait. 15565
Fichier 7 : Honoraires des médecins libéraux et des intervenants d... 6688

Fichier 9 : Consommation de SIIPS par séjour et par SAC 9677 o
@ Correspondance UM-SAC -

) |dentification du séjour et type d'import

: e Envoi vers |a plateforme
Q Charges directes au séjour P

Cliquez sur ce bouton pour
@ Consommation d'U0 transmettre les
informations saisies dans Aramis

Cliquez sur ce bouton pour constituer
une archive a destination de la
plateforme

Exporter

) Exports des données

J Transmission des données ENC sur |a plateforme

- Message d’information bloquant si l'archive importée dans ARAMIS ne correspond plus a celle
sur e-PMSI :

Le message suivant s’affiche, vous ne pourrez pas transmettre !

Transmissions e-PMSI indisponible

Veuillez réimporter vos archives PMSI dans la phase <Import PMSI> car celles importées dans
le logiciel ne correspondent plus a celles transmises sur e-PMSI.

OK

- Message d'information bloquant si des fichiers n’ont pas été importés correctement :
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- .
Transmission plateforme indisponible ﬁ

|0| Les fichiers suivants ne doivent comporter aucune erreur bloguante :
~ - Fichier 3: Charges de spécialités pharmaceutiques, PSL,
consommables et sous traitances affectables 3 une séquence (recueil
daté)
- Fichier 9 : Consommation de SIPS par séjour et par SAC
- Fichier 10 : Consommation d'UQ des SAMT Plateaux produisant des
actes pour les patients 55R

- Message d’information bloquant si certains fichiers n’ont pas été importés alors que la SA existe
dans ARCANH et qu’un fichier de suivi au séjour est nécessaire :

Message bloquant si le fichier 12 (parc de matériel roulant) n’a pas été importé dans ARAMIS alors
gu’une SA 936612* a été déclarée dans ARCANH.

Message bloquant si le fichier 10 (Consommations des UO pour les SAMT) n’a pas été importé dans
ARAMIS alors qu'il existe au moins une SAMT dans ARCANH dont le recueil en fichier 10 est attendu.

Message bloguant si une SA 936611* a été déclarée dans ARCANH avec un recueil en fichier 11 et/ou

13 attendu, mais que le fichier 13 (atelier de confection et d’appareillage) n’a pas été importé dans
ARAMIS et que le numéro de SA n’est pas présent dans le fichier 11 ARAMIS.
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12. Support technique

Pour toute demande que I'utilisateur n’a pu résoudre de lui-méme en 24h, vous avez plusieurs
moyens pour avertir les techniciens de vos problemes.

Nous vous rappelons, que quel que soit le moyen de nous contacter, ce sont les mémes référents qui
recoivent les incidents. Il est donc inutile de multiplier vos demandes (AGORA + mail + téléphone).

Les moyens disponibles sont les suivants :

Le manuel d’utilisation

Celui-ci est la premiere source d’information du logiciel en lui-méme. Il contient en général toutes les
informations nécessaires au bon fonctionnement du logiciel et une liste des problemes connus. Il est a
consulter en priorité.

La plateforme AGORA

Indiquer votre incident au niveau du theme « Agora > Logiciel > ENC > ARAMIS SMR» de la
plateforme AGORA. L'objet du message doit correspondre a I'erreur précise visualisée.

Lien : https://applis.atih.sante.fr/agora ou au niveau du site de 'ATIH (« Agora (FAQ ») :

LATIH Domaines d'activités Acceés aux données Plateformes de transmission et logiciels Rapports & études

o Accés par secteur Accés aux recueils Accés rapide Recherche Support u§lisateurs
SURLHOSPTALISATION
sanitaire - Médico-social - ‘ Cartographie Les plus lutes - Q | Agoraet hotline
.1 625 Gl S :
|~ Ve Coder, recueillir, analyser, restituer ® ScanSanté
etablissements en France et diffuser linformation hospitaliére
: > [ MISES A JOUR
o ¥

DERNIERES MISES EN LIGNE DES OUTILS TECHNIQUES &

20/01/2022 18/01/2022 18/01/2022 18/01/2022 13/01/202 11/0 2

RIA 22021 Recueil national Campagne RTC Formats PMSI 2021 Transmission SSR Transmission MCO

Documentation - SERAFIN-PH 2021 mise & jour des for- Ma2 2021 M2 2021

Nouveau webinaire Documentation géné- Documentation - mats des fichiers PMSI Dispenibilité des outils Disponibilité des outils

rale & Echantillons Nouveau webinaire campagne 2021

14/01/2022 11/0 2 11 2

Facteurs socio- 13/01/2022 11/01/2022 o Transmission HAD Transmission PSY

enviror ination Covid Guide d'utilisation Fonction Groupage M1z 2021 M1z 2021

HAD Actualisation : Notice des données RTC & MCO 2022 Disponibilité des outils Disponibilité des outils

FICHSUP ENC Livraison des sources
Présentation de Iz dé- £
marche
Info COVID N
Historique : voir toutes les mises en ligne Historique : toutes les mises & jou
ACTUALITES
APPLICATIONS MOBILES

14/01/2022

Uhospitalisation o Le service ENC devient le service
el des tari '
i q = e " COLLIGE !

Collecte des informations de gestion

11/01/2022

" " " ) . Enquéte sur les systémes
Venir travailler a 'ATIH 5 offres demploi dinformation hospitaliers
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https://applis.atih.sante.fr/agora

Le délai de réponse a la plateforme AGORA est de l'ordre de 2 jours. Une copie de lincident est
directement envoyée aux référents lors de la création de celui-ci. Cependant, ce délai augmente si la
demande n’est pas précise.

Vous pouvez également accéder directement a la plateforme AGORA a partir de I'écran « A propos »
du logiciel ARAMIS.

Fichier ~ Paramétrage T‘
) Message d'Accueil
@) Identificati
@ Identfication Manuel d'utilisation
@ Import PMSI A propos
A propos « ARAMIS SMR 2024 » X

. \T I H o denntes ARAMIS SMR 2024
[ de la Santé Version 2024 0.05

Wous trouverez sous ce lien |'ensemble de la documentation de 'ENC SMR,
notamment les formats de fichiers :

hitps://www atih sante fr/enc-smr-donnees-2024-0

Pour tout probléme concem ogiciel, vous disposez
de la foire aux questions AGORA

Pour y accéder, veulle : dentifiant stmt?t de passe du sfe e-PMS/

L'espace de téléchargement présente toutes les mises a jour du logiciel disponibles :
Espace téléchargement

Signature logiciel :
1BDD2C14E6GDGEC2ZB7FIET2C TEAEFB86FAS7087142A892A85ABACDB07AA338D5
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