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ENQUETE DE COUTS EN
PSYCHIATRIE 2023

Réunion d’information

12 avril 2024



Enquéte de codlts psychiatrie

Ordre du jour

«\TIH

Enquéte de colts 2023

e L’échantillon

La documentation
— Page internet
— Document de consigne

Les modalités de 'accompagnement
— Le superviseur
— Le rapport de supervision

L’outil de recueil
- ARCANH

Les restitutions
— Restitutions brutes et Restitutions individuelles
— Base itinéraire patients
— Base comparative
— Bilan de campagnes

Le dispositif technique

Echanges : Questions / Réponses




Enquéte de codlts psy

L’équipe ATIH

Olivier SERRE, contrdleur de gestion
Sylvain DEVANT, contrdleur de gestion

Une adresse mail : enquete.psy@atih.sante.fr
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L’ECHANTILLON




Echantillon

L’échantillon 2023

Evolution des participants
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OBJECTIFS ET ATTENDUS




Rappel des principes de I’enquéte

L’enquéte porte sur I’exercice comptable 2023.

Elle consiste en une ventilation des charges selon des principes de
comptabilité analytique issus de I'outil Retraitement comptable (RTC).

Il s’agit donc d’individualiser I’ensemble des colits relatifs aux différentes
modalités de prise en charge (HC, HJ).

Des données d’activité ainsi que des informations sur les caractéristiques
de I'établissement (capacités, effectifs...) seront également recueillies.

=» 2 idées directrices : robustesse des colits et qualité des donneées.
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Calendrier

Courant avril 2024 .

» Mise en ligne de I'outil ARCANnH (09 avril 2024)

» Ouverture de la transmission sur la plateforme e-RTC Psy
» Prise de contact du superviseur avec les établissements

30 juin 2024 : premier dépdt des données sur la plateforme par I'établissement

30 juillet 2024 : dernier dépbt des données sur la plateforme par I'établissement
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LES MODALITES DE
L’ACCOMPAGNEMENT




Modalité d’accompagnement '

Le superviseur %

L’ATIH organise un accompagnement de toutes les structures
seélectionnées, en mettant a leur disposition un superviseur.

La société KALITIS accompagnera I’enquéte 2023.
Cet expert-métier assiste I’établissement par mail et/ou par

téléphone afin de I'aider a appliquer la méthodologie de I’enquéte, et
d’échanger sur la qualité de ses données.
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Modalité d’accompagnement

Le rapport de supervision

En cours d’étude, un travail conjoint entre I’établissement et le
superviseur lui permet de remplir un « Rapport de supervision ».

Il cible certains points clés du recueil de I’établissement

e Description des atypies de I'établissement

« Commentaires éventuels de ces atypies :
— Codts élevés de personnel
— Cohérence des séjours entre le RIMP et le recuell
- Etc.

En fin d’étude, le rapport de supervision est remis a I’ATIH

¢ Un avis est émis quant a la qualité des données
e Permet a 'ATIH d’analyser et d’intégrer les données de I'établissement dans les travaux PSY
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L’OUTIL DE RECUEIL

Rappel et évolutions




-

Rappel 5

L’enquéte de colit en psychiatrie est réalisée a partir du logiciel ARCAnH

Aucune différence n’est faite avec le RTC :
» Onglets identiques

 Attendus identiques

» Modalités techniques identiques

Evolutions recueil 2023 : le classeur ARCAnH

e L'onglet « RTC_Clé-UO » est scindé en deux :
— Un onglet « Clé » : objectif de recueil des clés de ventilation des sections auxiliaires sur
les sections définitives
— Un onglet « UO » : objectif de recueil des UO complémentaires
» Plus de détails dans les enregistrements du webinaire dédié a ces évolutions : Partie 1 ; Partie
2 ; Partie 3
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https://www.youtube.com/watch?v=Lix3IPwc8Rs
https://www.youtube.com/watch?v=ZEDH5RDH75I
https://www.youtube.com/watch?v=ZEDH5RDH75I
https://www.youtube.com/watch?v=WOol2Pur10k

Evolution

L'onglet « Clée »

Onglet « Clé » :

SANT « Interne SANT « |nterre
Clé demandée Az ot N ot Cié utilisée _
Sections TOTAL (B} Radiclagle ‘::::"S;;:':[j;’;d‘l'
4 ) cle_nature cle_dem cla_util 93281 93284 933422
T Pharmacie - hors 936.12, 936,13, 936.14 et Euros de chargs de dépenses medicales

R — 93611 v gérées par s pharmacie oui 0 0 0 0
Stérilisation 9362 o uc sté Oui

Hygiéne hospitaliére et vigilances 9365 0 E;S:::;'}:rg:a‘:;::izmses Ll E Oui 0 0 0 0
o Mambre de repas servis aux patients Oui
] Mombre de kilos de linge Qui

] Euros de charges brutes Qui ] 0

0,00 ETPR Oui 0,00 0,00 0,00 0,00
0 Nombre de dossiers créés Qui
L] m2 500 Qui

L] m2 500 Qui 0 0
[ Maombre de postes informatiques Oui
o Hambre de résumés PMSI (nembre de i
=i HAD) Qui

0 MNombre de résumés PMSI pandérés Oui 0 0

o Nb de caurses matorisées réalisées en

Oui
0 b de courses matorisées réalisées en )
interne Qui
[ Memisre de courses de brancardage Qui

] Eures de charges brutes Qui ] 0

L] m2 500 Qui 0 0
Radiologie [ o321 0 IcR Oui
Imagerie résonance magnétigue {IRM) 0 ICR Qui
o Mambre de passages Oui
[ Mombre de passages Qui
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Evolution

Onglet

«\TIH

‘onglet « UO »

« UO »:

Logistique médicale

SAMT - Inferne

SAMT - Inteme

Données Pharmacie - hors Hyaiéne
§36.12, 936.13, I Imagerie résonance
et Stérlisation hospitaliére et Radiclogie magnétique (IRM)
rétrocession e
93611 9362 9365
Racine SA 93251 93254 933422 933425 9344111 93441112
Suffixe
. I 1 PN [T = S TR DO " easion magaris risonance | oo e érspeutique | TP COMpISt de yps Séjours thérsputiues
Libellé officiel 12,5313, érisatio o cture financiére | Struture mmobiiére adinlogie e e tanny | Activiés en entrieur | Guisine thérapeutique |15 SOmplet 58 thérape
Mode de prise en charge
Type de SAMT Non dedié Non dédié
Total Total Tomant
Mode de fonctionnement . " internalisée g Interne Interne Interne Interne
Capacité
Nombre d'entrées | | [ [ |
Nombre de journées lits d'ouverture | | I | |
Nombre de lits installés ou places | | [ | |
Données sur les unités d'ceuvre (recueil du 01/01/N au 3112IN)

charge de charge de
Nature de l'unité d'ceuvre attendue dépenses U0 Sté dépenses Euros de m2 SDO ICR ICR Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de

médicales médicales | charges brutes passages passages journées journées

gérées parla gérées par la
Nombre d'unités d'ceuvre produites total 0 0 [ 0 0 [ 0 0 [
Nombre 7UQ des patients és (SAC) ou Nombre d'UD (aures sections)
0 0

Pour des palients externes - non hospitalisés ou hospitalisés a |'extérieur

Praduction pour le personnel yc des activités spécifiques

Production pour les CRA

Prestations délivrees accompagnants

Médecine du travail

Etalonnage

Pour les SAMT [ 1)
Solde Q
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LA DOCUMENTATION




Enquéte de codts en psychiatrie

Le site internet

https://www.atih.sante.fr/enquete-de-couts-2023-en-psychiatrie

“\TIH

\Tl H Nos données  'ATIH Domaines d'activités Ac e de logiciels Rapports & études
> et aon
Acces par secteur Accés aux recueils Accés rapide Recherche Support utilisateurs
Sanitaire v| edcosocal - cartographie J Los plus Lt - Q| ‘Agora et hotline J
Accusil Domaines d'activités. Information sur les colts Enquétes de codts Peychiatrie  Enquéts de colts 2023 en Psychistrie A = 4
INFORMATION SUR LES COUTS 2 -~ - =
Enquéte de colts 2023 en Psychiatrie
Retour 3 1a

Contribuer aux évolutions

Utilisation des données ENC et RTC

£tudes nationales de colits sanitaires
(ENC)

ENC MCO
ENC SMR
ENC HAD

Etudes nationales de colts médico-
soclales (ENC)

ENC SERAFIN-PH
ENC EHPAD

Enquétes de coits
~ SSIAD / SPASAD
— EHPAD

_ Handicap
— Psychiatrie

LATIH met & disposition une option de notification afin que I'utilisateur soit informé en temps réel des ajouts documentaires ; cliquez sur la cloche en haut 4 droite de cefte page pour vous
abonner (notification & chaque mise 8 jour).

Dans le cadre de ses travaux techniques sur la psychiatrie, IATIH recondutt I'enquéte de colts qui devra permettre de disposer des données analytiques relatives 3 année 2023 pour les
établissements des secteurs DAF et OQN.

Lancement de la campagne EdC Psy 2023
Pour vous accompagner dans cette nouvelle campagna 2023, 'ATIH vous proposera un webinaire de lancement fin mars 2024 (date 3 préciser).

Méthodologie

L méthodologie de I'enquéte a été arrétée dans le cadre d'un Groupe de Travail composé de des des fédérations des secteurs public et privé (FHI

FEHAP, FHP-Psy), du Collége national de l'nformation médicale (CNIM), des administrations (DGOS, DSS, DREES) et de FAssurance maladie.
Lenquéte porte sur 'exercice comptable 2023 et consiste en une ventilation des charges selon des principes de comptabilité analytique issus du Retraitement comptable (RTC).

Elle nécessite donc que la structure participante soit en mesure dindividusliser 'ensemble des codts relatifs aux différentes modalités de prise en charge. Des données d'activité ainsi que des.
sur les de I (capacités, effectifs..) seront également recueillies.

Les documents relatifs & la campagne RTC 2022 et les nouveautés 2023 sont consultables sur le site de I'ATIH : Campagne RIC 2022 et Campagne RIC 2023.
Recueil et transmission des données

Les données 2023 des établissements seront collectées au moyen de I'outil ARCANH mils & disposition des établissements participants par I'ATIH, puis déposées sur une plateforme dédie.
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https://www.atih.sante.fr/enquete-de-couts-2023-en-psychiatrie

Enquéte de codts en psychiatrie

Le document de consigne

Ce document précise des consignes
sur le traitement de certaines activités
et /ou de points de methodologie.

“\TIH
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Nos donné
Qu service
de la Santé

|
DOCUMENTATION DE
CONSIGNES SPECIFIQUES

ENQUETE DE COUTS
PSYCHIATRIE PORTANT SUR
LES DONNEES 2023
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LE DISPOSITIF TECHNIQUE




La plateforme e-RTC Psy

https://ertc-psy.atih.sante.fr/etablissement

Bienvenue sur I'application dédiée a 'Enquéte de Colits en Psychiatrie

A Catie plateforme est déstinée & Enquéte de Coflis en Psychisirie.

& Vos informations

Compie Plage 100001
Support AGORA ADMIN

B slavalisrd@atin.sante.fr

® ICARE : Gestionnsire des fichiers (GF) Etsblissement

@ ERTC.PSY : Gestionnaire des fichiers (GF) Etablissement

{2 Votre établissement
Finess : 000000001
Finess RTC - 000000019
ETAS PSY TEST 2017
Catdgorie : CHU

Statut: Privé

L Scansanté

 SeanSanté

“\TIH

Campagne en cours

Fichier didentification

Vous devez Mimporter dans le logiciel ARGANH RTC.

Fichier téiéchargé le 03/05/2018 & 10:15:31

Dépit du fiohier

Auto-contrile - vous pouvez déposer un nouveau fichier tant que vous n'avez pas validé votre RTC

Fichier dépos

Phase dauto-controle [T
S

Validation superviceur

Volre superviseur n'a pas encore récupéré volre fichier RTC pour validation

Campagne 2016

(= [——

EMessages

Journée déchanges autour des données hospitaliéres 20/1172018

LAgence teshnique de Finformation sur Ihospitalisetion organise une jourée d'échanges autour des données hospitaliéres & destination des
établissements de santé. Sous forme d'ateliers partcipatfs, les différentes étapes du cycie de vie de la donnée hospitaliére seront déiailiées - codage et

recusil, sollacte &t production, trsitament st transmission, anslyses st méthodss, restitution &t diffuzion.
Plus dinformation

Le logiciel ARCAnH RTC 2017 est maintenant (&léchargesble sur le site de I'ATIH dans lespace dédié (cf "Documentation & Téiéchargement” sur cetie

Lancement de la campagne « Enquéte de coits en psychiatrie »

page en bas & gauche)

Rappel du calendrier de Fenquéte :

Mi mai 2018 : Prise de contset superviseur / établissement

22/06/2018 - Premier dépit des données sur la plateforme par Fétsblissement

1310712013 - Demier dépét des données sur s plateforme par établissement

310712018 : Rédsction o'un rapport de supervision sur chaque ésblissement participant par son superviseur

© support

2 Prosiémes relstifs & Ia platzforme &-RTC PSY (Contact par mail)

i Documentation & Téléchargement

B Fege dinformation sur lenquéte de eolis 2017 en Fsychisine

B Psge dinformation sur le RTC

@ Page de téldshargement du logiciel ARCARH RTC

[ Notise utisaton d Ia pisteforms /TG PSY (ferier POF)
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https://ertc-psy.atih.sante.fr/etablissement

La GED

https://ged-enc.atih.sante.fr/share

ﬁ’é CH XXXX prive

¥ Documents
Tous les documents
Modifiés par moi
Modifiés par d'autres
Récemment modifiés
Récemment ajoutés

Mes favoris

¥ Fichiers
@ Documents
[ SANITAIRE
= 2019
M Etablissement
I Referent
I Superviseur

M dossier-permanent

v Catégories

“\TIH

Sélectionner =

+ Créer... v ¥ Importer dans l'entrepét

Documents > & SANITAIRE > & 2019

Etablissement
Madifié il y a un an environ par Marie DUTANT

Referent
Modifié il y a 12 mois par Tharavady PHUTTHAVONG

Superviseur

Modifié il y a un an environ par Administrator

1-3sur3 =<

1

Eléments sélectionnés... *

>

Tableau de bord du site Espace documentaire

Liens
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LES RESTITUTIONS




Les restitutions

La restitution « brute »

e Elle prend les colts par section issus du RTC et propres a I'établissement, avec comparaison N-1 pour les établissements
ayant déja participé a 'enquéte I'an passé

La restitution « individuelle »
¢ Elle reprend les colts de I'établissement et les met en perspective de ceux de I'échantillon.

La base « itinéraire patient »
e Elle fournit un co(t de r'itinéraire au sein de I'établissement par patient.

La base comparative
e Les données sont partagées entre les établissements volontaires.

Le bilan des campagnes 2016 a 2022

¢ |l permet de comparer I'évolution des données sur 'ensemble des participations de chaque établissement

«\TIH

23



La restitution brute

Les données individuelles brutes sont restituées sous forme d’une fiche
comprenant 5 onglets

Tableaux 1 : Montant des charges nettes par grandes sections

Tableaux 2 : Montant des charges nettes majorées par sections définitives
Tableaux 3 : Colt des UO des sections définitives

Tableaux 4 : Focus sur le personnel

Tableaux 5 : Focus sur le RIMP

«\TIH
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Enquéte de codts 2023

La restitution individuelle

Section
d'analyse

Libellé section d'analyse

G344111 Temps complet de type hospit H24 adultes

5344115 Acceuil familial thérapeutigue aduttes

9344121 Temps complet de type hospit H24 enfants et adolescents
9344211 Temps partiel de jour adultes

Adulte [ Enfant

Type d’hospit.

Nombre d'UC
enquéte

2575

Ay

16 408

Suppression de la
SA

Etablissement

Charges nettes
majorées hors coiit
de structure (en €)

Sections cliniques niveau plancher

Coiit d"UIO (en €)

non 20 050 356 294
non 505213 170
non 1524 849 688
non 3 608 764 196

Sections cliniques niveau Plancher

Borne . Borne
NPT Mediane du .
MNombre de inférieure de coiit d'UO (en superieure de
SA I'C du coiit ) I'C du coiit
d'U0 (en € d'U0 (en €
ons cliniques niveau plancher
58 328 345 361
34 135 143 168
42 643 T34 808
57 218 235 262

Borne inf.

Ensemble de I'échantillon

Borne sup.

{€)

{€)

9344111 - TC 24H 58 328 345 361
9344112 - UMD 6 461 525 815
9644113 - UHSA 3

HC 9344114 — Hospit. & domicile 4 X . .
Adultes 9344115 — Placement familial 34 135 143 168
9344116 — Appartement thérapeutique 20 177 268 343
9344117 — Centre de crise 12 635 693 773
HP 9344211 — TP jour 57 219 236 262
AMBU 9347111 = Ambu (hors CATTP) 54 97 104 109
9347112 - CATTP 49 95 109 122

\TIH
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Enquéte de codts 2023 '

La base itinéraire patient

Restitution aux établissements participants d’un codt itinéraire patient

» Valorisation de 'ensemble de la prise en charge du patient a partir
— des colts d’'UO de I'établissement ;
— du nombre d’'UO consommeées (la journée, 'acte).

« Construction d’'une base de données incluant des caractéristiques du patient issues du RIM-P :

Etablissement

277
09 —
0= 11E Ho(;4 E a Pla?:Ser;en UE=T | Al U Codit
24H Goriie tfamilal jour  (hors  CATTP
CATTP)
Patient 3
X1 15 jours 0 0 venues |26 actes 0 XXX €
Patient 19
X2 0 32 jours 0 venues | 2 actes 0 XXX €
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La base comparative (parangonnage)
Les avantages de la base comparative

* Répondre a une demande des participants en renforcant leur intérét a poursuivre I'enquéte
» Permettre la comparaison a un autre établissement présentant les mémes caractéristiques

» Présenter les colts des établissements de la base selon 2 axes
— En indiquant leurs caractéristiques pour permettre la comparaison
» Les caractéristiques établissement
* Les colts par poste et colts d'UO
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Elle est organisee en 5 parties :

Le découpage de I'établissement selon les grands champs d’activité sur le périmétre des charges
du RTC, par année.

L’évolution de l'activité RIMP et la concordance entre le nombre d’UO recueillies dans le RIMP et
le nombre d’'UQO indiquées dans le RTC, par année.

Le colt d’'UO par section agrégée Adulte et Enfant, par type d’hospitalisation et par année.
Le colt d’'UO par section détaillée et par année.
La typologie des patients issus de la base itinéraire patient.

\TIH
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La suite...

D’ici une semaine :
* Mise en ligne des supports + vidéo de ce jour
e Mise a jour de la page internet 2023

=>» Mail a tous pour récapituler toutes les informations utiles

=>» Prise de contact des superviseurs
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TEMPS D’ECHANGES




MERCI DE VOTRE
ATTENTION
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