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Généralités

PLATEFORME FLASH CANICULE

Le périmètre :
• L’enquête est à renseigner de manière quotidienne par les ESMS participant à l’enquête TDB ESMS ou à l’enquête 

TDB SAD cette année ou l’année prochaine au niveau de chaque finess géographique 

• Les résidences autonomie sont également concernées 

• Le périmètre géographique est sur la France Métropolitaine 

• Information sur le site de l’ATIH : https://www.atih.sante.fr/enquete-flash-canicule-esms

La plateforme :
• C’est une plateforme spécifique créée pour les établissements et services médico-sociaux (ESMS) dans le cadre de 

l’enquête Flash Canicule

L’accès à la plateforme :
• Lien vers la plateforme : https://flash-canicule-esms.atih.sante.fr

• Il faudra disposer du rôle de Gestionnaire de fichiers dans le domaine FLASH-CANICULE pour y accéder, et 

saisir les données 

• Pour les personnes ayant renseigné le TDB ESMS ou le TDB SAD l’année dernière, pas de démarche 

particulière à faire

https://www.atih.sante.fr/informations-medico-sociales/tableau-de-bord-de-la-performance-dans-le-secteur-medico-social
https://www.atih.sante.fr/tdb-esms-sad-2025
https://www.atih.sante.fr/enquete-flash-canicule-esms
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https://flash-canicule-esms.atih.sante.fr/
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Modalités de connexion

PLAGE : PLAteforme de Gestion 

des habilitations

FLASH CANICULE ESMS : 
Plateforme de collecte

Les ESMS sont préenregistrés par l’ATIH sur la plateforme PLAGE via leur FINESS à 

la date du 29 juin 2026.  Chaque FINESS géographique dispose d’un accès propre. 

L’administrateur principal d’établissement (APE) est nommé par l’ARS ou le CD par 

invitation, ou l’APE fait une demande dans Plage qui est validée par l’ARS ou le  CD

Les tutoriels en vidéo sont disponibles via le lien suivant :
https://atih.atlassian.net/wiki/spaces/PUBLIC/pages/2979692685/Plage+pour+tdb-esms

L’administrateur principal (APE) de chaque structure a la charge de créer, supprimer et 

modifier les comptes pour les utilisateurs de sa structure.

Un compte Plage peut être associé à plusieurs profils de connexion sur plusieurs 

ESMS permettant ainsi la saisie de plusieurs questionnaires avec le même compte 

Plage

Pour le remplissage :

Saisir directement les données sur la plateforme FLASH 

CANICULE ESMS

Ou

Télécharger puis saisir les données via le cadre réglementaire et 

ensuite importer les données sur la plateforme 

Un compte Plage est 

indispensable pour se 

connecter à l’application flash-

canicule de l’ATIH

PLATEFORME FLASH CANICULE

FLASH CANICULE ESMS

FLASH CANICULE ESMS 2026

https://atih.atlassian.net/wiki/spaces/PUBLIC/pages/2979692685/Plage+pour+tdb-esms
https://atih.atlassian.net/wiki/spaces/PUBLIC/pages/2979692685/Plage+pour+tdb-esms
https://atih.atlassian.net/wiki/spaces/PUBLIC/pages/2979692685/Plage+pour+tdb-esms
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PRESENTATION PLATEFORME

PLATEFORME FLASH CANICULE
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PRESENTATION PLATEFORME

PLATEFORME FLASH CANICULE
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Tests de conformité

PLATEFORME FLASH CANICULE

Type de case Affichage sur la plateforme Format à respecter

Case à valeur numérique Entier numérique : 123123123

Choix unique (menu déroulant) Sélectionnez directement 

l’option souhaitée 

Lorsque je renseigne mes données directement sur la plateforme 
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Tests de conformité

PLATEFORME FLASH CANICULE

Cellules conformes
• Lorsque vous saisissez une valeur valide :

– En haut de la page, il est indiqué que la valeur est valide

Cellules non conformes
• Lorsque vous saisissez une valeur non valide ou incohérente :

– La case de la donnée saisie devient rouge

– En haut de la page, il est indiqué qu’une valeur saisie est non valide

• Dès lors, il faudra modifier la valeur saisie   
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Contrôles à l’enregistrement de la saisie 

PLATEFORME FLASH CANICULE

Tests de non conformité Résultats attendus Enregistrement des données de 

l’établissement en cas de non-

conformité

Nombre de décès du 21 juin 2026 

au 5 juillet 2026

Nombre positif Non 

Nombre d’hospitalisations du 21 juin 

2026 au 5 juillet 2026

Nombre positif Non 

Nombre de décès ces dernières 24h Nombre positif Non 

Nombre d’hospitalisations ces 

dernières 24h 

Nombre positif Non 

Avez-vous connu ces dernières 24h 

un problème technique sur des 

installations de refroidissement

-Non

-Climatisation

-Chambres froides, 

-Installations électriques

-Installations informatiques

-Plusieurs problématiques

Non 

Je renseigne mes données directement sur la plateforme 
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Contrôles à l’enregistrement de la saisie

 

PLATEFORME FLASH CANICULE

1

2

3

4

Données saisies Données à vérifier Correction à apporter 

Non Il faut renseigner l’ensemble des 

cases saisissables  

Oui Saisie correcte - RAS

Non Corriger puis enregistrer la 

données incorrectes

Non OUI Corriger la valeur aberrante 

Je renseigne mes données directement sur la plateforme 

Illustration (à partir de la diapo 5)
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Le support

PLATEFORME FLASH CANICULE

Support technique 
• Si vous n'avez pas d'identifiant ou si vous avez un problème pour vous connecter à la 

plateforme, nous vous invitons à prendre connaissance de la documentation Plage

• Pour contacter le support technique suivez le lien direct formulaire FLASH CANICULE 

: Informations médico-sociales – Créer une demande – Jira Service Management

• Ou rendez vous sur : https://assistance.atih.sante.fr, dans le portail Informations médico-

sociales, sous-portail FLASH CANICULE

https://atih.atlassian.net/wiki/spaces/PUBLIC/pages/2979692685/Plage+pour+tdb-esms
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://atih.atlassian.net/helpcenter/utilisateurs/portal/23/group/542
https://assistance.atih.sante.fr/
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